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Sroda, 18 kwietnia

9.30 Poranna kawa, rejestracja i przywitanie

10.00 Zwigzki zawodowe: rola i znaczenie
u pracodawcéw na przyktadzie Przewozy
Regionalne Sp. z 0.0.

« /aktadowe uktady zbiorowe pracy

= Negocjacje z partnerami spofecznymi — zwiazkami
zawodowymi

» Sytuacje konfliktowe — rola zwigzku i pracodawcy

Danuta Bodzek, Przewozy Regionalne Sp. z o.0.

11.15 Przerwa na kawe

11.35 Ksztattowanie pozadanych relacji
spotecznych w procesach zmian

case study

« Wspotpraca ze Zwiazkami Zawodowymi
« Negocjacje ze /7

= Sytuacje kryzysowe (spory zbiorowe, manifestacje,
strajki)

Moderator Spotkania: Prof. dr hab. Kazimierz Kloc

= Budowanie dialogu spofecznego
« Strategie relacji spatecznych

Dariusz Rodzik, Grupa Kapitatowa ENERGA SA

12.50 Lunch

13.45 Warunki rozwoju dialogu spotecznego oraz
skuteczne negocjacje ze zwigzkami zawodowymi
Dr hab. Jacek Mecina, Komisja Tréjstronna

15.00 Przerwa na kawe

15.20 Ustawy o zwigzkach zawodowych i rozwigzywaniu
sporow zbiorowych - jakich wymagaja modyfikacji
z perspektywy pracodawcow — panel dyskusyjny

16.30 Zakonczenie pierwszego dnia Spotkania

DLACZEGO WARTO WZIAC UDZIAt W SPOTKANIU

Temat zwigzkéw zawodowych od zawsze budzi kontrowersje i moze
przysporzy¢ wiele probleméw pracodawcom. W zwigzku z tym
stworzyliémy spotkanie, na ktérym przedstawimy wiele praktycznych

sposobow nawigzywania dtugotrwatych, partnerskich relacji ze zwigzkami

zawodowymi, opowiemy jak przeciwdziata¢ protestom i rozwigzywac

spory zbiorowe.

Spotkanie to tworzy ptaszczyzne do wymiany doswiadczen oraz otwartej
rozmowy na temat warunkéw rozwoju dialogu spotecznego. Doswiadczeni

eksperci i praktycy opowiedza o tym, jak ksztattowa¢ pozadane relacje

spoteczne, jak przygotowac sie i skutecznie przeprowadzi¢ negocjacje ze
zwigzkami zawodowymi oraz jak rozwigzac sytuacje konfliktowe.

Zapraszam Panstwa do udziatu w spotkaniu, na ktérym poruszymy
najbardziej aktualne problemy, zwigzane z budowaniem porozumienia
pomiedzy Pracodawcg a Zwigzkami Zawodowymi w $wietle kryzysu.

Do zobaczenia na spotkaniul

Julia Ivanova



Moderator Spotkania: Prof. dr hab. Kazimierz Kloc

Czwartek, 19 kwietnia

9.30 Poranna kawa, rejestracja i przywitanie 12.50 Lunch

10.00 Od konfrontacji do kooperacji

- czyli jak efektywnie wspaétpracowac ze

zwigzkami zawodowymi?

« Jaki wybra¢ maodel wspotpracy ze zwigzkami
zawodowymi?

« W jaki sposéb nawiazywac dtugotrwate
partnerskie relacje ze zwigzkami zawodowymi?
Jak przeciwdziatac¢ protestom i jak rozwiazywac
spory zbiorowe?

Czy partnerstwo wptywa na wyniki biznesowe
firmy? — studium przypadku

Zenon Kozendra, PKP CARGO SA

13.45 Zwigzki Zawodowe a Polityka
Wynagradzania

Praktyka wynagradzania w energetyce a rynek
Wartosciowanie stanowisk pracy

« Budowanie swiadomosci na temat metodyki
wartosciowania i jej roli w ksztattowaniu kultury
organizacyjnej

« Negocjacje ze Zwigzkami Zawodowymi

= Wdrozenie systemu do aktow wewnetrznych

Ewa Gorska, RWE Polska SA

11.15 Przerwa na kawe 15.00 Przerwa na kawe

11.35 Dialog spoteczny/porozumienie
w Swietle kryzysu pomiedzy Pracodawca
a ZZ, Rada Pracowniczg
= Kryzys dialogu — czyli monolog spofeczny
« Jeden do wszystkich, wielu na jednego
— czyli z kim ja rozmawiam
» Od dominacji do rownowagi — czyli kto jest
wazniejszy
Co jest moje to jest moje — zarzadzanie
narzedziami w negocjacji
Carski urzednik — czyli bol konsekwengji
«  Wyjates mi to z ust — czyli kultura korporacyjna
= Dialog spoteczny w kryzysie relacji
- podsumaowanie
Mariusz Karol Gatazka, Polskie Linie Lotnicze LOT

15.20 Zwolnienia a Zwigzki Zawodowe

Pakiet sacjalny jako ostona reorganizacji
prywatyzowanej firmy

Przejscie wielozaktadowej firmy na jednego
pracodawce i pierwsze rozmowy na temat
zwolnien grupowych

-Kryzys i odbudowa zaufania w relacjach

z partnerami spotecznymi

« Wypracowanie i zawarcie Umowy Spotecznej

« Na co szczegdlnie zwroci¢ uwage podczas procu

zwolnien grupowych

Elzbieta Walis, Telekomunikacja Polska SA

SA 16.30 Zakonczenie Spotkania. Wreczenie Certyfikatow.

SPOTKANIE ADRESOWANE JEST DO:

Cztonk6w Zarzadu ds. Personalnych

Dyrektoréw, Kierownikow Dziatow Personalnych

Dyrektoréw, Kierownikéw Departamentu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
Dyrektoréw ds. Relacji Pracowniczych

Petnomocnikow Zarzadu ds. Strategii Personalnej

Departamentu Relacji Spotecznych

Petnomocnikdw, Doradcéw ds. Dialogu Spotecznego

Dziat Sponsoringu:

Kamila Galon

Spon nip Manager

phone: 22 412 50 62 | 2 412 50 61
e:795 345 809
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Dr hab. Jacek Megcina, Przewodniczacy Zespotu ds. Prawa Pracy i Uktadéw Zbiorowych Komisji Tréjstronnej

Prawnik, Polityk spoteczny, Specjalista z zakresu prawa pracy i stosunkdw pracy oraz polityki rynku pracy i polityki spotecznej w Polskiej Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan. Od 1993 roku pracownik Instytutu Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego, w latach 1997-2000 wicedyrektor Instytutu Pracy
i Spraw Socjalnych, od 2000 roku ekspert i doradca w Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych. Od 2003 roku Cztonek Trdjstronnej Komisji ds. Spoteczno-
Gospodarczych, Przewodniczacy Zespotu Problemowego Prawa Pracy i Uktadéw Zbiorowych Pracy. Wiceminister gospodarki i pracy odpowiedzialny za problemy
prawa pracy, wynagrodzen, dialogu spotecznego i rynku pracy (2005). Stypendysta Europejskiego Programu TEMPUS (1997) i Fundacji Alexandra von Humboldta
(2001-2002). Cztonek Rady Programowej dwumiesiecznika Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi, Rady Programowej Konkursu Lider Zarzadzania Zasobami Ludzkimi.
Autor ponad 60 publikacji i opracowan z zakresu prawa pracy, stosunkéw pracy, dialogu spotecznego oraz problematyki polityki zatrudnienia i rynku pracy. W 2012
roku w rankingu Dziennika Gazeta Prawna zostat wybrany do grona 50 najbardziej wptywowych prawnikéw w Polsce.

Prof. dr hab. Kazimierz Kloc, Mediator z listy MPiPS — Szkota Gtéwna Handlowa

0d 1972 do chwili obecnej zwigzany z SGPiS/SGH. Petnione miedzy innymi funkcje: Prodziekana Studium Dyplomowego (1998-2001), Prorektora ds. Dydaktyki
i Studentéw (2001-2004), Cztonka Senatu SGH (2001-2004; 2008 — do chwili obecnej). W latach 1993-2001 ekspert CASE (Centrum Analiz Spotecznych
i Ekonomicznych). Doradztwo i analizy ekonomiczne dla Bankéw Centralnych: Kirgistanu, Gruzji, Ukrainy. Rezultatem dziatalnosci doradczej i badawczej byty liczne
niepublikowane ekspertyzy i publikowane analizy w jezykach angielskim i rosyjskim. W latach 1998-2001 oraz 2004-2005 - doradca Zarzadu Nafty Polskiej SA. Do
zakresu obowigzkow nalezata miedzy innymi wspotpraca ze zwigzkami zawodowymi sektora naftowego: Rafineria Gdanska; Polski Koncern Naftowy, Dyrekcja
Eksploatacji Cystern, Naftobazy, Rafinerie Potudniowe; sektora chemii ciezkiej: Tarnow, Kedzierzyn, Wtoctawek, Sarzyna. W wymienionym okresie zaktadach tych
przeprowadzano procesy restrukturyzacji lub prywatyzacji. Do zakresu obowigzkéw nalezato organizacja i uczestnictwo w negocjacjach, dotyczacych
restrukturyzacji i prywatyzacji wymienionych podmiotéw. Od 1992 roku do chwili obecnej mediator z listy MPiPS: desygnowany do ponad 100 mediacji w sporach
zbiorowych pracy w kluczowych polskich zaktadach i przedsiebiorstwach Skarbu Pafstwa i sektora prywatnego (miedzy innymi: KGHM, PKN Orlen, TVP S.A., Ruch
S.A., BPH, Alstom Polska). Autor ksigzek i ponad stu artykutéw w ksigzkach i czasopismach naukowych, publikowanych w kraju i za granica, m.in. z zakresu dialogu
spotecznegoidoradztwa w systemie bankowym.

Danuta Bodzek, Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Pracowniczych — Przewozy Regionalne Sp. z o.0.

W Przewozy Regionalne od maja 2007 r. (Dyrektor Biura Kontroli Terenowej), od kwietnia 2009 r. — Dyrektor ds. Pracowniczych. Na co dzien zarzadza grupg prawie
14.000 pracownikéw Spotki. Wczesniej przez kilkanascie lat pracowata w NIK, w ktorej kierowata Zespotami Kontrolnymi, m.in. kontrole wykonania budzetu painstwa
réznego szczebla i réznych dysponentéw; uczestniczyta w kontrolach jednostek samorzadu terytorialnego wszystkich szczebli. Nadzorowata kontrole prowadzone
przez Urzedy Kontroli Skarbowej na zlecenie NIK. Prowadzone przez nig i pod jej nadzorem kontrole skutkowaty takze zmianami przepiséw prawa. Ukonczyta
aplikacje kontroli panstwowej. Jest absolwentkg Uniwersytetu Warszawskiego, SGGW — AR oraz studiéw MBA IAE Aix-en-Provence Graduate School of
Management we wspétpracy z Uniwersytetem Gdarskim oraz Erasmus University. Obecnie koriczy studia doktoranckie o profilu ekonomicznym.

Ewa Gorska, Dyrektor Zarzadzania Personelem — RWE Polska SA

Jest zwigzana z obszarem HR od 1997 roku. W kwietniu 2004 roku rozpoczeta prace w firmie RWE Polska na stanowisku Gtéwnego Menedzera w dziale Operacyjnego
Zarzadzania Personelem. Od maja 2008 roku piastuje stanowisko Dyrektora Zarzadzania Personelem, gdzie odpowiada za ksztattowanie polityki personalnej
w szeroko rozumianym znaczeniu, m.in. tworzenie i realizacje polityki personalnej i ptacowej, negocjacje ze zwigzkami zawodowymi, wspétprace w ramach korporacji
RWE. W trakcie swojej kariery zawodowej uczestniczyta w licznych szkoleniach i brata udziat w wielu projektach, m.in. budowania modelu kompetencji,
warto$ciowania stanowisk pracy, tworzenia systemu ocen pracowniczych, tworzenia procedur zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi, jak réwniez kreowania
polityki ptacowej.

Dariusz Rodzik, Dyrektor Departamentu Relacji Spotecznych — Grupa Kapitatowa ENERGA SA

Doswiadczony Menedzer, wieloletni Doradca i Konsultant pracodawcoéw i partneréw spotecznych w wielu procesach zmian - przeksztatcen wtasnosciowych, fuzji,
przejec i restrukturyzacji; Doradca, Negocjator i Mediator; wieloletni Petnomocnik Zarzadu ds. Spotecznych w Grupie PZU (za Cezarego Styputkowskiego). Od
czterech lat zwigzany z Grupg Kapitatowa ENERGA SA. Obecnie Dyrektor Departamentu Relacji Spotecznych w Energa SA i Wiceprezes Fundacji Energa.

Zenon Kozendra, Petnomocnik Zarzadu ds. Strategii Personalnej — PKP CARGO SA

0d grudnia 2005 do czerwca 2008 Cztonek Zarzadu ds. Pracowniczych PKP CARGO SA. Pod jego kierownictwem zostata opracowana i przyjeta przez Zarzad PKP
CARGO SA nowoczesna strategia personalna tej Spotki, za ktorej wdrozenie jest odpowiedzialny. Posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu negocjacji, w ktérych
brat udziat zaréwno jako lider zwigzkowy, jak i przedstawiciel pracodawcy, m.in.: negocjator w sporach zbiorowych w PKP CARGO SA oraz w Grupie PKP jako
przedstawiciel pracodawcy, strona w negocjacjach ze zwigzkami zawodowymi paktéw gwarancji pracowniczych dla pracownikéw realokowanych do innych
podmiotéw oraz w zwiazku z restrukturyzacja zatrudnienia; negocjator zmian do Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy w PKP CARGO SA.

Elzbieta Wali$, Doradca ds. Dialogu Spotecznego — Telekomunikacja Polska SA
Z firma zwiazana od blisko 25 lat, zdobywajac do$wiadczenie od najnizszych po eksperckie stanowiska w marketingu, od 5 lat zajmuje sie budowaniem
i utrzymywaniem relacji ze zwigzkami zawodowymi, jak réwniez rozwigzywaniem trudnych spraw pracowniczych. Uczestniczy we wszystkich etapach rozméw
z partnerami spotecznymi - od przygotowania strategii rozmow do procesu komunikacji do pracownikdéw.

Mariusz Karol Gatazka, Petnomocnik ds. Dialogu Spotecznego — Polskie Linie Lotnicze LOT SA

0d 14-stu lat zajmuje sie relacjami pracodawca-zwigzki zawodowe. Od szesciu lat kompleksowo wspomaga Zarzad PLL LOT SA w relacjach z zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi, w tym spory zbiorowe, zwolnienia grupowe, uktady zaktadowe, regulaminy pracy i wynagradzania. Aktywne wsparcie obszaréw
komunikacji korporacyjnej oraz zarzgdzania zasobami ludzkimi. Absolwent Uniwersytetu Warszawskiego (kierunek: stosowane nauki spoteczne).
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Doswiadczenia praktykow

18-19 kwietnia 2012 r., Warszawa, Hotel Marriott

Wyslij dzi$ na numer faksu
D TAK, chce wzigé udziat w warsztatach:

EFEKTYWNA WSPOLPRACA ZE ZWIAZKAMI ZAWODOWYMI 2 2 41 25 O 6 l

Termin: 18-19 kwietnia 2012 1.
Cena: 2795 PLN + VAT do 23 marca

lub wyslij na adres e-mail:
Cena: 3295 PLN + VAT po 23 marca

zgloszenia@bmspolska.pl
I:l NIE, nie wezme udziatu w prezentowanych warsztatach, jednoczesnie

prosze o informowanie mnie o planowanych wydarzeniach Warunki uczestnictwa:
organizowanych przez Business Media Solutions Sp. z o.0. 1. Koszt uczestnictwa jednej osoby w warsztatach wynosi
2795 PLN + VAT do 23 marca
3295 PLN + VAT po 23 marca
Cena obejmuje: prelekcje, materiaty warsztatowe, przerwy
kawowe, lunch
1. Imie i nazwisko: . Przestanie do Business Media Solutions faksem lub pocztg
elektroniczng, wypetnionego i podpisanego formularza

Stanowisko: . . L .
zgtoszeniowego stanowi zawarcie wigzacej umowy pomiedzy
Departament: zgtaszajacym a Business Media Solutions. Faktura pro forma jest
standartowo wystawiana i wysytana faksem po otrzymaniu
2. Imig i nazwisko: formularza zgtoszeniowego. Po zakonczeniu warsztatéw zostanie
. wystawiona faktura VAT. Zgtaszajacy wyraza zgode na
Stanowisko: otrzymanie faktury VAT bez podpisu odbiorcy.
Departament: . Osoba podpisujaca formularz zgtoszeniowy w imieniu
zgtaszajacego oswiadcza, iz posiada stosowne uprawnienie do
3. Imig i nazwisko: dziatania w imieniu i na rzecz zgtaszajgcego, w szczegélnosci do
Stanowisko: zwarcia umowy z Business Media Solutions.
' . W przypadku, gdy zgtaszajacy dokona rejestracji formularza przed
Departament: 23 marca 2012 1., jednakze nie dokona wptaty przed terminem
warsztatéw, koszt uczestnictwa jednej osoby wynosi 3295 zt
4. Imig i nazwisko: + VAT.
Stanowisko: . Zgtaszajacy ma prawo do rezygnacji z udziatu na warunkach
okreslonych ponizej. Rezygnacji z udziatu nalezy dokonac
Departament: w formie pisemnej i przestac listem poleconym na adres Business
Media Solutions.
5. Firma:

. W przypadku rezygnacji do dnia 30 marca 2012 r. zgtaszajacy

Ulica: zaptaci optate manipulacyjng wysokosci 500 zt + VAT.

. W przypadku rezygnacji po 30 marca 2012 r. zgtaszajacy
obowigzany jest do zaptaty petnych kosztéw uczestnictwa

Tel.: Fax: w wysokosci wynikajacej z zawartej umowy pomiedzy
zgtaszajacym a Business Media Solutions.

. W przypadku braku uczestnictwa w warsztatach oraz braku
pisemnej rezygnacji z udziatu w warsztatach, zgtaszajacy
obowigzany jest uisci¢ petng kwote kosztow uczestnictwa

Kod pocztowy: Miasto:

E-mail:

6. Dane nabywcy, potrzebne do wystawienia faktury VAT:

Nazwa firmy: w wysokosci wynikajacej z umowy.
N . Brak wptaty nie stanowi rezygnacji z udziatu w warsztatach.
Siedziba: e ; . .
W miejsce osoby zgtoszonej do udziatu w warsztatach moze
Adres: wzig¢ udziat inna osoba wskazana przez zgtaszajacego.
NIP: . Zgtaszajacy wyraza zgode na umieszczenie logo jego firmy na
stronie organizatora w module ,Nasi klienci”
Zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997r. Nr 133 poz. 833) . Organizator zastrzega sobie prawo odmowy przyjgcia zgtoszenia
Business Media Solutions Sp. z.0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej BMS), informuje, ze jest administratorem z uwagi na limitowang liczbe miejsc na tym spotkaniu

danych osobowych .Wyrazamy zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach promocji i marketingu
dziatalnosci prowadzonej przez BMS, $wiadczonych ustug oraz proponowanych produktéw, a takze w celu
promogji ofert klientéw BMS. Wyrazajacemu zgode na przetwarzanie danych osobowych przystuguje prawo
kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotyczg, w tym takze prawo ich poprawiania. réwnoczesnie
o$wiadczamy, ze zapoznalismy sie z warunkami uczestnictwa oraz zobowigzujemy sie do zaptaty catosci kwot
wynikajacych z niniejszej umowy.

Business Media Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-695) ul. Nowogrodzka 50/515, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy pieczatka i podpis
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000348520, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 5 000,00 zt.

Business Media Solutions Sp. z 0.0., ul. Nowogrodzka 50/515,

00-695 Warszawa, tel: +48 22 4125062, fax: +48 22 4125061 : E
e-mail: info@bmspolska.pl, www.bmspalska.pl




