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Wstep

Z przyjemnoscia przekazujemy Panstwu raport
prezentujacy dobre praktyki firm w zakre-

sie wspotpracy firm z sektorem edukacji.
Badania przeprowadziliémy w ramach projektu
Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw, dzieki

nim opracujemy rekomendacje pracodawcéw, kté-

re pomoga dopasowaé kwalifikacje i kompetencje
pracownikéw do potrzeb rynku pracy.

Wyniki badan potwierdzaja, ze istnieje

cheé wspotpracy miedzy biznesem i nauka.
Prezentujemy dowody na to, ze sa firmy, ktére
wspétpracujg ze szkotami. Wciaz jednak jest ich
zbyt mato, a jesteSmy przekonani, ze uprosz-
czenie zasad wspoétpracy pomiedzy biznesem

i instytucjami edukacyjnymi pozytywnie wptyne-
toby na dopasowanie kwalifikacji pracownikéw
do potrzeb rynku pracy i na oferte szkoleniowa
instytucji edukacyjnych.

Poznaliémy tez bariery i problemy, z jakimi zma-
gaja sie pracodawcy, ktérzy chca podjaé wspdt-
prace ze szkotami. W naszych dalszych dziata-
niach wypracujemy propozycje rozwigzan, ktére
wspotprace te utatwia.

Zapraszam Panstwa réwniez do zapoznania sie

z naszym drugim raportem Formowanie kwalifi-
kacji pracowniczych. Prezentuje on dobre prak-
tyki firm, pokazuje, jak i dlaczego pracodawcy
dbaja o rozwoéj kompetencji swoich pracownikéw,
a takze jakie napotykaja bariery w tej kwestii.

Dziekujemy firmom, ktére wziety udziat w bada-
niu i serdecznie gratulujemy tym, ktérych prak-
tyki uznane zostaty za najciekawsze. Dzieki temu
raportowi wiemy, ze dobre rozwigzania w zakre-
sie wspoétpracy firm z sektorem edukacji istnie-
ja isajuz w Polsce stosowane. Teraz chcemy

je upowszechniaé.

Malgorzata Rusewicz

Dyrektorka Departamentu Dialogu
Spotecznego i Stosunkéw Pracy
Polskiej Konfederacji Pracodawcéw
Prywatnych Lewiatan

i Zespot Projektowy PKPP Lewiatan



Niniejszy raport stanowi podsumowanie bada-
nia zrealizowanego przez firme doradcza KPMG
na zlecenie Polskiej Konfederacji Pracodawcéw
Prywatnych Lewiatan. Badanie zostato prze-
prowadzone jako element szerszego projektu
Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw, reali-
zowanego przez PKPP Lewiatan w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspét-
finansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Celem przeprowadzonego badania byta identy-
fikacja i opis dobrych praktyk w zakresie wspot-
pracy pracodawcéw z sektorem edukacji, a takze
szersze zaprezentowanie przyktadéw inicjatyw
z véznych wzgledéw wyrézniajacych sie na tle
innych praktyk.

Intencjg badania - oprécz poznania réznych
form wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami

a instytucjami i organizacjami edukacyjnymi

- byto takze przyjrzenie sie problemom zwigza-
nym z formowaniem kwalifikacji oraz wskazanie
przyktadéw konkretnych dziatan podejmowanych
przez przedsiebiorstwa i zmierzajgcych do pozy-
tywnych zmian w systemie edukacji.

W ramach realizacji projektu badawczego firma
KPMG podjeta szereg dziatan prowadzacych

do wylonienia oraz scharakteryzowania przedsie-
biorstw, ktérych praktyki w zakresie wspoétpracy
z sektorem edukacji sa wiodace na rynku i atrak-
cyjne dla instytucji edukacyjnych oraz przysztych
pracownikéw.

Zastosowana metodologia badawcza pozwolita
na wytonienie w ramach procesu badawczego
firm charakteryzujacych sie posiadaniem dobrych
i owocnych relacji z instytucjami edukacyjnymi
oraz obecnoscig wypracowanego systemu wspie-
rajacego rozwdj okreslonych kwalifikacji i postaw
u przysztych pracownikéw.

Serdecznie dziekujemy wszystkim firmom, ktére
wziety udziat w badaniu, zaréwno wypekniajac

w poczatkowym etapie badania kwestionariusz,
jak i uczestniczac w kolejnych krokach procesu
badawczego.

Zespot Projektowy KPMG
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Whnioski z badania




Wsréd najwiekszych barier we wspoétpracy
z sektorem edukacji uczestnicy badania
wymieniali m.in.: nieadekwatny do potrzeb
firmy program edukacyjny, niezgodnosé
oczekiwan zwigzanych z forma i zakresem
wspotpracy, skomplikowane procedury
nawigzania wspoétpracy, biurokracje,

brak regulacji prawnych, brak srodkéw

na finansowanie, brak zainteresowania
wspotpraca.

Budowanie dobrego wizerunku wsréd pra-
cownikéw, regularne podnoszenie kwalifika-
cji oraz pozyskiwanie i ksztatcenie pracow-
nikdéw w sposéb zgodny z zapotrzebowaniem
firmy sa gtdwnym motorem podejmowanej
przez badane przedsiebiorstwa wspétpracy
z sektorem edukac;ji.

Zmiana systemu edukacji z uwagi na pro-
gnozowany niedobdér wykwalifikowanych
kadr w branzy jest wazna dla niewielkiej
grupy ankietowanych przedsiebiorstw.

Najpopularniejsza forma wspétpracy przed-
siebiorcéw z sektorem edukacji jest organi-
zacja praktyk i stazy zawodowych.

Wiekszos¢ rekrutowanych pracownikéw,
w opinii znacznej czesci przedsiebiorstw
uczestniczacych w badaniu, nie posiada
wystarczajgcego przygotowania praktycz-
nego do efektywnego wykonywania zadan
na stanowisku pracy.

11l Potowa ankietowanych przedsiebiorstw
aktywnie partycypuje w procesie ksztatce-
nia kadr poprzez organizacje zaje¢ w szko-
tach i na uczelniach z udziatem wtasnych
pracownikéw posiadajacych kwalifikacje
niezbedne do przekazywania wiedzy teore-
tycznej i praktycznej.

11l Wigkszoé¢ respondentéw finansuje wspot-
prace z sektorem edukacji z wtasnych $rod-
kéw budzetowych. Pozostali badani dzielg
koszty z instytucjami edukacyjnymi badz
korzystajg, czesto dzieki inicjatywie i zaan-
gazowaniu samej instytucji, ze srodkéw
pozyskanych z Unii Europejskiej.

11l Raz nawigzana wspétpraca z instytucjg lub
organizacjg edukacyjna jest w przypadku
wiekszosci ankietowanych kontynuowana
przez lata. Do gtdéwnych powoddéw odstepstw
od decyzji o kontynuacji wspoétpracy respon-
denci zaliczyli: brak woli wspétdziatania
ze strony uczelni, niezadowolenie z efektéw
oraz niewystarczajgce Srodki finansowe.

Badanie pokazuje, ze wspoétpraca przynosi
wymierne korzysci obu stronom - przedsie-
biorstwu i instytucji edukacyjnej.

Il Duzy budzet utatwia wspoétprace, ale nie jest
niezbedny do podejmowania efektywnych
dziatan - réwnie cenna jest kreatywnosé we
wcielaniu w zycie celéw firmy zwigzanych
ze wspotpraca z sektorem edukacii.

Dobrze sprawdzajag sie rozwigzania systemo-
we, gwarantujace transparentnos¢ dziatan,
utatwiajace wzajemne kontakty i pozwala-
jace firmie na dotarcie do wiekszej liczby
potencjalnie zainteresowanych wspétpraca
instytucji edukacyjnych.

Il W sukcesie inicjatywy wspétpracy na linii
biznes-edukacja pomagajg m.in.: otwartos¢
i zaangazowanie obu stron, jasne sprecyzo-
wanie wzajemnych oczekiwan na poczatku
wspoétpracy oraz optymizm.
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Charakterystyka badania
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Celem badania byto zidentyfikowanie i opis
praktyk w zakresie wspétpracy pracodawcodw

z sektorem edukacji. Pojecie wspétpracy z sekto-

rem edukacji zostato zdefiniowane na potrzeby
badania, jako

przebiegajaca na wczesniej uzgodnionych
zasadach obustronna wymiana do$wiadczen
i czerpanie ze wspotpracy korzysci

zarébwno przez pracodawece, jak i instytucje
edukacyjna. Samo korzystanie z oferty
instytucji edukacyjnej, np. poprzez
zamoéwienie szkolen dla pracownikéw,

nie oznacza w zwigzku z tym wspétpracy

z tg instytucja.

Badanie miato charakter ogélnopolski. do bada-
nia zaproszono gtéwnie przedsiebiorstwa $red-
nie i duze o zréznicowanej strukturze zatrudnie-
nia i skali prowadzonej dziatalnosci. Wéréd nich
znalazty sie firmy przede wszystkim z branzy
energetycznej, budowlanej, odziezowej, IT (infor-
matycznej i telekomunikacyjnej) oraz medialne;j.
Respondentami badania byty osoby z dziatéw
personalnych odpowiedzialne za koordynacje
wspétpracy z sektorem edukacji oraz przedsta-
wiciele instytucji edukacyjnych.

Badanie sktadato sie z sze$ciu etapéw reali-
zowanych w okresie od stycznia do konica
maja 2010 .

Etap | wymagat przeprowadzenia analizy rynku
pod wzgledem stosowanych praktyk w zakresie
wspobtpracy pracodawcédw z sektorem eduka-
cji. Pozwolito to na identyfikacje stosowanych
dotychczas praktyk na rynku polskim i europe;j-
skim, pozyskanie informacji na temat stopnia

i charakteru dziatan przedsiebiorstw w zakresie
wspobtpracy z sektorem edukacji oraz przygoto-
wanie kwestionariusza badania.

Etap Il stuzyt wytonieniu listy przedsiebiorstw,
dziatajgcych na terytorium polskim, potencjalnie
stosujacych dobre praktyki w zakresie przedmio-
tu badania. Celem tego etapu byto przeprowa-
dzenie wéréd nich badan kwestionariuszowych,
a w dalszej kolejnosci wywiadéw indywidual-
nych z wybranymi firmami dla poznania praktyk
rynkowych w obszarze wspétpracy z edukacja.

Etap Il obejmowat przygotowanie i przepro-
wadzenie badan kwestionariuszowych wsréd
wytonionych przedsiebiorstw oraz analize klu-
czowych wnioskéw ptynacych z wynikéw bada-
nia. Na jej podstawie wytoniono 10 firm, ktére
zostaty zaproszone do kolejnego etapu. Wyboru
przedsiebiorstw dokonano, opierajgc sie na
ustalonych kryteriach. Kierowano sie ideg wyto-
nienia firm, ktérych dziatania w obszarze wspét-
pracy z sektorem edukacji dotyczg wiekszosci
grup pracownikéw, sa réznorodne i jasno spre-




cyzowane. Wéréd kryteridw kwalifikacyjnych
znalazty sie trzy opisane ponizej:

Il grupy pracownikéw objetych praktyka,

11l v6znorodnosé form wspétpracy przedsie-
biorstw z sektorem edukacji,

11l zasady podnoszenia kwalifikacji w firmie.

Kryterium grup pracownikéw objetych prak-
tykag spelniajg firmy, ktére swoimi dziataniami
obejmuja wiecej niz jedng grupe pracownikéw,
najlepiej za$ wiele grup. Najwyzej oceniane byto
kierowanie dziatan doskonalenia zawodowego
do wszystkich pracownikéw kluczowych dla
przedsiebiorstwa z racji branzy i typu prowadzo-
nej dziatalnosci.

Kryterium réznorodnosci form wspétpracy przed-
siebiorstw z sektorem edukacji speliaja firmy,
ktére wspoétpracowaty z sektorem edukacji na
wiele ré6znych sposobéw i w réznej formie.

Kryterium zasad podnoszenia kwalifikacji w fir-
mie byto spelnione, gdy dane przedsiebiorstwo
posiadato regulaminy, ewentualnie posiadato
upowszechnione, cho¢ niepisane jasne zasady
okreslajace formy, zakres i sposoby korzystania
z inicjatyw.

Na podstawie powyzszych kryteriéw oraz w dro-
dze analizy poréwnawczej wynikéw badania
kwestionariuszowego wytoniono ostatecznie

10 przedsiebiorstw, ktére wyrazity zgode na dal-
sze uczestnictwo.

W IV etapie niniejszego badania przeprowadzo-
no z przedstawicielami wspomnianych 10 firm

indywidualne wywiady pogtebione, ktére dotyczy-

ty dobrych praktyk we wspédtpracy z instytucjami
edukacyjnymi. W toku tych wywiadéw pozyskano
niezbedne informacje o stosowanych praktykach,
ich celu oraz formach realizacji. Podczas wywia-
déw indywidualnych wybrane zostaty instytucje
edukacyjne, z ktérymi nawigzano kontakt.

12.

Etap V obejmowal przeprowadzenie wywiaddw
pogtebionych z przedstawicielami wskazanych
instytucji edukacyjnych, wspoétpracujacych

z firmami w zakresie ksztalcenia potencjalnych
pracownikéw. Celem tego etapu byto dogtebne
poznanie praktyk (zidentyfikowanych w toku
wywiadéw indywidualnych z przedsiebiorstwami
oraz stanowiska instytucji edukacyjnej i jej opinii
na temat jakosci, a takze obserwowanych oraz
prognozowanych rezultatéw wspoétpracy. W ten
sposéb zdobyto réwniez informacje pozwalajace
oceni¢ dana praktyke wzgledem pozostatych.

Ostatecznie wytoniono 5 sposréd 10 przedsie-
biorstw, ktérych praktyki w zakresie wspoétpracy
z sektorem edukacji uznano za wyrézniajace

i cenne. Selekcji dokonano na podstawie wcze-
$niej zdefiniowanych kryteriéw. Wybierajac
kryteria, kierowano sie ideg wytonienia przedsie-
biorstw wspoétpracujacych z sektorem edukacii,
ktoére realizujgc swoje cele, wywierajg Swiadomy
wplyw na zmiane systemu oswiaty. W ten sposéb
wigza ze sobg interesy obu stron teraz i w przy-
sztosci. Firmy te obejmujg mozliwie réznorodne
grupy odbiorcédw, dbaja o jakos¢ kadr w Polsce
oraz szukajag niestandardowych rozwigzan.

Wsréd kryteridw kwalifikacyjnych znalazto sie
pieé opisanych ponizej:

Il wptyw na system o$wiaty,

11l wptyw na jakosé¢ kadr,

11 iloé¢ i charakter grup docelowych objetych
dziataniami,

11l systemowos$é podjetych dziatan w zakresie
wspotpracy,

111 kreatywnos$é i innowacyjnoéé zastosowa-
nych rozwigzan.
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Kryterium wptywu na system oswiaty spekniaja
firmy, ktére realizujgc swoje cele, wywieraja Swia-
domy wptyw na zmiane systemu o$wiaty, aby
powiagzad interesy swoje i systemu edukacji teraz
i w przysztosci.

Kryterium wptywu na jakosc¢ kadr spemiaja
firmy, ktére poprzez swoje dziatania przyczyniaja
sie do wzrostu jakosci kadr, rozumianego jako
polepszenie kwalifikacji, w szczegdélnosci umiejet-
nosci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

Kryterium iloSci i charakteru grup docelowych
objetych dziataniami spetniajg firmy, ktérych
dziatania obejmuja grupy, ktére sg istotne i nie
powinny byé pomijane z punktu widzenia roz-
woju przedsiebiorstwa i branzy, w jakiej firma
dziata.

Kryterium systemowosci podjetych dziatan

w zakresie wspbipracy spetniaja firmy, ktore
tworzg sie¢ kontaktdw z instytucjami edukacyjny-
mi, przyczyniajac sie tym samym do upowszech-
nienia wypracowanych praktyk i ich dalszego
doskonalenia.

Kryterium kreatywnosci i/lub innowacyjnosci
zastosowanych rozwigzan oznaczato dziatanie,
ktore:

11l w przypadku innowacyjnosci: jest nowe
na rynku praktyk, a zarazem dostosowane
do potrzeb przedsiebiorstwa (tj. uwzgled-
niajace typ branzy, w jakiej dziata, czy profil
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej) oraz
danej instytucji edukacyjnej,

Il w przypadku kreatywnosci: jest wykorzysty-
wane przez dane przedsiebiorstwo w inny
niz powszechnie stosowany sposéb (badz
poprzez jego modyfikacje, badz taczenie
z innymi dziataniami stuzgcymi doskonale-
niu zawodowemu) oraz dostosowane zarow-
no do potrzeb przedsiebiorstwa (tj. uwzgled-
niajgce typ branzy, w jakiej dziata czy profil
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej), jak
i danej instytucji edukacyjne;j.

Ostatni, VI etap prac stuzyt podsumowaniu uzy-
skanych wynikéw na temat wspétpracy przedsie-
biorstw z sektorem edukacji oraz przygotowaniu
niniejszego raportu, ktérego celem jest przed-
stawienie zidentyfikowanych praktyk oraz ich
popularyzacja.
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Trendy dotyczace praktyk

przedsiebiorstw w zakresie
wspoélpracy z sektorem edukacji
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Przeprowadzone badanie ujawnito pewne trendy
dotyczace zachowan przedsiebiorstw z badanej
grupy w zakresie praktyk stuzacych wspétpracy
z sektorem edukacji.

Jako gtéwne cele podejmowania wspétpracy
z sektorem edukacji przedsiebiorcy wskazujg
przede wszystkim:

I1l Regularne podnoszenie kwalifikacji
obecnych pracownikéw
Ma ono na celu doskonalenie sie na zajmowa-

nym stanowisku pracy (podnoszenie efektyw-

nosci pracownika w miejscu pracy), a takze
rozwéj (z mysla np. o awansie w strukturze
organizacyjnej firmy). Przyktadem takich
praktyk jest wspoétpraca firmy z instytucja
edukacyjnag w zakresie organizacji kurséw
doszkalajgcych dla pracownikéw badz tez
studiéw podyplomowych, dostosowanych

do potrzeb konkretnego pracodawcy. W two-
rzenie specjalistycznych kierunkéw studidw
podyplomowych z wybranymi uczelniami
angazuje sie np. Grupa TP. Studia pody-
plomowe z zarzgdzania w sektorze mody
uruchomita we wspétpracy z Akademig Leona
Kozminskiego firma Acus Sp.j.

Il Pozyskiwanie i ksztalcenie nowych
pracowniké6w w sposéb zgodny
z zapotrzebowaniem firmy
Przyktadem praktyk w tym zakresie jest
wspétpraca Vattenfall Heat Poland S.A.
z technicznymi szkotami Srednimi. Firma
obejmuje patronatem klasy ksztatcace
w zawodach zwigzanych z branza energe-
tyczng, ma wptyw na obejmujacy je pro-
gram ksztalcenia zawodowego, angazuje
w proces ksztatcenia swoich pracownikdéw,
jak réwniez organizuje praktyki zawodowe
oraz warsztaty na terenie swoich zaktaddw.
Grupa TP angazuje sie natomiast w two-
rzenie specjalistycznych programéw edu-
kacyjnych dla studentéw (np. kierowany
do studentéw kierunkéw technicznych i eko-
nomicznych program Twoja Perspektywa,
w ramach ktérego zaplanowano m.in. cykl

warsztatéw na szesciu uczelniach, prowa-
dzonych przez praktykéw z Grupy TP).

11l Budowanie dobrego wizerunku wséréd
obecnych i potencjalnych pracownikéw
Przewazajaca wiekszos¢é przedsiebiorstw
0 ugruntowanej pozycji rynkowej uwzgled-
nia w swojej strategii rozwoju inicjatywy
wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi.
Sposrdd nich na wyrdznienie zastuguje
niewielka grupa tych firm, ktére otwarcie
przyznaja, ze wspoétpraca z instytucjami
edukacyjnymi wigze sie Scisle z korzy$ciami
wizerunkowymi i biznesowymi. Firmy te nie
widzg zadnych przeszkéd w nawigzywaniu
udanych i owocnych relacji na linii biznes -
edukacja, przynoszacych wymierne korzysci
obu stronom.

Najczesciej wymieniane powody podejmowania
inicjatyw wspétpracy biznesu z edukacja sg wiec
$cidle zwigzane z indywidualnymi celami danego
przedsiebiorstwa.

Bardziej dalekosiezny i wykraczajacy poza
wytacznie whasne korzysci cel, jakim jest przy-
czynianie sie do pozytywnych zmian w systemie
edukacji, dostrzegany jest przez przedsiebiorcéw
rzadziej. Wptywanie na ksztatt systemu o$wia-
ty jest celem szczegélnie waznym dla przed-
siebiorstw, ktére z racji aktualnego jego stanu
spotkaty lub moga spotkac ktopoty biznesowe.
Doskonatym przyktadem jest tutaj Vattenfall Heat
Poland S.A., ktére z powodu luki w systemie
ksztatcenia zawodowego oraz panujacego w spo-
teczenstwie niepochlebnego nastawienia do tego
ksztatcenia przewiduje trudnosci w znalezieniu
kadry nastepczej na miejsca oséb, ktére w ciggu
najblizszych 5 lat odejda na emeryture.

Inicjatywa wspétpracy biznesu z instytucjami
edukacyjnymi wychodzi w wiekszosci przypad-
kéw od przedsiebiorstwa - firmy badz tez jej
pracownika, ktéry widzi celowo$é nawigzania
przez pracodawce kontaktu z dang szkotg lub
uczelnia. Rzadziej o kontakt zabiegaja instytucje
edukacyjne.




Raz nawigzana wspétpraca z instytucja eduka-
cyjna rzadko jest przerywana - zdecydowana
wiekszod¢ ankietowanych w badaniu przedsie-
biorcéw deklaruje, ze w ciggu ostatnich 2 lat nie
zaprzestata wspoétpracy z zadna z instytucji badz
organizacji edukacyjnych, z ktérymi te wspétpra-
ce podjeta.

Wséréd powoddéw zrezygnowania ze wspodtpracy

z instytucja/instytucjami edukacyjnymi, przedsie-
biorcy wymieniajg m.in. brak woli kontynuowania
wspoélpracy ze strony uczelni, niezadowolenie
firmy z efektéw wspétpracy, brak srodkéw finan-
sowych na prowadzenie wspdlnych dziatan.

Postrzeganie rynku pracy

W kwestii dopasowania rekrutowanych pracow-
nikéw do potrzeb przedsiebiorstwa pod katem
wiedzy teoretycznej opinie ankietowanych
pracodawcéw nie sa jednoznaczne. Firmy sto-
sunkowo rzadko maja do czynienia z catkowi-
tym (lub niemal catkowitym) brakiem na rynku
pracy oséb dysponujgcych wymagana wiedzg
teoretyczng. Problem dotyczy m.in. firm odzie-
zowych (np. Corpo Sp. z 0.0.), ktére borykaja sie
z generalnym problemem braku 0séb chetnych
do podejmowania nauki w szkotach ksztatcacych
w zawodach niezbednych w branzy odziezowej.
Ponadto, chcac wprowadzaé u siebie nowocze-
sne technologie, muszg liczy¢ sie z koniecznoscia
ksztalcenia obecnych i przysztych pracownikéw
do uzywania ich na stanowisku pracy. Trudnosci
ze znalezieniem wykwalifikowanych pracowni-
kéw na rynku pracy napotykaja tez przedsiebior-
stwa z branzy energetycznej (np. Vattenfall Heat
Poland S.A.). Wiaze sie to z brakiem szkét ksztat-
cacych w zawodzie technik energetyk.

Zazwyczaj zatrudniane osoby wymagajg doksztat-
cenia, podniesienia kwalifikacji do efektywne-

go wykonywania zadan na stanowisku pracy.
Sytuacja taka dotyczy przedsiebiorstw dziata-
jacych w réznych branzach, w szczegélnosci
wymagajacych wysokich kwalifikacji w waskiej
specjalizacji w danej dziedzinie, jak to ma miejsce

np. w firmach dziatajgcych w branzy informatycz-
nej badz telekomunikacyjne;j.

W opinii znacznej czesci pracodawcéw wiek-
szo$¢ rekrutowanych pracownikéw wymaga
podniesienia kwalifikacji w zakresie dopasowania
do potrzeb przedsiebiorstwa pod katem umiejet-
nosci praktycznych (umiejetnosci zastosowania
wiedzy teoretycznej w praktyce). | tak na przy-
ktad w przedsiebiorstwach z branzy energe-
tycznej czy w przedsiebiorstwach dziatajacych

w wasko wyspecjalizowanych gateziach produkcji
(np. ceramika tazienkowa) proces nabywania
przez pracownika umiejetnosci koniecznych

do w pei samodzielnej pracy moze trwaé nawet
2 lata.

Ponadto przedsiebiorcy dostrzegaja wyrazny roz-
dzwiek miedzy sposobem ksztatcenia przysztych
pracownikéw (ktéry ktadzie zbyt maty nacisk na
ksztaltowanie umiejetnosci wykorzystania dostar-
czanej wiedzy w praktyce) a oczekiwaniami, jakie
maja wobec nich pracodawcy.

Praktyki w zakresie wspétpracy
z sektorem edukacji

Wspotpraca z sektorem edukacji bardzo czesto
Scisle wpisana jest w obszar podnoszenia kwali-
fikacji pracownikéw. Oznacza organizacje kurséw
i/lub szkolen na potrzeby ich ksztalcenia, rzadziej
odnosi sie do kurséw i programéw konczacych
sie uzyskaniem okreslonych certyfikatow.

Najpopularniejsza i najbardziej oczywista z punk-
tu widzenia pracodawcy forma wspétpracy
przedsiebiorcéw z sektorem edukacji jest organi-
zacja praktyk i stazy zawodowych oraz studenc-
kich. Praktyki i staze organizowane sg najczesciej
z mys$la o pézniejszym zatrudnieniu wybranych
0s6b sposréd odbywajacych je praktykantéw lub
stazystow. Sg prostag forma sprawdzenia kwa-
lifikacji potencjalnego pracownika, jak réwniez
wprowadzenia go w srodowisko firmy, co w sytu-
acji zatrudnienia skutkuje szybszym zaaklimaty-
zowaniem sie w przedsiebiorstwie.
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Dodatkowo wspétpraca z sektorem edukacji
czesto nawigzywana jest w celu zaprezentowania
firmy i reprezentowanej branzy, pokazywania
Sciezek kariery i informowania o mozliwos$ciach

pracy.

Ponad potowa ankietowanych
przedsiebiorcéw pojawia sie na targach
pracy, poza tym deklaruje organizowanie
spotkan w szkotach i na uczelniach oraz dni
otwartych w swojej siedzibie.

Dos¢ czesto kontakty z sektorem edukacji polega-
ja na wspélnej organizacji konferencji (jako przy-
ktad takiej inicjatywy wymieni¢ mozna np. cykl
konferencji IBM Academic Day na uczelniach wyz-
szych, podczas ktérych odbywa sie seria wykta-
déw traktujacych o rozwigzaniach technologicz-
nych oferowanych na rynku przez IBM), rzadziej
seminariéw i wyktadéw z udziatem przedstawi-
cieli przedsiebiorstw lub paneli dyskusyjnych

z przedstawicielami $rodowisk biznesowych

i naukowych. Firma IBM Polska brata aktywny
udziat w spotkaniu dotyczacym wspétpracy uczel-
ni i przedsiebiorstw IT, ktére odbyto sie w kwiet-
niu 2010 r. w Warszawie. Przyktadem firmy, ktéra
uczestniczy w spotkaniach na uczelniach tech-
nicznych, prezentujac przyktady zrealizowanych
z sukcesem projektéw budowlanych, jest Hochtief
Polska S.A. Podczas spotkan z przedstawicielami
firmy studenci majg mozliwo$¢ zapoznania sie

z praktycznym zastosowaniem zdobywanej na
uczelni wiedzy.

Przedsiebiorcy starajag sie partycypowaé w pro-
cesie ksztatcenia mtodych ludzi - przysztych
pracownikéw. Potowa ankietowanych deklaruje,
ze specjali$ci reprezentujgcy przedsiebiorstwa
prowadza zajecia w szkotach i na uczelniach.
Nieco rzadziej maja wptyw na ksztatt progra-
mu nauczania w danej instytucji edukacyjnej

i na dostosowanie go do potrzeb pracodawcy.
Dobry przyktad wspoétpracy w tym zakresie daje
Vattenfall Heat Poland S.A., aktywnie wspétpra-
cujac m.in. z technicznymi szkotami Srednimi

i uczestniczac w dostosowywaniu progra-

mu nauczania do potrzeb przedsiebiorstwa.
Niektérzy przedsiebiorcy starajg sie wptywaé na
system edukacji na poziomie panstwowym, np.:
przedsiebiorcy reprezentujacy branze energetycz-
ng (m.in. Vattenfall Heat Poland S.A.) aktywnie
wspierali projekt przywrécenia do klasyfika-

cji zawodéw szkolnictwa zawodowego zapisu

0 zawodzie technika energetyka. Natomiast
prezes firmy Corpo Sp. z 0.0. jest ekspertem

ds. organizowania podstaw programowych dla
szkot odziezowych i wspétpracuje z Krajowym
Osrodkiem Wspierania Edukacji Zawodowej

i Ustawicznej (KOWEZiU). Wspétpraca z sektorem
edukacji wigze sie tez - cho¢ stosunkowo rzadko
- z tworzeniem specjalnie na potrzeby praco-
dawcy (lub branzy) kierunku studiéw podyplo-
mowych (przyktadem takiego dziatania jest firma
Acus Sp.j., ktéra uruchomita kierunek studiéw
podyplomowych z zarzagdzania w sektorach
mody) lub studiéw MBA.

Rzadziej spotykana forma wspétpracy z sektorem
edukacji jest udziat w tworzeniu na uczelniach
centrum badan i rozwoju dla okreslonej dziedzi-
ny (jak w przypadku firmy IBM Polska Sp. z o0.0.,
ktéra otwiera centra badawcze na partnerskich
uczelniach wyzszych). W tworzeniu na uczelniach
swoich o$rodkéw badawczych uczestniczag przede
wszystkim firmy duze (w szczegélnosci zagra-
niczne koncerny), posiadajgce w tym zakresie
doswiadczenie oraz dysponujace odpowiednimi
$rodkami finansowymi. Centra badawcze sa przy-
ktadem udanej kooperacji sSrodowisk naukowych
uczelni i biznesu - przyczyniajac sie do rozwoju
technologicznego branzy, wptywaja jednoczesnie
na rozwoj nauki, m.in. dajac pracownikom nauko-
wym uczelni mozliwo$¢ rozwijania projektéw
wykorzystujacych najnowoczesniejsze technolo-
gie, posiadane przez dang firme. Swietny przyktad
stanowi tutaj Orange Labs - centrum badaw-
czo-rozwojowe Grupy TP, ktére nawigzuje Scista
wspotprace badawcza z uczelniami wyzszymi

w catym kraju. Ma to na celu rozwijanie wspétpra-
cy miedzy Grupg TP a o$rodkami naukowymi oraz
tworzenie lepszych warunkéw zdobywania przez
studentéw i doktorantéw wiedzy i umiejetnosci,




jakie beda od nich wymagane w przysztej pracy.
Prowadzenie wspélnych projektéw badawczo-ro-
zwojowych umozliwiaja porozumienia o wspoét-
pracy podpisywane przez firme z dana uczelnia
wyzszg. Porozumienie okresla obszar wspoétpracy
(np. wykorzystanie teleinformatyki w medycy-
nie), warunki uczestnictwa studentéw uczelni

w pracach badawczych Orange Labs oraz mozli-
wos$¢ odbywania przez nich praktyk zawodowych
i stazy w TP S.A. W ubiegtym roku w wyniku
wspotpracy Orange Labs z Politechnika £édzka

opracowany zostat program B-Link (zdobywca zto-

tego medalu na 38. Miedzynarodowej Wystawie
Wynalazkéw w Genewie), ktéry daje osobom nie-
petnosprawnym ruchowo mozliwo$¢ korzystania
z komputera za pomocg mrugnie¢ powiekami.

Do zdecydowanie najrzadziej stosowanych form
wspotpracy z sektorem edukacji nalezy wspét-
praca z instytucjami edukacyjnymi w ramach
klastréw.

Planujac wspétprace z sektorem edukacji w przy-
sztosci, przedsiebiorcy mysla zazwyczaj przede
wszystkim o modyfikowaniu i/lub rozwijaniu
inicjatyw, w ktére sg juz zaangazowani.

Kwestie organizacyjne

W opinii wiekszosci ankietowanych przedsie-
biorstw wspoétpraca firmy z sektorem edukacji
dotyczy wszystkich pracownikéw firmy, co ozna-
cza, ze kazdy pracownik ma szanse czerpaé z niej
korzysci. Pozostali przedsiebiorcy wskazuja jako
beneficjenta podejmowanych inicjatyw konkretng
grupg pracowniczg, np. kadre menedzerska.

Zasady korzystania z rozwigzan stosowanych
przez pracodawce we wspdtpracy z sektorem
edukacji sg z reguty dobrze znane pracownikom.
W ponad potowie badanych przedsiebiorstw
zostaty one okreslone w ogélnodostepnych
regulaminach.

Sredni roczny budzet przedsiebiorstw przezna-
czony na wspoétprace z sektorem edukacji, jest

zazwyczaj w bardzo duzym stopniu uzaleznio-
ny od wielko$ci firmy. W czesci ankietowanych
przedsiebiorstw kwota przeznaczona na ten

cel znaczaco przekracza 100 tys. zt. Dotyczy to
zazwyczaj firm duzych, czesto miedzynarodo-
wych, korporacyjnych (np. IMB Polska Sp. z o.0.,
Vattenfall Heat Poland S.A. czy Microsoft Sp.

z 0.0.). Warto zauwazy¢, ze wielko$¢ posiadane-
go budzetu na wspétprace nie zawsze $wiadczy
o0 jakosci i wartosci podejmowanych inicjatyw.
Doskonaty przyktad stanowi tutaj firma Corpo Sp.
z 0.0., ktérej budzet na ten cel nie przekracza 5
tys. z, natomiast jej wktad w uzdrawianie zawo-
dowego szkolnictwa odziezowego w Polsce jest
zZnaczacy.

Wiekszos¢ ankietowanych przedsiebiorcow
podkresla, ze koszty wiazace sie

ze wspotpraca z sektorem edukacji pokrywa
w pei z wtasnego budzetu. Czes¢ firm
dzieli sie kosztami ze wspétpracujgcymi
instytucjami.

Warto zauwazy¢, ze niewielka liczba przedsiebior-

cow ubiega sie o dofinansowanie ze $rodkéw Unii
Europejskiej programu podnoszenia kwalifikacji
pracownikéw, ktéry ma przebiega¢ we wspoétpra-
cy z sektorem edukacji. CzeSciej o takie dofinan-
sowanie wspdélnego projektu ubiega sie instytucja
edukacyjna.

Bariery we wspoélpracy z sektorem
edukacji

Potencjalne bariery na drodze udanej wspétpra-
cy $rodowisk biznesowych z sektorem edukacji
moga leze¢ po obu stronach lub po stronie tylko
jednego z potencjalnych partneréw - instytucji
edukacyjnej badZ przedsiebiorstwa.

W opinii ankietowanych przedsiebiorcéw do naj-
wiekszych barier we wspédtpracy z sektorem
edukacji naleza:

18.
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11l skomplikowane procedury towarzyszace
nawigzaniu wspétpracy i biurokracja
Przedsiebiorcy zauwazaja, ze procesowi
nawigzywania wspotpracy czesto towarzy-
szg skomplikowane i dtugotrwate procedury
(zaréwno w firmach, jak i w instytucjach
edukacyjnych), ktére spowalniajg proces,
oddalajg moment dojscia do efektéw i przez
to zniechecajg do nawigzywania wspdétpracy.

111l Brak regulacji prawnych, ktére wspiera-
tyby wspoélprace miedzy pracodawcami
a sektorem edukacji

I1l Nieadekwatny do potrzeb firmy program
edukacyjny szkét/uczelni
Odbiera to przedsiebiorcy punkt wyjscia
do wspétpracy, gtbwng motywacje do nawia-
zania partnerskich relacji z instytucja.

I1l Niezgodno$éé oczekiwan zwigzanych
z forma i zakresem wspoétpracy

Przedsiebiorcy zauwazaja, ze szkotom i uczel-

niom zdarza sie myli¢ wspétprace na gruncie
przede wszystkim merytorycznym ze spon-
soringiem (pojawiaja sie np. oczekiwania,

ze firma optaci remont w szkole).

W opinii przedsiebiorcéw znaczng barierg we
wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi jest
takze brak odpowiednich $rodkéw na ten cel

w budzecie firmy. Bariera finansowa wigzana
bywa z kryzysem gospodarczym, ktéry dla wielu
firm oznaczat konieczno$¢ ograniczania wydat-
kéw (w czasie kryzysu niektére z nich zaprzestaty
np. wspdétpracy ze szkotami w zakresie organizo-
wania praktyk zawodowych).

Wielu przedsiebiorcéw widzi istotna bariere

w braku zainteresowania wspétpracg po stronie
organizacji i instytucji edukacyjnych. Ow opér,
czasem niecheé¢ do nawiazywania wspétpracy lub
pelnego angazowania sie w nig wynika¢ moze

w opinii przedsiebiorcéw z réznych przyczyn,
m.in. z:

11l obawy przed posagdzeniem uczelni o fawo-
ryzowanie, promowanie rozwigzan tech-
nologicznych danej firmy lub czerpanie
prywatnych korzysci ze wspétpracy
z przedsiebiorstwem,

11l oporu przed dodatkowa praca wigzaca sie
np. z konieczno$cig zmiany programu zajeé
czy napisania nowego skryptu,

11l r6znego rozumienia wspétpracy przez firme
i uczelnie (np. nieakceptowania nieformal-
nych form wspétpracy),

Il przekonania, ze cieszgca sie renoma uczelnia
nie potrzebuje zabiega¢ o wspoétprace ze Sro-
dowiskami biznesowymi.

Warto zauwazy¢, ze doswiadczenia czesci przed-
siebiorcéw sktaniaja do stwierdzenia, ze wspot-
praca firm z instytucjami edukacyjnymi - jesli
wezZmie sie pod uwage posiadane mozliwosci
(znacznie wieksze w duzych miastach przycia-
gajacych biznes) - jest bardziej efektywna poza
duzymi aglomeracjami. Wéréd szkét nawigzuja-
cych wspoétprace z firmami bardziej angazuja sie
w podejmowane inicjatywy i pelniej wykorzystuja
mozliwosci szkoty z matych miasteczek i srodo-
wisk wiejskich.

Napotkane problemy we wspétpracy z instytucja-
mi i organizacjami edukacyjnymi czesto znieche-
caja firmy do podejmowania kolejnych inicjatyw

i sktaniajg do koncentrowania sie na wspot-
pracy z firmami szkoleniowymi (tym bardziej,

ze te ze wzgledéw biznesowych same zabiegaja

o wspdtprace z firmg), jak réwniez do nawigzy-
wania kontaktéw z pracownikami naukowymi
jako osobami prywatnymi (a nie jako pracownika-
mi uczelni).

Do innych, rzadziej wskazywanych barier we
wspotpracy na linii biznes-edukacja nalezg m.in.
brak w firmie odpowiedniej struktury (jednostki)
lub osoby odpowiedzialnej za te kwestie oraz
nieodpowiednia kultura organizacyjna firmy.

Ponadto w opinii ankietowanych przedsiebiorcéw
na rynku brakuje wzorcéw efektywnej wspétpra-
cy firm z instytucjami edukacyjnymi.
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Przyklady firm

stosujacych dobre praktyki
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Corpo Sp. z 0.0. oraz Acus Maria

Sobiech i Piotr Stefaniuk Sp.j.
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Nazwa firmy: Corpo Sp. z o.0.
Branza: odziez korporacyjna
(projektowanie i produkcja)
Zatrudnienie: 80 0séb

Rok zatozenia: 2005

Adres: ul. Jana Pawta Il 23 lok. B2
05-077 Warszawa

www.corpo.pl

Tlo, zalozenia i cele wspétpracy

Acus Sp.j. i Corpo Sp. z o.0. to polskie przedsie-
biorstwa $redniej wielkoSci, reprezentujace bran-
ze odziezowa. Cho¢ specjalizujg sie w réznych
segmentach tej branzy, tacza je podobne proble-
my, wynikajace miedzy innymi z dostrzeganej
niepopularnosci branzy odziezowej w Polsce, a co
za tym idzie niecheci mtodych ludzi do wigzania
z nig swej przysztosci. Zjawisko to wzmagane jest
przez ogdlng nieche¢ mtodziezy do podejmowa-
nia nauki w szkotach zawodowych - w tym takze
ksztatcagcych w potrzebnych firmom zawodach
odziezowych zwigzanych z produkcja, a kojarzo-
nych z ciezka praca.

Obydwa przedsiebiorstwa zgodnie podkreslaja,

ze w konsekwencji wspomnianego braku popular-
nosci branzy, jak tez w wyniku zmian w systemie
edukacji, jakie zaszty na przestrzeni ubiegtych
lat, borykaja sie z alarmujacym deficytem spe-
cjalistéw na rynku pracy. Dotkliwie odczuwany
jest brak zainteresowania szkotami ksztatcgcymi

ACdS

Nazwa firmy: Acus Maria Sobiech

i Piotr Stefaniuk Sp.j.

Branza: ekskluzywna odziez damska
(produkcja i handel)

Zatrudnienie: 412 oséb

Rok zatozenia: 1992

Adres: ul. Paca 37

04-386 Warszawa

www.caterina.pl

w niektérych kluczowych w branzy odziezowej
zawodach, co skutkuje zamykaniem kolejnych
klas odziezowych. W obliczu tej sytuacji firmy
dostrzegaja bezposrednie zagrozenie swoich inte-
reséw - rynek pracy nie gwarantuje znalezienia
pracownikéw posiadajacych odpowiednia wiedze
i umiejetnosci, natomiast specjalisci zatrudnieni
obecnie w zaktadach produkcji to w znacznej
czesSci osoby starsze, ktére w perspektywie naj-
blizszych lat odejda na emeryture, pozostawiajac
swoje stanowiska pracy nieobsadzone.

Acus podkresla ewidentny brak niektérych
zawoddéw na polskim rynku pracy i obawia sie

0 obsadzenie stanowiska technika konstrukcji
odziezy. Z kolei firma Corpo doswiadczyta braku
0s6b posiadajacych wiedze teoretyczna koniecz-
na do podjecia pracy, gdy przed trzema laty

w zwigzku z rosnaca liczba zamoéwien podje-

ta zostata decyzja o zwiekszeniu zatrudnienia

w macierzystym zaktadzie projektowo-produkcyj-
nym w Pilawie. Ten brak pracownikéw posiadaja-
cych okres$lone kwalifikacje oznaczat dla prezesa




firmy Corpo koniecznos¢ podjecia dziatan, ktére
pomogtyby w rozwigzaniu problemu i umozliwity
rozwoj przedsiebiorstwa. Interwencje u starosty
powiatu garwolinskiego, ktére miaty sktonié¢ szko-
ty do uruchomienia klas odziezowych, nie przy-
niosty efektu. Wsparcie z urzedu pracy, polegaja-
ce na przysytaniu przeszkolonych bezrobotnych,
nie rozwigzato wéwczas problemu, poniewaz
jedynie cze$¢ oséb przystosowata sie do pracy

w zaktadzie. Takze wspoétpraca z agencja posred-
nictwa pracy i poszukiwanie pracownikéw na
Wschodzie nie przyniosty oczekiwanych rezulta-
téw, gdyz obcigzone byty zbyt duzymi kosztami,
formalnosciami oraz ryzykiem niekompetenciji
kandydatéw. Prezes Corpo nawigzat wiec kontakt
z kilkoma powiatowymi urzedami pracy i posta-
nowit otworzyé drugi zaktad produkcyjny w innej
lokalizacji - w Paczkowie, gdzie niedawno upadt
inny duzy zaktad. Wybér tej miejscowosci podyk-
towany byt otwartoscig tamtejszych wtadz oraz
wsparciem organizacyjnym Powiatowego Urzedu
Pracy w Nysie. Szwalnia zostata uruchomiona,

a przedsiebiorstwo uzyskato dofinansowanie na
rozw6j zaktadu ze Srodkéw PUP.

Kontakty nawigzane przez prezesa Corpo z przed-
siebiorcami z branzy pokazaty, ze jego firma nie
jest w swych klopotach odosobniona. Firma zdaje
sobie sprawe, ze zapewnianie przedsiebiorstwu
sity roboczej poprzez przejmowanie pracownikéw
zaktadéw upadajacych nie rozwigzuje probleméw
branzy (te funkcje powinno bowiem spetniaé
szkolnictwo), dlatego dba o kontakt ze szko-

tami zawodowymi ksztatcgcymi w zawodach
odziezowych.

Dla firmy Corpo nawigzanie
wspotpracy z sektorem edukacji stato
sie metoda na zapewnienie wtasnym
zaktadom produkcyjnym odpowiednio
przygotowanej kadry,

a dodatkowo - sposobem na wywieranie pozy-
tywnego wptywu na kondycje polskiej bran-
zy odziezowej. Wspoétpraca z instytucjami

edukacyjnymi daje bowiem mozliwos¢ infor-
mowania o potrzebach przedsiebiorcy oraz
ingerowania w sposéb i zakres ksztatcenia

w pozgdanych, ale niepopularnych zawodach
(np. konstruktor odziezy, szwaczka). Dodatkowo
prowadzi do poprawy niepochlebnego wizerunku
branzy odziezowej poprzez zmiane stereotypu
ciezkiej pracy w ztych warunkach na skojarzenia
z nowoczesnymi technologiami i $wiatem mody.

Jako wtasciciel ekskluzywnej marki odziezy dam-
skiej Caterina, firma Acus spotyka sie z brakiem
kadr nie tylko na stanowiskach produkcyjnych.
Istnieje zapotrzebowanie takze na pracownikéw
zajmujacych sie profesjonalng obstuga butikéw.
Przedsiebiorstwo, zdobywajac dofinansowanie

ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
uruchomito wiec nie tylko szkolenia w zawodzie
szwaczki czy konstruktora odziezy, ale tez pro-
fesjonalnego sprzedawcy odziezy i projektanta
wystaw. Podejmujac z kolei wspétprace z sek-
torem edukacji, zwrécito uwage na dodatkowy
czynnik mogacy mie¢ istotny wptyw na sytuacje
branzy odziezowej na polskim rynku - brak
profesjonalnej kadry zarzgdzajgcej przedsiebior-
stwami odziezowymi. Rodzime firmy odziezowe
czesto z trudem odnajduja sie w realiach biznesu,
co wynikaé¢ moze m.in. z braku wiedzy na temat
zarzgdzania przedsiebiorstwem odziezowym

w Polsce w warunkach ostrej konkurencji ze stro-
ny $wiatowych koncernéw, ktére stale obnizaja
koszty produkcji np. poprzez wykorzystanie
taniej sity roboczej z Chin.

*

Wspétpracujac z sektorem edukacji, Corpo i Acus
chcg doprowadzaé do efektywniejszego - bo
lepiej dopasowanego do wtasnych potrzeb i do
realidw rynkowych - ksztatcenia na potrzeby
branzy odziezowej i poprawy jej wizerunku.
Jednoczes$nie mtodym ludziom pokazywane sag
szerokie mozliwosci zatrudnienia w branzy.

W ten sposéb firmy osiggajg gtéwne cele wspot-
pracy z instytucjami edukacyjnymi: zapewnianie
doptywu pracownikdw i podnoszenie ich kwa-
lifikacji (niezbedne ze wzgledu na rozwijanie
dziatalnosci, zmiane maszyn, realizacje nowych
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zamoéwien, powstawanie nowych produktow,
wprowadzanie nowych technologii etc.) oraz
przyczynianie sie do pozytywnych zmian w syste-
mie szkolnictwa.

Formy wspétpracy z sektorem edukacji

Prezes Corpo aktywnie dziata na rzecz poprawy
wizerunku branzy odziezowej oraz odbudowy
polskiego szkolnictwa odziezowego. Czynnie
uczestniczy w konferencjach branzowych oraz
angazuje sie w inicjatywy taczace srodowisko
biznesowe i sektor edukacji, czesto jest ich
inicjatorem (np. Forum Odbudowy Szkolnictwa
Odziezowego). Uczestniczy réwniez w panelach
dyskusyjnych dotyczacych m.in. zmian w zakresie
definiowania zawodéw odziezowych. Jest eksper-
tem ds. organizowania podstaw programowych
dla szkét odziezowych i wspétpracuje z Krajowym
Os$rodkiem Wspierania Edukacji Zawodowej

i Ustawicznej (KOWEZiU).

Corpo nawigzata Scista wspétprace ze szkotami
ksztatcgcymi w zawodach zwigzanych z branzg
odziezowa (np. list intencyjny podpisany z dyrek-
cja Zespotu Szkét Projektowania i Stylizacji
Ubioru w Sosnowcu), gwarantujac uczniom
mozliwo$é¢ odbywania praktyk zawodowych

i uczestnictwa w warsztatach organizowanych

w zaktadach produkcyjnych firmy. Wspétpracujac
ze szkotami, daje okazje do wymiany doswiad-
czen, dzieki temu wplywa na dostosowanie
programu nauczania do swoich potrzeb oraz na
kierunki ksztatcenia poprzez zgtaszanie zapotrze-
bowania na okreslong specjalizacje. W szkotach
organizowane sg réwniez spotkania, majace na
celu pokazanie mtodym ludziom perspektyw
zatrudnienia w branzy odziezowej.

Przedsiebiorstwo wspoétpracuje takze
z Wojewo6dzkim OSrodkiem Doskonalenia
Nauczycieli w todzi.

Podejmowane dziatania finansowane sg w pekni
ze $rodkdw Corpo i organizowane przez prezesa
przedsiebiorstwa, angazuje sie w nie 11%-20%

pracownikéw. Wspétpraca dotyczy wszystkich
zatrudnionych w firmie, z czego wiekszo$¢ stano-
wig pracownicy produkcyjni. Roczny budzet firmy
przeznaczony na wspoétprace z sektorem edukacji
nie przekracza 5 tys. zt.

*

Prezes Acusa takze angazuje sie w dziatania

na rzecz poprawy kondycji branzy odziezowej

i zmiany sposobu myslenia o niej w Polsce.
Znajduje to wyraz w jego obecnosci na konferen-
cjach branzowych, uczestnictwie w seminariach
i panelach dyskusyjnych.

Przedsiebiorstwo nawigzuje wspétprace

ze szkotami wyzszymi (np. Akademia Leona
Kozminskiego), wychodzac m.in. z inicjaty-

wa utworzenia nowego kierunku studiéw
podyplomowych ksztatcgcych w specjalnosci
,Zarzadzanie w sektorach mody”. Przedstawiciele
przedsiebiorstwa aktywnie uczestniczyli w two-
rzeniu bazy programowej studiéw. Pracownicy
Acusa dziela sie swoja wiedza, wyktadajac na
zajeciach.

Acus angazuje sie rdGwniez w organizacje praktyk
i stazy zawodowych.

W przysztosci firma ma plany stworzenia szkoty
zawodowej, w ktérej bedzie mozna ksztalci¢ sie
w specjalnosciach niezbednych w branzy, a defi-
cytowych na rynku pracy - konstruktora odziezy
czy krawca.

Podejmowane dziatania finansowane sg obecnie
w pelni ze Srodkéw Acusa i organizowane przez
osobe wydelegowang do wspétpracy, angazuje
sie w nie 5%-10% pracownikéw. Wspétpraca
dotyczy najczesciej wszystkich poziomdédw kadry
sprzedazowej. Roczny budzet firmy przeznaczo-
ny na wspétprace z sektorem edukacji miesci sie
w przedziale 20-50 tys. zt.




Wybrane dobre praktyki

Forum Odbudowy SzRolnictwa
Odziezowego (FOSO)

Udziat prezesa Corpo w zorganizowanej w 2008
roku z inicjatywy Urzedu Pracy w todzi konferen-

cji dotyczacej kondycji polskiego przemystu odzie-

zowego zaowocowat nawigzaniem kontaktéow

z gronem 0s6b ze $wiata biznesu oraz edukacji,
ktére réwniez wyrazaty zainteresowanie popra-
wa sytuacji branzy odziezowej i odbudowa jej
wizerunku. Przedstawiona przez prezesa Corpo
wizja branzy mody i dostrzeganie realnej mozli-
wosci zrobienia z Polski drugiego Mediolanu spo-
tkaly sie z poparciem i deklaracjg zaangazowania
we wspotprace. Na kolejnych spotkaniach w $ro-
dowisku branzowym formowata sie idea stwo-
rzenia forum, ktére umozliwi sprawng wymiane
informacji. W wyniku samodzielnej inicjatywy
prezesa Corpo zatozone zostato Forum Odbudowy
Szkolnictwa Odziezowego (FOSO).

Jego celem jest konsolidacja srodowisk szkét
odziezowych i producentéw odziezy poprzez
dostarczenie im narzedzia, ktére utatwi wspét-
prace na rzecz odbudowy polskiego szkolnictwa
odziezowego.

FOSO ma postaé strony internetowej
(www.foso.pl), ktéra jako platforma wspdtpra-

cy stuzyé ma gromadzeniu informacji od oséb

i podmiotéw zwigzanych z branza odziezowa

w celu stworzenia sprawnie funkcjonujacej sieci
kontaktéw miedzy nimi. Zasadniczg cze$¢ Forum
stanowi wyszukiwarka watkéw, z ktérej uzytkow-
nicy moga korzystaé, szukajac wedtug okreslo-
nych kryteriéw (temat, data, lokalizacja) intere-
sujacych ich informacji oraz - po zarejestrowaniu
- dodajac nowe. Pomystodawcy FOSO zalezy, by
wokét inicjatywy skupié wszystkich przedstawi-
cieli srodowisk odziezowych (szkoty, uczelnie,
osrodki ksztalcenia ustawicznego, przedsiebiorcy
etc.), ktérym zalezy na poprawie kondycji branzy
poprzez tworzenie wspélnych inicjatyw, dzielenie
sie pomystami, wiedza czy tez wymiane informa-
¢ji na temat wolnych miejsc pracy.

Forum znajduje sie w poczatkowej fazie rozwoju.
do tej pory w bazie danych FOSO znajduje sie
260 kontaktow do szkoét ksztatcgcych w zawo-
dach zwigzanych z branzg odziezowa, ale nie

ma pewnosci, jak liczba ta ma sie do liczby klas
odziezowych na terenie catej Polski. W bazie
danych Forum znajduja sie réwniez kontak-

ty do Wojewdédzkich Osrodkéw Doksztatcania
Nauczycieli (WODN) oraz przedsiebiorcéw - obec-
nie ok. 90 podmiotéw.

Kluczem do sukcesu FOSO bedzie - oprécz
zaangazowania ludzi i instytucji - szeroka baza
wiarygodnych danych, ktére umozliwia kiero-
wanie pomystéw, pytan, inicjatyw bezposrednio
do zainteresowanych podmiotéw edukacyjnych
i biznesowych.

Koszty administracji i utrzymania Forum
Odbudowy Szkolnictwa Odziezowego spoczy-
waja w petni na firmie Corpo. Jako ze FOSO jest
inicjatywa stuzgca nie tylko jednej firmie, ale cate-
mu Srodowisku branzowemu (przedsiebiorcom

i szkolnictwu), prezes Corpo oczekuje, ze inne
podmioty, ktérym inicjatywa przynosi korzysci,
zainteresuja sie partycypacja w kosztach jej
rozwijania.
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Studia podyplomowe
Zarzgdzanie w sektorach mody

Pomyst na zorganizowanie studiéw podyplomo-
wych narodzit sie w zwigzku z kursami stylu
prowadzonymi w funkcjonujacej w ramach
przedsiebiorstwa Acus Szkoty Stylu. Dostrzegajac
potrzebe ksztatcenia profesjonalistdéw branzy
modowej, prezes firmy wyszedt z inicjatywa zato-
zenia VIAMODY - Polsko-Wtoskiej Szkoty Designu
i Managementu, bedacej partnerem i przedstawi-
cielem w Polsce POLIMODY - Miedzynarodowego
Instytutu Projektowania i Marketingu Mody
(Polimoda, International Institute of Fashion
Design & Marketing) z siedzibg we Florencji,
uznawanego za najlepsza szkote mody

we Wtoszech. W wyniku wspétpracy z POLIMODA
narodzit sie pomyst profesjonalnych studiéw
modowych.

Wiosng 2009 roku prezes Acusa zainteresowat
pomystem zorganizowania kierunku studiéw
podyplomowych z zakresu zarzadzania w sek-
torach mody Akademie Leona Kozminskiego.
Rozmowy doprowadzity do podpisania umowy

0 wspotpracy pomiedzy VIAMODA a Akademia

i rozpoczeciem prac nad programem studiéw, nad
ktérymi nadzér merytoryczny objeta POLIMODA.
P6t roku p6zniej program zostat ostatecznie zaak-
ceptowany podczas obrad Senatu ALK.

Uruchomiono nabér na pierwsza edycje studiéw,
a poniewaz obawiano sie matego zainteresowa-
nia kierunkiem, Arcus wspart zapisy promocja
skierowana do firm wspétpracujacych. Przyjeto
zaplanowana grupe stuchaczy (25 oséb) i zaje-
cia ruszyty wiosng 2010 ., cieszac sie w opinii
twoércéw dobra opinig obecnych oraz rosngcym
zainteresowaniem potencjalnych uczestnikéw -
obecnie trwa rekrutacja na druga edycje studiéw,
ktéra rozpocznie sie jesienig. Zainteresowanie
studiami wyrazaja zar6wno osoby prywatne, jak
i firmy z branzy odziezowej (m.in. jedna z wioda-
cych polskich firm kaletniczych i polski oddziat
jednego ze Swiatowych producentéw odziezy
jeansowej).

Studia zostaty stworzone z mysla o osobach
wigzacych swojg Sciezke kariery z branza mody
(przysztych: managerach, wtascicielach, osobach
decydujacych o losach firm odziezowych na
polskim rynku), ktére chcg uzupetnié posiadana
wiedze biznesowa i projektowa o znajomos¢ spe-
cyfiki organizacji i zarzadzania w branzy modo-
wej w celu efektywnego rozwoju zawodowego

w tej dziedzinie.

Studia trwajg dwa semestry, sag dwujezyczne (pol-
sko-angielskie) i koriczg sie opracowaniem stu-
dium przypadku z zakresu zarzadzania lub mar-
ketingu mody i obrong projektu przed komisja.
Program obejmuje 180 godzin zajeé, w ramach
ktérych wyktadane sa: zarzadzanie, marketing,
techniki sprzedazy, komunikacja i promocja oraz
podstawowa wiedza branzowa (m.in. na temat
cyklu rozwoju nowego produktu czy z zakresu
materiatoznawstwa), niezbedna do sprawnego
poruszania sie w $wiecie mody. Tworzgc program
studiéw, uczelnia i firma ktadly szczegdlny nacisk
na to, by zajecia uczyty praktycznego wykorzy-
stywania w branzy mody wiedzy teoretycznej

z zakresu zarzgdzania, marketingu i sprzedazy.

Zajecia i warsztaty prowadzone sg (w réwnym
podziale) przez wykltadowcé4w z Akademii Leona
KoZzminskiego oraz wyktadowcéw z POLIMODY

i praktykéw z Acusa, zatrudnianych przez
Akademie Leona Kozminskiego.

Studia sa ptatne, a ciezar ich prowadzenia

i wszystkie obowigzki organizacyjno-administra-
cyjne z tym zwigzane (rekrutacja, organizacja
zajeé, obstuga studenté4w etc.) spoczywaja na
Akademii Leona KoZzminskiego. Promocja kierunku
odbywa sie na wtasny koszt, z wykorzystaniem
baz danych, ktérymi dysponujag strony.
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Nazwa firmy: IBM Polska Sp. z o.0.
Branza: informatyka
Zatrudnienie: 3000 0s6b

Rok zatozenia: 1991

Adres: Wisniowy Business Park
ul. 1 Sierpnia 8

02-134 Warszawa

ibm.com/pl

Tlo, zalozenia i cele wspétpracy

Jako globalna korporacja, IBM prowadzi dziata-
nia globalnie zintegrowane. Przyktadem tego
jest Inicjatywa Akademicka - jeden z szerzej
rozwinietych programéw korporacyjnych IBM,
stworzony w celu wspierania edukacji w zakre-
sie nowoczesnych technologii oraz rozwijania
wspoétpracy firmy z uczelniami wyzszymi z catego
$wiata. Obecnie w wymianie wiedzy i doswiad-
czen pomiedzy IBM a o$rodkami akademickimi
w ramach Inicjatywy Akademickiej uczestniczy
ponad 150 uczelni z catego Swiata, w tym 31

z Polski. W ramach Inicjatywy Akademickiej IBM
Polska wspétpracuje ze studentami, uzytkow-
nikami technologii, organizacjami branzowymi
i instytucjami edukacyjnymi. Poprzez specjalne
programy i konkursy IBM promuje tez wybitnie
uzdolnionych studentéw i absolwentéw uczelni
technicznych.

Podejmujac wspotprace z sektorem edukacji, IBM
Polska kieruje sie jasnymi wytycznymi, ktére
skupiaja sie w zakresie m.in. wymagan sta-
wianych mtodym ludziom na rynku pracy oraz
biezacych potrzeb spotecznych. Przyktadem moga
byé wspélne prace IBM i Wroctawskiego Centrum
Badan EIT+ w zakresie budowy inteligentnych
rozwigzan do zarzgdzania ruchem miejskim,
energig i gospodarka wodng oraz rozwoju nano-
technologii. Dziatania te wspieraja ksztattowanie
programéw nauczania w kierunku rozwoju umie-
jetnosci potrzebnych w biznesie oraz wspomaga-
ja procesy rekrutacyjne firmy.

IBM Polska otwarcie zalezy na budowie owocnych
relacji na linii biznes-edukacja, przynoszacych
wymierne korzysci obu stronom. Co wiecej -
firma podkresla koniecznosé takich kontaktéw
celem wspierania sie i zapewniania efektywnego
funkcjonowania stron.

IBM Polska angazuje sie w aktywne wspiera-

nie edukacji, promujac jednoczesnie najnowsze
technologie poprzez udostepnianie na potrzeby
instytucji edukacyjnych programéw dydaktycz-
nych catosciowo przygotowanych przez swoich
specjalistow z danej dziedziny, np. baz danych,
narzedzi programistycznych lub architektu-

Ty zorientowanej na ustugi (Service Oriented
Architecture — SOA). W ten sposéb firma przyczy-
nia sie do rozwoju sektora edukacji.

W zwigzku ze specyfikg branzy informatycznej
i rodzajem dziatalnosci, jaka prowadzi, firma
potrzebuje pracownikéw o réznorodnych, Scisle
okreslonych kwalifikacjach.

Wspélpraca z instytucjami edukacyjnymi
umozliwia tatwiejsze pozyskiwanie

i ksztalcenie nowych pracownikéw w sposéb
kompatybilny z zapotrzebowaniem
przedsiebiorstwa.




Utatwia podnoszenie kwalifikacji niezbedne

z uwagi na rozwéj nowych technologii oraz
powstawanie nowych produktow.

Angazujac sie we wspdtprace z sektorem edu-
kacji, IBM Polska w dalszej perspektywie ma na
celu budowanie zainteresowania nowoczesnymi
technologiami i promowanie ich praktycznego
wykorzystywania poprzez dostarczanie narzedzi,
profesjonalnie opracowanych materiatéw eduka-
cyjnych oraz przyktadéw praktycznego zastoso-
wania zdobytej wiedzy i umiejetnosci zaczerpnie-
tych z realiéw biznesowych.

W mysl przyjetych zatozen firma bierze udziat

w inicjatywach, ktére majg na celu prezentacje
produktéw IBM i sposobdéw ich wykorzystania

w nauce i dydaktyce, jak réwniez wymiane
doswiadczen ze wspdtpracy srodowiska bizneso-
wego IT i oswiaty. Dzieki temu pojawiaja sie moz-
liwosci zapoczatkowania lub rozwiniecia nowych,
wspolnych projektdw (np. spotkanie dotyczace
wspotpracy uczelni i przedsiebiorstw IT, ktére
odbyto sie 8 kwietnia 2010 roku w Warszawie;

w jego trakcie firma zaprezentowata swéj glo-
balny program Smarter Planet, ktéry stawia na
inteligentna integracje systeméw informatycz-
nych, spotecznych, technicznych celem uzyskania
ich dobrego wptywu na jakosé i styl zycia ludzi

z nich korzystajacych).

Firma oczekuje od zainteresowanych wspétpra-
ca instytucji edukacyjnych inicjatywy i zaanga-
zowania. Jednoczes$nie w IBM idea wspétpracy

z sektorem edukacji zaktada, ze kazdy pracownik
moze zainicjowac wspétprace firmy z uczelnig na
poziomie podstawowym.

30.
Formy wspélpracy z sektorem edukacji

Jako lokalny oddziat Swiatowej korporacji, IBM
Polska wykorzystuje sprawdzone rozwigzania
stosowane przez IBM we wspétpracy z edukacja
na catym Swiecie, dostosowujac je do potrzeb
polskiego rynku.

Podejmowane przez firme dziatania dzielg sie na
inicjatywy dorazne, stuzace sektorowi edukacji
W sposéb posredni oraz dziatania systemowe,
wigzace sie bezposrednio z nawigzywaniem
wspétpracy z sektorem edukacji.

Firma prowadzi réwniez dziatania z zakre-
su Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu.
Przyktadami takich dziatan sg programy:

Il Program Nauczania Poczatkowego
KidSmart
W ramach tego programu powstaty nowo-
czesne Centra Komputerowe Young Explorer,
sktadajgce sie z zestawdé6w komputerowych
zaprojektowanych dla dzieci w wieku 3-7 lat,
dostosowanych do potrzeb edukacyjnych
najmtodszych uzytkownikéw. Kazda stacja
robocza Young Explorer zawiera wbudowany
19-calowy ekran, mini-mysz, ,niezniszczalng”
klawiature, mikrofon i stuchawki dla dzie-
ci, ktére nie potrafig jeszcze czytad i pisac.
Dzieki opracowanym na potrzeby projektu
zadaniom i grom, przedszkolaki uczg sie
m.in. rozpoznawa¢é figury geometryczne,
rysowaé mapy, a nawet obserwowaé pogode.
W Polsce program funkcjonuje od 2002
roku. do tej pory ponad 700 Centréw
Young Explorer trafito do wybranych pla-
coéwek prowadzacych nauczanie poczat-
kowe i przedszkolne. Dzieki partnerstwu
z Ministerstwem Edukacji Narodowej,
Urzedami Marszatkowskimi i Kuratoriami
Oswiaty mozliwa jest dodatkowa eduka-
cja nauczycieli w zakresie optymalnego
wykorzystania przekazanych $rodkow.
Pedagogdéw wspiera dodatkowo bezptatna
strona internetowa www.kidsmartearlyle-
arning.org, gdzie mozna znalez¢ wszystkie
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niezbedne informacje dotyczgce programu

i jego uzytkowania. Strona zawiera réwniez
wskazoéwki dla rodzicéw i jest dostepna

w dziewieciu wersjach jezykowych. Obecnie
trwaja prace nad stworzeniem polskiej wer-
sji programu KidSmart.

W opinii Srodowisk edukacyjnych i wtadz
lokalnych, inicjatywa odgrywa istotng role
w wyréwnywaniu szans dzieci z r6znych
$rodowisk na starcie ich edukacyjnej drogi.

Women in Technology

Jest globalnym programem, skierowanym
do dziewczat w wieku 12-16 lat, a tak-

ze ich rodzicéw i nauczycieli. Ma na celu
zachecanie do wybierania kierunkéw
edukacji zwigzanych z obszarami nauk
Scistych i informatyki. W ramach wspét-
pracy ze szkotami pracownicy IBM prowa-
dza warsztaty i wyktady, podczas ktérych
przyblizajg uczennicom tajniki pracy infor-
matykéw i inzynieréw, dajac jednoczesnie
wskazéwki, jak pokierowaé swoja edukacija,
by zwigzaé¢ swoja przysztosé zawodowa

z prezentowanymi kierunkami zawodowymi.
Systemowe dziatania wspétpracy kierowa-
ne sg przez IBM Polska przede wszystkim
do $rodowisk akademickich - studentéw

i kadry naukowej uczelni technicznych.
Wsréd form wspédtpracy wymienié nalezy
rozbudowany system praktyk studenckich
(ESI, PSI) oraz ztozony program Inicjatywa
Akademicka (IBM Academic Initiative),
zaprojektowany z mysla o uczelniach, kadrze
akademickiej i studentach.

Praktyki studenckie ESI (Educational
Student Internship Program) oraz PSI
(Professional Student Internship
Program)

IBM Polska oferuje studentom i absolwen-
tom dwa poziomy praktyk studenckich: ESI
(Educational Student Internship Program)
oraz PSI (Professional Student Internship
Program).

ES| sg technicznymi praktykami edukacyj-
nymi, ktére polegaja na realizacji jednego

wybranego zadania, niemajacego bezpo-
Sredniego przelozenia na biznes. Zadaniem
praktykanta jest zgtebienie danej, waskiej
dziedziny wiedzy, zebranie mozliwie sze-
rokiego spektrum informacji w temacie
zadania, a nastepnie prezentacja rezultatéw
swej pracy przed kadrg zarzadzajaca IBM.
ES| sg pomystem lokalnym realizowanym od
7 lat. Trwaja trzy miesiagce, a podstawowy-
mi warynkami do wziecia w nich udziatu

sg entuzjazm i zaangazowanie. Rekrutacja
na te praktyki z reguty organizowana

jest razem z uczelnia partnerska, dla jej
studentow.

Po zakonczeniu praktyk ESI studenci cze-

sto zostaja na praktykach PSI. Mozliwa

jest rébwniez bezposrednia aplikacja na

PSI - organizowany jest wéwczas egzamin

z wiedzy. PS| oznaczaja praktyki na pozio-
mie zaawansowanym i polegaja na realizacji
konkretnego projektu komercyjnego poprzez
uczestnictwo w pracach zespotu projektowe-
go. Ich dtugos¢ uzalezniona jest od trwania
projektu, w ktérym praktykant bierze udziat.
Zazwyczaj trwajg ok. szesciu miesiecy. Po
zakonczeniu praktyk studenci czesto zostaja
pracownikami firmy.

Inicjatywa Akademicka IBM

(IBM Academic Initiative)

Ma na celu zapewnienie na uczelni infra-
struktury edukacyjnej, a nastepnie przygo-
towanie wyktadowcéw do jej efektywnego
wykorzystywania.

Inicjatywa wspétpracy spoczywa w petni po
stronie uczelni. Pierwszym krokiem pro-
wadzgcym do nawigzania wspoétpracy jest
obowigzkowa rejestracja uczelni w portalu
stanowigcym gtéwny element Inicjatywy
Akademickiej IBM. Po przeprowadzeniu przez
firme autoryzacji uczelnia zyskuje dostep

do materiatéw edukacyjnych, mozliwosé
pobrania oprogramowania (wyktadowcy
decydujag o przekazaniu oprogramowania
swoim studentom - daje to firmie mozli-
wo$¢ monitorowania prowadzonych dzia-
tan i kontrole nad liczbg udostepnionych




licencji) oraz znizki na kursy certyfikacyjne.
W mysl korporacyjnych zasad wspétpracy
IBM z uczelniami wyzszymi firma wspotpra-
cuje bezposrednio z uczelnig (wyktadowca-
mi), a dopiero za jej posrednictwem dociera
do studentow.

Szersza wspoétpraca mozliwa jest po pod-
pisaniu tzw. Document of Understanding -
umowy o wspotpracy, okreslajgcej doktadny
jej zakres. Nastepnie na uczelni powstaje
Training Center, oferujace aktywne wspar-
cie w edukowaniu kadry naukowej do efek-
tywnego wykorzystywania zaoferowanego
oprogramowania i wiedzy.

W kolejnym kroku na uczelni rozwijany jest
tzw. Qualification Program, umozliwiajgcy
zapoznawanie studentéw z nowoczesnymi
technologiami w ramach zaje¢ akademickich
(m.in. mozliwo$¢ zdobycia specjalnego cer-
tyfikatu, utatwiajgcego pdzniejsze zdobycie
certyfikacji IBM). Firma oferuje partnerskim
uczelniom wsparcie w tworzeniu programu,
proponujac technologiczne cykle edukacyjne.
Na wspotpracujacych uczelniach tworzone
sg nastepnie Centra Kompetencyjne (tzw.
University Competence Center), skierowane
do wyktadowcédw i oferujace m.in. szkolenia
i kursy certyfikacyjne, majace na celu budo-
wanie wiedzy eksperckiej (rozwéj T-shape
skills).

Najbardziej zaawansowanym stopniem
wspétpracy IBM z uczelniami wyzszymi jest
organizacja na uczelni profesjonalnego cen-
trum, laboratorium badawczego odpowie-
dzialnego m.in. za wspotprace miedzyuczel-
niang, ktére docelowo ma szanse stac sie
tzw. IBM Center for Advanced Studies, wspét-
pracujgcym z Laboratoriami Badawczo-
Rozwojowymi IBM na catym Swiecie.

Wsrdd dziatan IBM Polska Sp. z 0.0. nakierowa-
nych na edukacje - poza wymienionymi formami
wspotpracy - wspomnieé nalezy réwniez uczest-
nictwo w konferencjach, wyktadach i semina-
riach (czesto w roli prelegenta), uczestnictwo

w panelach dyskusyjnych z udziatem przedstawi-

cieli biznesu i edukacji, jak réwniez fundowanie
stypendiéw naukowych.

Firma regularnie pojawia sie takze na targach
pracy.
*

Podejmowane w ramach wspoétpracy z sekto-
rem edukacji dziatania finansowane sg ze $rod-
kéw IBM Polska oraz instytucji edukacyjnych.

Za wspotprace firmy z sektorem edukacji odpo-
wiadajg osoby delegowane do poszczegélnych
obszaréw wspétpracy. Podejmowane dziatania
dotyczag wszystkich grup pracownikéw - kazdy
ma szanse czerpa¢ z nich korzysci. Srednio rocz-
nie we wspétpracy z sektorem edukacji uczestni-
czy ok. 5%-10% pracownikéw firmy.
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Wybrane dobre praktyki

Inicjatywa Akademicka IBM na Politechnice
Gdanskiej

Wspotpraca miedzy Politechnikg Gdanska a IBM
Polska zostata nawigzana w 2006 roku, kie-

dy to doszto do podpisania umowy w ramach
Inicjatywy Akademickiej IBM.

Uczelnia aktywnie angazuje sie w kolejne ele-
menty programu, pogtebiajac i zaciesniajac w ten
sposéb wspoétprace z firmag. Waznym krokiem

we wspolpracy byty szkolenia dla wyktadowcéw

z Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii dotyczace
postugiwania sie i wykorzystywania do celéw
badawczych i dydaktycznych oprogramowania
IBM. Byto to szczegdlnie istotne dla Zaktadu
Zarzadzania Technologiami Informatycznymi
realizujacego we wspdétpracy z IBM Polska specjal-
nos$é Zarzadzanie Technologiami Informatycznymi
na kierunku Zarzgdzanie. W ramach oferowanych
przez firme technicznych praktyk studenckich
studenci tej specjalizacji, przygotowujac prace,
moga liczy¢ na merytoryczne wsparcie ze strony
pracownikéw firmy petnigcych role mentoréw.

W 2008 roku opracowano nowa forme wspétpra-
cy firmy z uczelnig, dotyczaca pisania prac dyplo-
mowych. Nowe podejscie do prac dyplomowych
zaktada potgczenie przygotowania pracy z prak-
tykami w IBM. Projekt obejmuje studentéw pisza-
cych prace zwigzane z nowo wprowadzonymi na
rynek produktami firmy. Opieke merytoryczna
nad danym studentem sprawujg dwaj mentorzy -
pracownik naukowy uczelni oraz pracownik IBM.

Nowy etap we wspoétpracy uczelni z firma
stanowito otwarcie z poczatkiem roku akade-
mickiego 2008,/2009 na Wydziale Zarzadzania

i Ekonomii Laboratorium Badania Technologii
Informatycznych. Laboratorium powstato dzie-
ki wspélnej inicjatywie Wydziatu, firmy oraz
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
MNiSW sfinansowato zakup sprzetu komputero-
wego do laboratorium, IBM Polska udostepnita
do celéw badawczych i dydaktycznych opro-
gramowanie, natomiast Wydziat zobowigzat

sie do wykorzystania tego oprogramowania

w nauczaniu na dwéch kierunkach: Zarzgdzanie
oraz Informatyka i Ekonometria.

Otwarcie Laboratorium to podstawa do poszerza-
nia wspétpracy IBM Polska z Politechnika o bada-
nia technologii IBM (np. uruchomienia w ramach
wspotpracy inkubatora umozliwiajgcego komer-
cyjne badania technologii).

Kolejnym etapem rozwoju Laboratorium moze by¢
przeksztatcenie go w IBM Center for Advanced
Studies, ktére bedzie wspoétpracowato z innymi
Laboratoriami Badawczo-Rozwojowymi IBM na
catym Swiecie.
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Microsoft

Nazwa firmy: Microsoft Sp. z o.o.
Branza: informatyka
Zatrudnienie: ok 500 oséb

Rok zatozenia: 1992

Adres: Al. Jerozolimskie 195A
02-222 Warszawa
www.microsoft.com/poland

Tlo, zalozenia i cele wspétpracy

Jako globalna korporacja Microsoft opiera swoje
dziatania o wytyczne otrzymywane z centrali

w Stanach Zjednoczonych. Podjecie wspétpracy

z sektorem edukacji nie byto wiec catkowicie
samodzielng inicjatywa polskiej filii Microsoft, ale
dziataniem wpisujgcym sie w globalna polityke
firmy.

Budowaniu firmy Microsoft towarzyszyto prze-
konanie, ze nowoczesne technologie moga by¢
cennym narzedziem rozwoju i doskonalenia sie
i pozwala¢ na mozliwie kompleksowe wykorzy-
stanie mozliwosci tkwigcych w cztowieku oraz
ptynacych z otoczenia. Z tego wzgledu firma
aktywnie angazuje sie m.in. w dziatania stuzace
rozwojowi lokalnej spotecznosci. W dziatania te
wpisuje sie nawigzywanie wspoétpracy z instytu-
cjami edukacyjnymi.

Taka dziatalno$¢ firmy, mimo ze wptywa pozy-
tywnie na jej wizerunek i postrzeganie, nie jest

dziataniem stricte z zakresu spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu (CSR) badZ public relations
(cho¢ moze by¢ za takie uwazana). Potwierdza to
chociazby fakt, ze pochodzacy od centrali w USA
budzet na dzialania podejmowane w ramach pro-
gramu. Partnerstwo dla Przysztosci jest catkowicie
odrebny od budzetu, jakim dysponuje jednostka
odpowiedzialna za PR firmy w polskim oddziale
Microsoft.

W ramach wspétpracy na poziomie szkolnictwa
wczesnoszkolnego, podstawowego i Srednie-

go (tzw. szkolnictwo na poziomie K12 - skrét
od ang. kindergarten through 12% grade) fir-
ma podejmuje dziatania w obszarze edukacji
informatycznej oraz walki ze zjawiskiem tzw.
wykluczenia cyfrowego, bedacego konsekwencja
braku umiejetnosci postugiwania sie nowocze-
snymi technologiami informacyjnymi, ktérych
znajomo$¢ stanowi w dzisiejszych czasach
wymog witasciwego, kompletnego funkcjonowa-
nia w spoteczenstwie. Dziatania majg na celu
m.in. dostarczanie do szkét oprogramowania
oraz podnoszenie poziomu wiedzy informatycz-
nej wérdd nauczycieli poprzez wykorzystanie
nowych technologii - nie tylko przez nauczycieli
informatyki - w procesie nauczana. Dziatania te
koresponduja ze Strategig rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego w Polsce do 2013 r. (w
obszarze CZtOWIEK) przyjeta przez Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji w grudniu
2008 r. Inicjatywom firmy patronuje Ministerstwo
Edukacji Narodowej.

W ramach wspétpracy podejmowanej na pozio-
mie szkolnictwa wyzszego Microsoft utatwia
studentom oraz kadrze naukowej dostep do naj-
nowszych technologii i wiedzy informatyczne;.

Stawiajac na ukazywanie praktycznych
sposobéw wykorzystywania nowoczesnego
oprogramowania, firma przybliza uczelnie
do biznesu, a studentéw wprowadza

w realia, z jakimi bedg musieli sie zmierzy¢
po zakoniczeniu studiéw i rozpoczeciu pracy.




Wspotpraca z sektorem edukacji - szczegélnie

na poziomie szkolnictwa wyzszego - przynosi
oczywiscie firmie wymierne korzysci w postaci
popularyzacji oprogramowania Microsoft oraz
profesjonalnego ksztatcenia przysztych pracowni-
kéw. W zadnym stopniu nie umniejsza to jednak
korzysci, jakie z nawigzanych kontaktow czerpia
(lub czerpaé moga) instytucje edukacyjne.

*

W ramach wspétpracy Microsoft z sektorem
edukacji wykorzystywane sa zaréwno klasyczne
Sciezki formalno-prawne (np. dzierzawa oprogra-
mowania czy darowizny sprzetu komputerowe-
go), jak i mechanizmy nieformalne (np. wspie-
ranie dziatalnosci studenckich két naukowych
na uczelniach technicznych czy funkcjonowanie
Systemu Regionalnych Centréw Informacji).
Doswiadczenia Microsoft pokazujg, ze obie
Sciezki sprawdzajg sie i umozliwiaja sprawne
funkcjonowanie systemu wspétpracy na linii
firma - edukacja.

Formy wspétpracy z sektorem edukacji

Wypracowane globalnie rozwigzania wprowadza-
ne sg po przystosowaniu do lokalnych warunkdw
w krajach, w ktérych Microsoft ma swoje filie -
réwniez w Polsce.

Gtéwnych programem stworzonym z mysla

o szkolnictwie wczesnoszkolnym, podstawowym
i $rednim jest zakrojony na duza skale, dtugo-
terminowy program Partnerstwo dla Przysztosci
- polska edycja globalnego programu Partners in
Learning. Misjg programu jest inicjowanie oraz
wspieranie inicjatyw stuzacych minimalizowaniu
zjawiska wykluczenia cyfrowego, ktére to wyklu-
czenie skutkuje niepetnym funkcjonowaniem

w spoteczenstwie. Pierwsza edycja programu
zostata w Polsce uruchomiona w lutym 2004 .,
kiedy to z Ministerstwem Edukacji Narodowej

i Sportu podpisane zostato porozumienie (list
intencyjny) dotyczace realizacji programu

w latach 2004-2009. Microsoft podkresla, ze pod-
pisanie takiego memorandum jest w kazdym

kraju warunkiem koniecznym do uruchomienia
programu, jako ze patronat MEN gwarantuje
podejmowanym inicjatywom wtasciwa range,
utatwiajac dodatkowo koordynowanie podejmo-
wanych dziatan.

We wrzedniu 2009 roku podpisane zostato
kolejne porozumienie z MEN, dotyczace realiza-
cji drugiej edycji programu w latach 2009-2013,
skupiajacej sie na dziataniach ukierunkowanych
na budowanie tzw. szkét dla przysztosci, tj. szkét
otwartych na nowe technologie i wiedze, chet-
nych do dzielenia sie nig i doswiadczeniami oraz
wirtualnie potgczonych z innymi spotecznosciami
edukacyjnymi.

W ramach programu Partnerstwo dla Przysztosci
Microsoft podjat m.in. nastepujace dziatania:

I11 Stworzono System Regionalnych Centréw
Innowacji Microsoft (RCI). Status ten
otrzymato osiem OSrodkéw Ksztatcenia
Nauczycieli, ktére spetniajg wstepne kryteria
stawiane przez firme i ciesza sie autoryte-
tem w swoich regionach. Microsoft wspiera
RCI merytorycznie i technologicznie. System
RCI umozliwia wymiane doswiadczen oraz
wspotprace przy realizacji projektéw szko-
leniowych. RCI pomagajg Microsoft w reali-
zacji inicjatyw podejmowanych w ramach
programu Partnerstwo dla Przysztosci.

Il W wyniku wspétpracy Regionalnych
Centréw Innowacji uruchomiono System
Certyfikacji Umiejetnosci Nauczycieli
w zakresie umiejetnosci wykorzystania
W procesie nauczania nowoczesnych techno-
logii informacyjnych i komunikacyjnych.

Uruchomiony zostat portal spotecznosciowy
Partnerstwo dla Przysztosci, ktéry ma na celu
wspieranie wykorzystywania nowoczesnych
technologii w nauczaniu poprzez tworzenie
merytorycznych podportali tematycznych
(m.in. chemia, astronomia, bezpieczenstwo

i ochrona dzieci i mtodziezy w Internecie)
moderowanych przez RCI.
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Uruchomiono projekt eSzkota umozliwiaja-
cy objecie catej szkoty systemem informa-
tycznym, ktéry dzieki dostepowi do ustug
on-line podniesie jako$¢ nauczania i zarza-
dzania szkota.

Podpisano porozumienie o wspdtpra-

cy z Konferencjg Rektoréw Akademii
Pedagogicznych, ma ono na celu podnie-
sienie poziomu przygotowania nauczycieli
w zakresie wykorzystywania nowoczesnych
technologii w procesie nauczania.

Stworzono projekt Szkota dla Przysztosci
bedacy portalem spotecznosciowym dla
szkoét, dzieki ktéremu (po zarejestrowaniu
sie do programu) szkota ma dostep do opro-
gramowania edukacyjnego, materiatéw edu-
kacyjnych, kurséw multimedialnych i biblio-
teki multimedialnej.

Organizowane sg warsztaty i konferencje
(np. Ogdlnopolska Konferencja Metodyczna
dla Innowacyjnych Nauczycieli).

Realizowane sg projekty, majace na celu
stworzenie rozwigzan pomagajacych

w wykorzystaniu nowych technologii

w nauczaniu (np. projekt Junior Developer
stworzony przez Microsoft razem z grupa
nauczycieli informatyki i technologii infor-
macyjnej z catej Polski).

Organizowane sg konkursy, np. Innowacyjny
nauczyciel, Innowacyjna Szkota, konkurs dla
uczniéw wszystkich rodzajéw szkét Zabytki
sakralne Polski, konkurs informatyczny dla
gimnazjalistéw POLLOGIA, liga zadaniowa
dla uczniéw szkét podstawowych;

18 lutego 2010 r. zostat oficjalnie zain-
augurowany pilotaz projektu Polska

Szkota inicjatywy Ministerstwa Edukacji
Narodowej w ramach programu edukacyjne-
go Microsoftu Partnerstwo dla Przysztosci.
Celem programu Polska Szkota jest umozli-
wienie wysokiej jakosci zdalnego nauczania

dzieciom i mtodziezy, mieszkajgcym poza
granicami kraju. Pilotaz ma trwac¢ do konca
roku szkolnego 2010/2011 i objgé blisko 2000
uczniéw na wszystkich poziomach naucza-
nia. Zespoét Partnerstwa dla Przysztosci
zbudowat portal umozliwiajacy komunikacje
pomiedzy uczniami i nauczycielami i udo-
stepnia platforme e-learningowa wspomaga-
jgcg proces nauczania.

Wspotpraca Microsoft ze srodowiskiem akademic-
kim opiera sie na pieciu filarach stanowiacych
niejako kolejne stopnie zaawansowania w pozna-
waniu nowych technologii i uczeniu sie ich
wykorzystywania w praktyce po to, by w przy-
sztosci lepiej, sprawniej radzi¢ sobie w sytuacjach
biznesowych:

Zapewnianie dostepu

do oprogramowania

Microsoft stworzyt globalny system bez-
ptatnego udostepniania oprogramowania
(do uzytku niekomercyjnego) studentom

i pracownikom naukowym. Poprzez program
licencyjny MSDN Academic Alliance Microsoft
oferuje uczelniom technicznym wykup za
symboliczng kwote rocznej lub trzyletniej
licencji na kompleksowy dostep do opro-
gramowania (systemy operacyjne, serwery,
narzedzia do tworzenia oprogramowania,
aplikacje oraz wersje testowe produktéw).
W ramach licencji studenci oraz pracow-
nicy naukowi uzyskuja oprogramowanie
bezptatnie zaré6wno do uzytku na uczelni,
jak i w domu. Bez posrednictwa uczelni,

jak ma to miejsce w przypadku programu
DreamSpark, kazdy student ma mozliwos$é

- po zalogowaniu i pozytywnym przejéciu
weryfikacji statusu studenta - uzyskac bez-
ptatny dostep do pakietu oprogramowania
Microsoft.

Wiedza i certyfikacja

W ramach tzw. Microsoft IT Academy lokalna
firma oferuje bezptatne szkolenia dla kadry
naukowej, ktére sg przeprowadzane na
uczelniach, ktére zgtosity najwiecej chetnych




do wziecia w nich udziatu. Rocznie prze-
prowadzanych jest ok. 30-50 szkolen, ktére
trwajg 2-5 dni i w efekcie koicowym maja
na celu wprowadzenie przez wyktadowcéw
do ich programu nauczania, przygotowania
materiatdw, prowadzenia zaje¢ etc. najnow-
szych technologii wykorzystywanych obec-
nie w biznesie. Rocznie w szkoleniach bierze
udziat ok. 500 wyktadowcow.

Dodatkowo Microsoft oferuje takze wykta-
dowcom i studentom mozliwosé¢ zdobycia
certyfikacji w promocyjnych cenach.

Il Kota Naukowe na uczelniach
technologicznych
Inicjatywa Microsoft polega na wspieraniu
przez firme dziatalnosci studenckich koét
naukowych zaktadanych na wydziatach
informatycznych uczelni w catym kraju.
Wsparcie firmy obejmuje udostepnianie
oprogramowania, materiatéw edukacyjnych,
jak réwniez budowanie wiedzy poprzez bez-
posredni kontakt z biznesem. Dziatalno$¢ Kot
Naukowych opiera sie przede wszystkim na
kontaktach nieformalnych miedzy przewod-
niczacym danego Kota (studentem sprawuja-
cym funkcje tzw. Student Partnera) a opie-
kunem K6t Naukowych po stronie Microsoft,
jak réwniez na miedzyuczelnianych kontak-
tach Koét.

Il Konkurs Imagine Cup
To globalny konkurs technologiczny dla stu-
dentéw, inspirujacy do szukania zastosowan
dla nowoczesnych technologii. Polskie finaty
konkursu zostaty objete honorowym patro-
natem Ministerstwa Gospodarki.

Il Praktyki (m.in. w siedzibie Microsoft
w Redmond w Stanach Zjednoczonych)
Po ich zakonczeniu wielu studentéw znajdu-
je zatrudnienie w Microsoft lub u jej partne-
réw biznesowych.

Wsréd innych dziatan Microsoftu nakierowanych

na wspodtprace z sektorem edukacji - poza wymie-

nionymi juz formami wspoétpracy - wspomnieé
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nalezy m.in. spotkania z pracodawcami w szko-
tach lub na uczelniach w celu poinformowa-
nia o mozliwosciach pracy oraz budowanie u
uczniéw i studentéw znajomosci lokalnego rynku
pracy.

*

Podejmowane w ramach wspoétpracy z sektorem
edukacji dziatania finansowane sa ze $rodkéw fir-
my. Za wspdtprace z sektorem edukacji odpowie-
dzialna jest specjalnie wydzielona w strukturze
firmy jednostka. Podejmowane dziatania dotycza
wszystkich grup pracowniczych - kazdy pracow-
nik ma szanse czerpaé z nich korzysci.

Wybrane dobre praktyki

Kota Naukowe na wydziatach informatycznych
uczelni wyzszych - Grupy.NET i Grupy IT

W 2002 roku w Microsoft powstal pomyst stwo-
rzenia inicjatywy, ktéra pozwoli firmie nawigzac
bezposredni kontakt ze studentami oraz wykta-
dowcami na uczelni. Poniewaz najtatwiejszym
sposobem bezposredniego dotarcia wydawato
sie zaistnienie w dziatalnosci studenckiego kota
naukowego (z uwagi na mozliwos¢ ominiecia
potencjalnych barier w nawigzaniu wspétpracy
generowanych przez formalne drogi kontaktu),
postanowiono zaproponowaé Srodowisku aka-
demickiemu formute kota naukowego dziataja-
cego pod opieka Microsoft. W ten sposéb doszto
do uruchomienia na uczelniach wyzszych ksztat-
cacych w kierunkach technologicznych Grup.NET
i Grup IT.

By doprowadzi¢ do powstania na uczelni
Grupy.NET lub Grupy IT, nalezy wykazaé inicjaty-
we, zaktadajac na uczelni koto naukowe. Po kilku
miesigcach funkcjonowania, za posrednictwem
pracownika naukowego bedacego jego opie-
kunem nalezy skontaktowac sie z Microsoftem

i zdaé relacji ze swej dziatalnosci i wykaza¢ checi
nawigzania wspoétpracy. Podczas spotkania koto
poznaje zasady wspélpracy i przedstawia firmie
swoje oczekiwania. Gdy obie strony wyraza cheé
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podjecia wspétpracy, sposroéd cztonkdw kota
wybierany jest tzw. Microsoft Student Partner
(najczesciej student trzeciego roku), ktéry zostaje
przewodniczacym kota i staje sie odpowiedzialny
za kontakt z pracownikiem Microsoft nadzoru-
jacym caty program. Zaangazowanie w projekt
opiekuna kota pomaga m.in. w kwestiach koordy-
nacji spotkan kota na uczelni (np. organizacja sali
lub sprzetu multimedialnego).

Do obowigzkéw kazdego Student Partnera
nalezy opieka nad kotem (m.in. organizowanie
cotygodniowych spotkan, zachecanie studentéw
do aktywnego w nich uczestnictwa), promowanie
na uczelni konkursu Imagine Cup oraz organi-
zacja raz w roku konferencji IT Academic Day.
Podczas konferencji maja miejsce prelekcje oséb
bezposrednio zwigzanych z biznesem i dotyczace
realnych sposobéw wykorzystania poznawanych
przez studentéw technologii informatycznych.
Wsréd prelegentéw znajduje sie zazwyczaj
specjalista z Microsoftu, jak réwniez zaproszeni
przez organizatoréw przedstawiciele innych firm
branzowych.

Kota naukowe maja do dyspozycji specjalny Share
Point bedacy portalem wymiany wiedzy, infor-
macji, dokumentéw i kontaktéw miedzy kotami
na réznych uczelniach. Dostep do zawartosci
portalu maja student partnerzy, a za ich posred-
nictwem - inni cztonkowie kota. Jednym z zadan
portalu - obok wymiany wiedzy i networkin-

gu - jest budowanie spotecznosci kolezenskiej.
Miedzyuczelniana wspoétpraca két (np. w zakresie
wymiany prelegentéw) sprzyja nie tylko dzieleniu
sie wiedzg, ale tez budowaniu relacji partner-
skich miedzy przysztymi partnerami w biznesie.

Microsoft i student partnerzy zgodnie podkresla-
ja, ze kota naukowe sg zazwyczaj dla studentéw
jedyng mozliwoscig zetkniecia sie na uczelni

z prawdziwym biznesem.

Z powodéw organizacyjnych kota naukowe
zostalty podzielone (wg kryteriéw geograficznych)
na regiony. Kotami w danym regionie opieku-

je sie Microsoft Student Consultant, ktérego

dodatkowym zadaniem jest opiekowanie sie
tzw. Centrum Kompetencyjnym, czyli grupa oséb
wyloniong sposréd student partnerdw, ktéra
zapewniania studentom wsparcie w r6znych
zakresach, np. w przypadku problemu technicz-
nego z oprogramowaniem.

*

Koszty funkcjonowania két naukowych (materia-
ty edukacyjne, organizacja IT Academic Day etc.)
spoczywaja na Microsoft. Grupa.NET lub Grupa IT
- jako ze funkcjonuje jako uczelniane koto
naukowe - moze dodatkowo w standardowym
trybie ubiega¢ sie o dofinansowanie ze $rodkéw
swojej uczelni przeznaczonych na wsparcie kot
naukowych.

Kota naukowe funkcjonuja w sposéb niesforma-
lizowany, opierajac sie na catkowicie partner-
skich, wrecz kolezenskich relacjach. Miedzy firma
i uczelnia nie jest podpisywana zadna umowa
okres$lajaca zakres wspoétpracy kota z firma.
Obecnie funkcjonuje 45 Grup.NET oraz Grup IT na
uczelniach w catej Polsce (m.in. na Politechnice
Biatostockiej czy w Polsko-Japoniskiej Wyzszej
Szkole Technik Komputerowych), ktére skupiaja
w sumie ok. 3,5 tys. cztonkdw i organizuja ok.
1000 spotkan rocznie.

Ten polski pomyst wspétpracy z edukacjg spodo-
bat sie innym filiom Microsoftu na Swiecie, dzieki
czemu lokalny pomyst zostat zaimplementowany
globalnie i funkcjonuje sprawnie na uczelniach
w innych krajach (m.in. w Hiszpanii i Brazylii).
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VATTENFALL g

Nazwa firmy: Vattenfall Heat Poland S.A.
Branza: energetyka

Zatrudnienie: ok. 1100 oséb

Rok zatozenia: 1999 (przejecie przez koncern
Vattenfall)

Adres: ul. Modliniska 15

03-216 Warszawa

www.vattenfall.pl

Tlo, zalozenia i cele wspétpracy

Od kilku lat Vattenfall Heat Poland S.A. regularnie
monitoruje trendy zmian poziomu zatrudnienia
na poszczegdlnych stanowiskach w przedsiebior-
stwie. Wiaze sie to z lawing odejs¢ pracownikéw
na emeryture. Prognozowane odejs$cia zapowia-
daja pojawienie sie luki kompetencyjnej spowo-
dowanej brakiem odpowiednio wykwalifikowanej
kadry nastepczej. Pomyst nawigzania przemysla-
nej wspoétpracy z sektorem edukacji - albo raczej
koniecznos¢ jej podjecia - wyniknat ,z liczb”,
ktore ostrzegaja przed mogacymi zaistnie¢ ktopo-
tami kadrowymi w przedsiebiorstwie.

Problem jest powazny, poniewaz $rednia wieku
pracownikédw zatrudnionych w spétce Vattenfall
Heat Poland wynosi okoto 46 lat, a przeprowa-
dzane analizy przewidujg, ze do 2015 roku na
emeryture przejdzie niemal potowa oséb pracuja-

cych obecnie na stanowiskach dozorowych - star-

szego maszynisty i mistrza produkcji. Poniewaz
stanowiska te wymagaja specjalistycznej wiedzy

technicznej oraz umiejetnosci miekkich, natych-
miastowe znalezienie nastepstwa w sytuacji, gdy
rynek pracy nie jest w stanie zaoferowaé odpo-
wiednio przygotowanych specjalistow, nie jest
mozliwe. Odpowiednie wyszkolenie pracownika
do objecia stanowiska dozorowego jest dtugo-
trwate i wymaga zaangazowania i poswiecenia
czasu przez doSwiadczonego pracownika z wie-
loletnim stazem pracy, ktéry prowadzac instruk-
taz stanowiskowy badz tez wchodzac w role
mentora, pomdégtby nastepcy zdoby¢ niezbedne
kwalifikacje. Dlatego tez dtugofalowe planowanie
zatrudnienia stato sie dla Vattenfall Heat Poland
jednym z kluczowych zadan strategicznych.

Na istniejgaca dotkliwg dla przedsiebiorcy luke

na rynku pracy w postaci braku specjalistow
ztozyto sie kilka istotnych czynnikéw. Gtéwnym

z nich jest fakt, ze polskie szkoty ksztatca obec-
nie w zawodach, ktére nie zaspokajaja w petni
potrzeb pracodawcy, poniewaz nie obejmuja cato-
Sciowo specyfiki branzy energetycznej. Brak szkoét
$rednich technicznych ksztatcacych w zawodach
potrzebnych w energetyce jest wynikiem istnie-
jacej dotychczas luki w systemie szkolnictwa.
Dopiero 8 kwietnia 2010 roku, w odpowiedzi na
zapotrzebowanie rynku, dzieki zaangazowaniu
przedsiebiorcéw (w tym Vattenfall Heat Poland),
przedstawicieli instytucji edukacyjnych oraz
instytucji niepublicznych (Polskiej Konfederacji
Pracodawcé4w Prywatnych Lewiatan, Polskiego
Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami), w wyni-
ku podpisania Rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej zmieniajacego rozporzgdzenie w spra-
wie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowe-
go w ustawie wprowadzony zostat zapis o zawo-
dzie technika energetyka.

Dodatkowym czynnikiem przyczyniajgcym sie

do braku wykwalifikowanych specjalistéw na
rynku pracy jest wzgledny brak zainteresowa-
nia mtodych ludzi ksztatceniem zawodowym.
Ponadto zawéd energetyka postrzegany jest jako
nieatrakcyjny i ciezki, co wigze sie z niedostrze-
ganiem w nim przez mtodych ludzi perspektyw
zatrudnienia.




Zdajac sobie sprawe z wyzwan stojacych przed
firma, w 2007 roku spoétka Vattenfall Heat Poland
postanowita rozpoczg¢ Scistg wspoétprace z tech-
nicznymi szkotami $rednimi z terenéw wojewddz-
twa mazowieckiego ksztatcgcymi mtodziez w inte-
resujacych przedsiebiorstwo kierunkach (technik
elektryk, technik mechanik - specjalizacja:
budowa maszyn). Pozyskano z kuratorium wykaz
wszystkich szkét srednich i po wyselekcjonowa-
niu tych ksztatcgcych w pozgdanych zawodach,
wystosowano do nich pisemna propozycje objecia
patronatem. Na zapytanie odpowiedziala potowa.
Po odbyciu wizytacji w dziewieciu placéwkach
spelniajgcych wstepne wymagania firmy, pie¢
poproszono o przygotowanie oferty wspot-

pracy (w ujeciu merytorycznym i kosztowym).
Jedynie w przypadku dwéch szkét (Zespdt Szkot
Technicznych im. Tadeusza Kosciuszki w Radomiu
oraz Zespot Szkét nr 40 im. Stefana Starzynskiego
w Warszawie) wzajemne oczekiwania i podejscie
do wspétpracy byly zgodne, co zaowocowato
podpisaniem porozumienia o wspétpracy. Szkoty
przekonaty do siebie firme przede wszystkim
profesjonalnym podejsciem oraz nieroszczeniowa
postawa.

Obecnie w Polsce koncern Vattenfall
wspotpracuje z szeScioma technicznymi
szkotami Srednimi:

w Radomiu, Warszawie, Gliwicach, Chorzowie,
Bytomiu i Rybniku oraz z uczelniami wyzszymi
(np. Politechnikg Warszawska).

*

Wskazujac powody podejmowania wspoétpra-

cy z sektorem edukacji, Vattenfall Heat Poland
zwraca uwage na szerokie spektrum wynikajg-
cych z tego korzysci. Przede wszystkim stuzy ona
niezbednemu chocéby z uwagi na zmiane maszyn
i urzgdzen czy wprowadzanie nowych technolo-
gii podnoszeniu kwalifikacji pracownikéw, dzieki
ktéremu zwieksza sie efektywnos$¢ pracownika
w miejscu pracy, ale tez mozliwy jest jego rozwdj
w strukturze firmy. Wspétpraca z instytucjami

edukacyjnymi utatwia réwniez pozyskiwanie

i ksztalcenie przysztych pracownikéw w sposéb
zgodny z zapotrzebowaniem firmy. Realizujgc
swoje cele, Vattenfall Heat Poland przyczynia sie
réwnoczesnie do wprowadzania pozytywnych
zmian w systemie szkolnictwa - wywiera Swia-
domy wptyw na zmiane systemu oswiaty, widzac
Sciste powigzanie intereséw obu stron teraz

i w przysztosci.

Dodatkowo przedsiebiorstwo zdaje sobie sprawe
z wptywu, jaki wspoétpraca z sektorem edukacji
ma na budowanie wizerunku firmy jako dobre-
go pracodawcy wsrdd obecnych i potencjalnych
pracownikéw.

Formy wspdtpracy z sektorem edukacji

Vattenfall Heat Poland podejmuje réznorodne for-
my wspoétpracy z sektorem edukacji, na réznych
poziomach ksztatcenia zawodowego. Dziatania
skierowane sg przede wszystkim do uczniéw
technicznych szkét srednich oraz do studentéw
kierunkéw zwigzanych z energetyka.

W ramach prowadzonej od jesieni 2007 roku
wspétpracy z technicznymi szkotami $rednimi
Vattenfall Heat Poland angazuje sie w pomoc
rzeczowa i merytoryczng skierowana do pla-
coéwek partnerskich. Przedsiebiorstwo pomaga

w tworzeniu i wyposazaniu pracowni nauko-
wych, przekazujac specjalistyczny sprzet i maszy-
ny. Ponadto w szkotach partnerskich utworzone
zostaty Kota Energetyka, w ramach ktérych zaje-
cia prowadzg pracownicy firmy. Vattenfall Heat
Poland funduje réwniez stypendia zawodowe dla
najzdolniejszych uczniéw klas objetych patrona-
tem w kazdej szkole partnerskiej. Cze$¢ zaje¢ dla
objetych wspétpraca klas odbywa sie w specjali-
stycznych pracowniach na uczelniach wyzszych
(np. na Politechnice Radomskiej). Dodatkowo
firma organizuje dla uczniéw wycieczki nauko-
we i zajecia warsztatowe w Elektrocieptowni
Siekierki i Elektrocieptowni Zeran, a takze
warsztaty ksztatcgce umiejetnosci miekkie, takie
jak: komunikacja czy przygotowanie do rozmowy
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kwalifikacyjnej. Dla szkét objetych patronatem
organizowane sg wyjazdy edukacyjne (np. na
Konferencje Klimatyczng ONZ w sprawie zmian
klimatu, 1-12 grudnia 2008 r., Poznan), majgce na
celu pokazanie uczniom pracy energetyka w rze-
czywistych warunkach. Dodatkowo firma umozli-
wia uczniom odbycie praktyk zawodowych.

Wspétpracujace z firma szkoty dostosowujg swoj
program nauczania do potrzeb przedsiebiorstwa
- i tak np. w roku szkolnym 2010/2011 planowa-
ne jest uruchomienie klas ksztatcacych w zawo-
dzie technika energetyka.

Vattenfall podejmuje réwniez inicjatywy skie-
rowane do uczniéw szkét gimnazjalnych, ktére
maja na celu popularyzacje wiedzy i ksztatcenia
technicznego, przyblizenie mtodziezy energe-
tyki oraz zainteresowanie jej podjeciem edu-
kacji zawodowej w tym kierunku. W ramach
tych inicjatyw organizowane sg konkursy
wiedzy z zakresu energetyki (konkurs wiedzy
Zagrzewamy do nauki dla uczniéw gimnazjéw
z Warszawy oraz Radomia i okolic). W 2010 roku
w konkursie wzieto udziat w sumie blisko 60
uczniow.

Wspbtpraca z uczelniami wyzszymi polega m.in.
na organizacji wycieczek-warsztatéw do zakta-
déw energetycznych (np. do Elektrocieptowni
Zeran i Elektrocieptowni Siekierki), organizacji
konkurséw (np. Konkurs na najlepsza prace magi-
sterska z energetyki) oraz szkolen. W ramach
tzw. Akademii Vattenfall na uczelniach wyz-

szych organizowane sa dla studentéw bezptat-

ne warsztaty i wyktady obejmujgce tematyka
zagadnienia miekkie zwigzane ze sprawnym
funkcjonowaniem na rynku pracy (np. budowanie
Sciezki kariery w branzy energetycznej, komuni-
kacja i autoprezentacja w procesie rekrutacji),
jak réwniez fachowe (np. nowoczesne technolo-
gie w energetyce). Firma angazuje sie rowniez

w doposazanie uczelnianych pracowni nauko-
wych (np. na Wydziale Mechanicznym Energetyki
i Lotnictwa Politechniki Warszawskiej).

W ramach programu Zagrzewamy do nauki

na dwéch uczelniach partnerskich progra-

mu: Politechnice Warszawskiej i Politechnice
Radomskiej, Vattenfall Heat Poland realizu-

je Program Ambasadorski dla studentow.

W uczestniczy w nim w sumie 7 studentéw -
Ambasadoréw Vattenfall. Ambasadorzy wspieraja
promocje i oferujg pomoc organizacyjna w reali-
zacji inicjatyw organizowanych przez firme na
uczelniach partnerskich, a takze wspétpracuja

z Vattenfall Heat Poland w zakresie promowania
branzy energetycznej wsrdd studentdw.

Firma organizuje praktyki i staze studenckie,
dajagc w ten sposéb studentom szanse na lep-

sze poznanie przedsiebiorstwa, a jednoczesnie
szkolac potencjalnych przysztych pracownikéw.
Oproécz samodzielnej organizacji praktyk jest row-
niez fundatorem stazy w ramach programu Grasz
o Staz (w 2010 r. Grupa Vattenfall zaoferowata 16
stazy dla studentéw réznych kierunkéw studiéw).

Przedsiebiorstwo bierze udziat w targach pracy
(m.in. Inzynierskich Targach Pracy organizowa-
nych na réznych uczelniach wyzszych, Jesiennej
Gietdzie Pracodawc6éw na Politechnice Slgskiej)
oraz organizuje dni otwarte dla studentéw

i ucznidéw, aby zapozna¢ ich z dziatalnoscia
przedsiebiorstwa, charakterystyka branzy lub
okreslonym obszarem funkcjonowania firmy.

Poprzez szerokie spektrum form wspoétpracy

z sektorem edukacji Vattenfall Heat Poland buduje
u uczniéw i studentéw znajomosé lokalnego ryn-
ku pracy, a takze wspiera u nich rozwéj kompe-
tencji niezbednych z punktu widzenia przysztego
pracodawcy.

Poza inicjatywami skierowanymi bezposrednio
do placéwek szkolnych oraz uczelni wyzszych
Vattenfall Heat Poland zaangazowata sie w dia-
log z Ministerstwem Edukacji Narodowej, ktory
doprowadzit do pozytywnych zmian w syste-
mie szkolnictwa zawodowego - przywrdcenia
w obowigzujacej klasyfikacji zawodéw szkol-
nictwa zawodowego zawodu technika energe-
tyka. Specjalisci pracujacy w zaktadach firmy




beda opiniowaé podreczniki ksztatcenia w tym
zawodzie.

*

Za wspotprace firmy z sektorem edukacji odpo-
wiada specjalnie wydzielona jednostka, ktérej

w kwestiach organizacyjno-technicznych cze-
Sciowo (wspdélny projekt Zagrzewamy do nauki)
pomaga zespoét z organizacji wspétpracujacych:
Polskiego Stowarzyszenia Zarzgdzania Kadrami
oraz Business for Society Sp. z o.o.

Wybrane dobre praktyki
Program edukacyjny Zagrzewamy do nauki

Rozwijanie przez Vattenfall Heat Poland wspoét-
pracy z instytucjami edukacyjnymi wymagato
duzego zaangazowania i wigzato sie ze statym
wzrostem ilosci pracy i liczby obowigzkéw,
wynikajacych z koniecznosci statego nadzoru
nad kwestiami formalnymi, finansowymi i orga-
nizacyjnymi. Z tego powodu postanowiono
poszukaé partnera zewnetrznego, ktory przejat-
by czes¢ obowigzkéw zwigzanych z organizacja
wspoétpracy z instytucjami edukacyjnymi. Z pro-
pozycja kooperacji zwrdcono sie do Polskiego
Stowarzyszenia Zarzgdzania Kadrami.

W wyniku nawigzanej w 2009 roku wspoétpracy
z PSZK powstat projekt edukacyjny Zagrzewamy
do nauki. Uporzadkowat on dotychczasowe dzia-
tania firmy w kontaktach z instytucjami eduka-
cyjnymi. Jednoczesnie dodano nowe inicjatywy

i stworzono spéjny program dziatan nastawio-
nych na obustronng - firmy i instytucji edukacyj-
nych - korzysé.

Program ruszyt z poczatkiem roku szkolne-

g0 2009/2010, jest jednoczednie kontynuacja
wspotpracy ze szkotami, z ktérymi Vattenfall Heat
Poland rozpoczat jg w roku szkolnym 2007,/2008.

Program Zagrzewamy do nauki zostat stworzony
z mysla o uczniach dwéch partnerskich technicz-
nych szkét srednich (Zespotu Szkét Technicznych
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im. Tadeusza Kosciuszki w Radomiu oraz

Zespotu Szkét nr 40 im. Stefana Starzyniskiego

w Warszawie) oraz studentach kierunkéw zwia-
zanych z energetyka studiujacych na Politechnice
Warszawskiej i Politechnice Radomskiej.
Zdecydowano, ze nie warto roztgcza¢ w progra-
mie uczniéw technikéw i studentéw, bo wspét-
praca obu stron moze przynie$¢ im wiele korzysci
(np. warsztaty w pracowniach specjalistycznych
na politechnikach dla uczniéw technikéw, dziele-
nie sie wiedzg).

W ramach programu ,Zagrzewamy do nauki”
w obydwu szkotach $rednich podejmowane sa
takie same spéjne inicjatywy, majgce na celu
zainteresowanie uczniéw energetyka, pokaza-
nie perspektyw rozwoju i zatrudnienia w bran-
zy, profesjonalne ksztatcenie zawodowe oraz
motywowanie.

Do zaplanowanych w ramach projektu gtéwnych
dziatan, wynikajacych z podjetej wspoétpracy
ze szkotami partnerskimi, nalezg m.in.:

Il warsztaty edukacyjne w Elektrocieptowni
Siekierki i Elektrocieptowni Zeran (dla
uczniéw obu szkét partnerskich) prowa-
dzone przez pracownikéw Vattenfall Heat
Poland,

11l organizowane cyklicznie spotkania Kota
Energetyka, podczas ktérych pracownicy
Vattenfall Heat Poland petnigcy role mento-
réw przyblizajg uczniom zagadnienia zwig-
zane z funkcjonowaniem elektrocieptowni,

Il odbywajace sie raz w semestrze warsztaty
z zakresu umiejetnosci miekkich dla uczniéw
szkot,

Il Program Stypendialny skierowany do naj-
bardziej aktywnych i najzdolniejszych
ucznidw - w kazdej ze szkét firma ufundo-
wata rocznie po 6 stypendiéw o wartosci
1500 zt kazde,

Il Program Ambasadorski, w ramach ktérego
zainteresowani energetyka, aktywni ucznio-
wie majg szanse zosta¢ Ambasadorami
Vattenfall - jednym z wynikajacych z tego
tytutu obowigzkéw jest zachecac¢ kolegéw
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do uczestnictwa w spotkaniach Kota
Energetyka oraz innych podejmowanych
w zwigzku z programem Zagrzewamy
do nauki inicjatywach,

11l organizacja i koordynacja praktyk zawo-
dowych dla uczniéw szkét partnerskich
w Vattenfall Heat Poland,

11l doposazenie pracowni zawodowych szkét
partnerskich - kazda ze szkét otrzymuje
w ramach wspétpracy darowizne w wysoko-
$ci 30 tys. zt rocznie.

Na uczelniach wyzszych w ramach programu
realizowane sag projekty badawcze z zakre-

su energetyki. Funkcjonuje réwniez Program
Ambasadorski kierowany do studentéw szcze-
gélnie zainteresowanych energetyka. Obowiagzki
wynikajace z bycia Ambasadorem wiagza sie z sze-
roko rozumiang promocja programu Zagrzewamy
do nauki na swojej uczelni.

Podstawa prawng wspodtpracy Vattenfall Heat
Poland (oraz organizacjami wspoétpracujacymi)

ze szkotami i uczelniami wyzszymi jest zawarta

z kazda instytucja edukacyjng osobno tréjstronna
umowa o wspétpracy. Umowa ta zawierana jest
na rok szkolny i sg w niej m.in. zapisy o doposa-
zeniu pracowni naukowych, a takze o organizacji
warsztatéw technicznych oraz miekkich, skupia-
jacych sie gtéwnie wokét komunikacji z przysztym
pracodawca.

Po stronie Vattenfall Heat Poland i organizacji
wspotpracujgcych zaangazowanych jest 18 0séb:
6-osobowy Zespdt Projektowy (4 osoby z VHP i po
jednej osobie z PSZK i BFS) oraz 12 pracownikéw
VHP pemiacych role mentoréw. Po stronie szkoty
(uczelni) odpowiedzialnos$é za wspétprace spo-
czywa na dyrekcji.

Wszelkie koszty finansowe wigzace sie z reali-
zacja programu edukacyjnego Zagrzewamy
do nauki spoczywaja na Vattenfall Heat Poland.

Do obowigzkéw organizacji wspdtpracujacych
nalezy nadzér organizacyjny nad projektem,
prowadzanie strony internetowej programu

www.zagrzewamydonauki.pl, wysytanie newslet-
tera do bazy 0séb zarejestrowanych na stronie,
obstuga PR projektu oraz prowadzenie Programu
Ambasadorskiego (rekrutacja ucznidw oraz
studentéw do roli Ambasadoréw oraz opieka
nad nimi spoczywa na osobie peliacej funkcje
Campus Recruitera).

Projekt edukacyjny Zagrzewamy do nauki zapla-
nowany jest jako dziatanie systemowe

i dtugofalowe. Ewaluacja jego efektéw nasta-

pi w perspektywie dwéch lat, kiedy zakonczy

sie pelny cykl edukacyjny i nauke w szkotach
ukonczy pierwsza grupa miodziezy od pierwszej
klasy objeta patronatem Vattenfall Heat Poland.
Dotychczasowe do$wiadczenia we wspdtpra-

Cy oceniane sg przez strony porozumienia
pozytywnie.
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Podsumowanie
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Wspétpraca srodowisk biznesowych z sektorem
edukacji powoli przestaje by¢ czyms$ wyjatko-
wym - zaczyna byé standardowa forma wspie-
rania sie, czasem wrecz koniecznoscia. Jest to
pozytywna tendencja, bo jak pokazuja wyniki
przeprowadzonego badania, zyskaé wiele na
takim uktadzie moga obie strony:

11l przedsiebiorstwa - zyskujg m.in. wtasciwie
przygotowanych pracownikéw, przyzwycza-
jaja do swoich produktéw i ustug, buduja
swéj wizerunek,

Il instytucje edukacyjne - zyskujg np. sprzet,
technologie i materiaty edukacyjne, ksztatca
na potrzeby rynku, zwiekszajg swoja atrak-
cyjnosé dla uczniéw/studentow.

Wsréd form wspédtpracy z sektorem edukacji
podejmowanych przez badane przedsiebiorstwa
dominuja inicjatywy ogdlnie znane, powszech-
nie sprawdzone. Do takich najczesciej, niejed-
nokrotnie wrecz rutynowo, nawigzywanych
form wspotpracy naleza praktyki oraz staze

zawodowe i studenckie. Wydawa¢é by sie mogto,
ze te powszechne i znane formy wspétpracy sa
stosunkowo mato atrakcyjne, niosg stosunkowo
niewielki potencjat ulepszania i innowacyjno-
$ci dla przedsiebiorcy. Btedem jest traktowa-
nie tej formy wspétpracy bez nalezytej uwagi.
Zaprezentowane przyktady praktyk przedsie-
biorstw pokazuja, ze szczegdlnie cenny jest
zaplanowany, przemyslany system praktyk,
posiadajacych jasno okreslona strukture i sche-
mat przebiegu, pozwalajgcy przedsiebiorstwu
maksymalnie wykorzystaé potencjat praktykan-
ta/stazysty, a jednoczesnie - dajgcy mu szanse
na nauke i rozwijanie w $rodowisku bizneso-
wym koniecznych w pracy umiejetnosci. Nalezy
podkresli¢, ze efektywnosé praktyk i stazy
studenckich (rozumiana jako profesjonalne
przygotowanie mtodego cztowieka pod okiem
potencjalnego pracodawcy do podjecia regular-
nej pracy w wybranym zawodzie) zalezy nie tyl-
ko od zaangazowania ucznia/studenta, ale takze
w réwnym stopniu od profesjonalnego podejscia
przedsiebiorstwa, jego wtasciwego zrozumienia
istoty odbywania praktyk.

Korzystnym trendem jest podejmowanie przez
przedsiebiorstwa inicjatyw szczegélnie pozy-
tywnie sie wyrézniajacych, takich jak budowanie
kompleksowych projektéw wspoétpracy z instytu-
cjami edukacyjnymi (jak ,Zagrzewamy do nauki”
Vattenfall Heat Poland), tagczacych w jednym celu
rézne formy wspdtpracy.

Bardzo pozytywnie oceniane sg inicjatywy
wplywu biznesu na system edukacji

(na poziomie lokalnym wspétpraca z kon-

kretng szkota, a na systemowym - dialog

z Ministerstwem Edukacji Narodowej) w posta-
ci bezposredniej partycypacji firm w procesie
ksztalcenia - czyli takie, ktére majag na celu
dostosowanie programu nauczania do potrzeb
rynkowych, do potrzeb danego pracodawcy.
Inicjatywy te maja ré6zne formy, m.in. prowadze-
nie przez pracownikéw firmy zajeé, prowadzenie



koétek zainteresowan, organizowanie warsztatéw
w zakladzie pracy, zaangazowanie w podnosze-
nie kwalifikacji kadry naukowej. Do podejmowa-
nia tego typu inicjatyw czesto sktania przedsie-
biorstwa analiza rynku pracy i przetozenie jej
na wlasne, obecne i przyszte, zapotrzebowanie
kadrowe.

Przeprowadzone badanie pokazuje wiec,

ze podejmujgc wspdtprace z instytucjami edu-
kacyjnymi przedsiebiorcy wybiegaja myslami
w przysztosé. Niestety, przysztosé ta nie jest
wolna od obaw, dotyczgcych m.in. efektéow
podjetych dziatan wspétpracy oraz szansy
wykorzystania ich przez firme. Ryzykiem wpi-
sanym w obraz inicjatyw wspétpracy z sekto-
rem edukacji jest m.in. niewykorzystanie przez
firme koncowych rezultatéw wspétpracy (np.

z powodu wybrania po zakonczeniu edukacji
jako pracodawcy firmy konkurencyjnej, miesz-
czacej sie blizej miejsca zamieszkania pracowni-
ka). Inng z obaw - zaznaczajgca sie szczegdlnie
wsrdd przedsiebiorstw podejmujacych wspdt-
prace na poziomie szkolnictwa $redniego - jest
obawa przed pewng niekonsekwencjg mtodych
ludzi w wyborze przysztego zawodu (nastolat-
kom czesto nagle catkowicie zmienia sie wizja
przysztosci i postanawiajg ksztatcié¢ sie w innym
kierunku niz zaktadali poczatkowo). Nie da sie
takich obaw wykluczyé, jednak sposobem na
minimalizowanie tych ryzyk jest pokazywanie
perspektyw zatrudnienia i mozliwosci rozwoju
w danej branzy, jak réwniez budowanie przy-
wigzania do marki.

Do podejmowania inicjatyw wspétpracy na linii
biznes - sektor edukacji zniechecaja procedury
formalne i towarzyszgca im biurokracja. W pew-
nym stopniu zrozumiate sg pojawiajace sie oba-

wy $rodowisk akademickich dotyczace potencjal-

nych poméwien o faworyzowanie danej firmy
czy technologii, oskarzen o brak obiektywnosci
czy czerpanie ze wspétpracy osobistych korzy-
$ci. By¢ moze potrzebne sg wiec jasne regulacje,
przepisy rozwiewajace watpliwosci i zacheca-
jace obie strony do podejmowania wspdtpracy,
jak réwniez akcje informacyjne, popularyzujace

dodatkowo korzysci, jakie wspdétpraca moze
przynie$é stronom w nie zaangazowanym.

Z uwagi na stosunkowo niedawna transforma-
cje systemowa w Polsce, nie ma ugruntowanej
tradycji wspétpracy biznesu z edukacja i zdaje
sie ona budzi¢ zdecydowanie wiecej watpliwo-
$ci, niz w krajach zachodnich.

Nalezy zdawaé sobie sprawe, ze dla przedsie-
biorstw bariera dla wspétpracy nierzadko wiek-
szag niz brak profesjonalnie wyposazonych pra-
cowni jest napotykana archaicznosé podejscia
nauczycieli czy kadry naukowej uczelni, a cze-
sto wrecz opér, wyrazajace sie np. w niecheci
do uaktualniania programu zaje¢, skryptoéw, jak
réwniez w niecheci do podnoszenia wtasnych
kwalifikacji (co moze sie wigza¢ np. z obawa
przed zakwestionowaniem przez wtadze uczelni
kompetencji wyktadowcy lub niechecig nauczy-
ciela przed dodatkowa pracg).

Firmy nie zwr6ca sie z propozycja wspdétpracy
do instytucji edukacyjnej (szkoty, uczelni), ktérej
program nauczania nie odpowiada ich potrze-
bom i oczekiwaniom, a dodatkowo nie wyraza
ona checi do wprowadzania zmian odpowiada-
jacych wymaganiom rynku. Dlatego tez strony
powinny podchodzié¢ do siebie z otwartoscia,
stucha¢ sie i odpowiadaé na swoje wzajemne
potrzeby - np. wspélnie modyfikowaé programy
nauczania do potrzeb pracodawcy, ktéry w przy-
szto$ci moze zapewnié absolwentom szkoty
miejsca pracy.

Bardzo wazne jest, by instytucja edukacyjna

i firma spotkaty sie w oczekiwaniach i nadzie-
jach wigzanych ze wspétpracg. Warto poswiecié
czas na doktadne zrozumienie swoich potrzeb

i punktéw widzenia, starajac sie juz na samym
poczatku wyjasnié¢ wszelkie niedomdéwienia

i kwestie sporne. Ten czas nigdy nie jest straco-
ny, bo pozwala zminimalizowa¢ ryzyko niepowo-
dzenia wspélnych przedsiewzieé. Jak podkreslaja
przedsiebiorcy, wspétprace bardzo utrudnia,
czasem wrecz uniemozliwia roszczeniowa
postawa instytucji edukacyjnych, jak réwniez
brak rozumienia (czasem niecheé¢ zrozumienia)
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koniecznos$ci wspétpracy biznesu i edukacji
w obecnych realiach rynkowych.

*

Nie istnieje jedna niezawodna recepta na udana
wspoétprace firm z sektorem edukacji, poniewaz
indywidualne potrzeby przedsiebiorstw réz-

nig sie w zaleznosci od branzy, profilu i skali
dziatalnosci, plandéw i strategii rozwojowej
firmy. Przeprowadzone badanie pokazuje jednak,
ze w podejmowaniu wszelkich dziatan wspétpra-
cy na linii biznes-edukacja bardzo wazne sa:

11l optymizm w podejéciu do wspétpracy, dobre
checi i otwarto$é obu stron,

Il obustronnoé¢ zaangazowania wynikajgca
m.in. z rozumienia zasady ,co$ za cos$” -
instytucje edukacyjne powinny mieé¢ co$
do zaoferowania przedsiebiorstwu, np.
oprécz klasy ksztatcgcej w interesujgcym
firmg zawodzie, konkretna wizje wspélnych
dziatan wsparta zaangazowaniem dyrekcji
i kadry pedagogiczne;j.

Doswiadczenia przedsiebiorcéw pokazuja,
ze we wspotpracy z sektorem edukacji
sprawdza sie systemowe podejscie

do podejmowanych dziatan.

Oprécz innych korzysci wynikajgcych np. z efek-
tu skali, dziatania systemowe utatwiajg kontakt
firmy z instytucjami edukacyjnymi i sg dla nich
bardziej transparentne.

Badanie pokazuje, ze budzet firmy na wspétpra-
ce z sektorem edukacji - cho¢ ja znacznie uta-
twia - nie jest najwazniejszy. Cenne rozwigzania
czasem nie potrzebuja duzych naktadéw finan-
sowych - wazniejszy bywa pomyst na efektywna
wspobtprace.

Wazne jest rdbwniez, aby na poczatku wspét-
pracy firmy z instytucja edukacyjna spotkaty
sie wyobrazenia i oczekiwania obu stron zwig-
zane z tg wspodtpraca - wtedy ryzyko wysta-
pienia probleméw we wspétpracy jest mozliwie
zminimalizowane.










zabiega o konkurencyjnos¢ polskiej gospo-

darki i sukces polskich przedsiebiorstw.

Skupia 60 branzowych i regionalnych zwigzkéw
pracodawcé4w oraz cztonkéw indywidualnych

- tacznie reprezentuje 3500 firm, zatrudniajgcych
ponad 600 000 pracownikéw.

PKPP Lewiatan reprezentuje pracodawcodw

w Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-
-Gospodarczych. Od momentu powstania,

tj. od 1999 r. cztonkowie i eksperci PKPP Lewiatan
zaopiniowali ponad 2500 projektéw ustaw i roz-
porzadzen dotyczacych ré6znych sfer gospodarki,
zabiegajac o uwzglednienie postulatéw przedsie-
biorcéw w procesach legislacyjnych, przygotowali
tez wiele wtasnych projektéw legislacyjnych.

Lewiatan stawia na wysoka jakosé eksperty-
zy prawnej i ekonomicznej. Tworza jg eksperci
biura konfederacji we wspdtpracy ze specjali-
stami z firm cztonkowskich, wspierani przez
grono wybitnych specjalistéw. PKPP Lewiatan
jako jedyna polska organizacja pracodawcéw

ma swoje biuro w Brukseli i jest cztonkiem
BUSINESSEUROPE, najwiekszej organizacji praco-
dawcé4w w Unii Europejskie;j.

Posiadamy status partnera spotecznego, dzieki
temu mozemy opiniowaé zalozenia i projekty
aktéw prawnych w zakresie praw i intereséw
zwigzkéw pracodawcéw. Opiniujemy dokumenty
konsultacyjne i projekty aktéw prawnych Unii
Europejskiej. Mozemy wystepowaé z wnioskami
o wydanie lub zmiane ustawy albo innego aktu
prawnego w zakresie spraw objetych zadaniami
organizacji pracodawcéw.

Konfederacja opracowuje takze wtasne repre-
zentatywne badania kondycji firm z sektora MSP,
bada tez m.in. innowacyjnos¢ polskich przedsie-
biorstw. Badania te pozwalaja na analize i oce-
ne trendéw rozwoju polskiej gospodarki. PKPP
Lewiatan systematycznie ocenia warunki prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej, wskazuje barie-
ry (w Czarnej Liscie Barier) i proponuje dziatania
zmierzajgce do ich usuniecia.



