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Ponadto Konfederacja Lewiatan zgtasza szczegétowe zastrzezenia ujete w tabelach, zgodnie z
sugestig wyrazong w pismie z dnia 6 maja 2016 r.
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Lp. | Podmiot Przepis, ktéorego  uwaga | Uwaga Uzasadnienie uwagi Propozycje rozwigzan
zgtaszajacy dotyczy
uwage
1. Konfederacja § 2 pkt 3 projektu Moze byé¢ sytuacja, ze w powiecie | Przepis moze spowodowa¢ niemoznos$¢ | Przywrdci¢ poprzednig definicje
Lewiatan i sgsiednich powiatach nie ma | zapewnienia Swiadczen w danym | dostepu
mozliwosci zawarcia umowy. zakresie dla obszaru kontraktowego i
pacjenci bedg musieli korzysta¢ ze
Swiadczen daleko od miejsca
zamieszkania, a nie wszyscy przeciez
majg wykonywane badania w ramach
podwykonawcy.
2. § 6 pkt 5 projektu Zakresy $wiadczen sg waskie | Certyfikaty wydawane sg najczesciej dla | Zmieni¢ zapis na: ,zakresow/
(wezsze od rodzajow Swiadczen). | rodzajow Swiadczen, a zakresy s3 | rodzajow Swiadczen”
ujawniane w Ksiegach Jakosci. Rodzaje
Swiadczen sg  objete  wspolnymi
przepisami  ogolnymi Wydawanie
certyfikatéow dla zakreséw $wiadczen
spowoduje czesto bardzo obszerng tresé
certyfikatu.
3. Wszystkie zatgczniki Wszystkie zatgczniki  projektu | Przepis nie wptywa na jako$¢ $wiadczer | Do usuniecia.
wprowadzajg punkty za | zdrowotnych, trwajg bowiem dopiero
prowadzenie indywidualnej | prace nad uruchomieniem Elektronicznej

dokumentaciji medycznej w

postaci elektronicznej, przy czym

Dokumentacji Medyczne;.
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w przypadku wystawiania recept i
skierowan co najmniej poprzez
nanoszenie danych za pomocag

wydruku.

Na ten moment duza czes¢ szczegdlnie
matych gabinetow wstrzymata sie z
zakupem oprogramowania w zwigzku z
oczekiwaniem na ostateczny ksztait
wprowadzenia Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej, aby wybraé
najbardziej optymalny system do obstugi
gabinetow  lekarskich. Oczekiwanie
rébwniez dotyczy zmian przepisow o
mozliwosci  prowadzenia, archiwizacji
dokumentacji medycznej poza miejscem
udzielania swiadczen np. w chmurze
obliczeniowej. Zapis rankingujgcy nie
wptynie w Zzaden sposéb na jako$c

udzielania swiadczen.

Kryteria  dotyczgce  wynikéw
kontroli i innych nieprawidtowosci
— przy ocenianiu warunkéw
ujemnych nie zostaty w
wiekszosci podpunktow

wprowadzone okresy kontroli

Z uwagi na brak okreslenia przedziatu
czasowego obawiamy sie, ze przepis ten
bedzie réznie stosowany w

wojewodztwach.

Wprowadzenie maksymalnie 3-
letniego okresu poprzedzajgcego
termin  ogfoszenia  konkursu
podlegajacego ocenie pod

wzgledem wynikéw kontroli.
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Zatacznik nr 5 — rehabilitacja lecznicza

Tabela nr 1, pkt 1 — lekarska
ambulatoryjna opieka
rehabilitacyjna

Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Nadmierne wymogi w zakresie
personelu lekarskiego prowadza
do nieefektywnego wykorzystania
potencjatu kadrowego i generujg
nieuzasadnione koszty,
jednoczes$nie pogarszajac
dostepnos¢ w innych rodzajach i

zakresach $wiadczen

Liczba punktéw przyznawanych za
personel lekarski promuje wytgcznie
duze jednostki, podczas gdy wymiar
zatrudnienia lekarza specjalisty jest
uzalezniony od wysokosci kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia. W
sytuacji matych kontraktéw zatrudnianie
lekarza na peiny etat jest
nieekonomiczne oraz stanowi
nieefektywne wykorzystanie personelu
ze specjalistyczng wiedzg.

Duzo lepszym rozwigzaniem bytoby
promowanie jednostek, ktére zapewniajg
realizacje petnego kontraktu sitami
specjalistéw- bez wzgledu na to, jaka to
czesé etatu.

Zaproponowane kryteria odnoszace sie
do liczby etatow oraz kwalifikagcji
personelu lekarskiego sg nieadekwatne
W poréwnaniu z rzeczywistym
zapotrzebowaniem. Premiowanie
Swiadczeniodawcow zapewniajgcych

ponadnormatywng obsade lekarska

Rekomendujemy realizacja
100% kontraktu przez
specjaliste- max ilos¢ punktow,
50% kontraktu przez specjaliste-
50% punktow,
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bedzie prowadzi¢ do pogtebienia
niedoboréw kadrowych w innych
rodzajach i zakresach swiadczen, co
przetozy sie na ograniczenie dostepnosci
do $wiadczenh oraz wptynie na poziom
bezpieczenstwa pacjentow.
Wprowadzenie wymogéw
nieadekwatnych do potrzeb bedzie
generowac réwniez niepotrzebne koszty

wynagrodzer dodatkowego personelu.

rehabilitacyjna
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel

powinien byé dostosowany do
populacji obstugiwanych

miesiecznie pacjentéw

lekarza na caly etat a potem podpisuje
kontrakt na niewspotmiernie niskg liczbe
porad

- zmniejszy ilo$¢ tzw. ,martwych etatow”
kiedy to lekarz wytacznie figuruje w
systemie a nie udziela porad

6. Tabela nr 1, pkt 1 — lekarska | brak realizacji $wiadczen przez | prawie potowa pacjentéw korzystajgcych | Wprowadzenie ortopedy jako
ambulatoryjna opieka | ortopede z porad to pacjenci ortopedyczni, pacjenci | kryterium dodatkowego
rehabilitacyjna po urazach, operacjach stawéw i
Kryterium: Jakos¢ kregostupa — ortopeda jest tu potrzebny
Kategoria: 1. Personel

7. Tabela nr 1, pkt 1 — lekarska | oceniany tym kryterium wymiar | - zapobiegnie to sytuacjom, gdy | Pozostawienie wymaganego
ambulatoryjna opieka | etatu  specjalisty rehabilitacji | $wiadczeniodawca musi zatrudni¢ | wymiaru etatu na

dotychczasowym poziomie czyli
Ya etatu
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8. Tabela nr 1, pkt 1 — lekarska | Zapis zupetnie nie odnosi sie do | W naszej ocenie w ramach | Usuniecie albo modyfikacja w
ambulatoryjna opieka | sensu rozumienia pojecia | kompleksowosci powinno sie badaé¢ | kierunku umozliwienia dziatania
rehabilitacyjna .kompleksowosci”, ktéra oznacza | potencjat podmiotu do udzielania | réznych podmiotéw razem, co
Kryterium: Kompleksowos¢ mozliwos¢ realizacji Swiadczenia | kompleksowych $wiadczeh albo w | zapewni pacjentowi dostep do
opieki zdrowotnej w danym | ramach wilasnych placowek, albo | kompleksowej opieki zdrowotnej.
zakresie, co zupetnie nie oznacza | posiada¢ umowy na podwykonawstwo.
brak  mozliwosci  posiadania | Czy posiadanie przez podmiot leczniczy
podwykonawcdw. Ponadto | uméw wytagcznie na transport medyczny
propozycja nie uwzglednia | lub badania laboratoryjne spetnia to
mozliwosci wspodlnego ubiegania | kryterium czy tez nie?
sie o umowe, zgodnie z
brzmieniem art. 132a ustawy.
9. Tabela nr 1, pkt 2 — fizjoterapia | Usuniecie kryterium 1.1 w Wiekszo$¢ kadry, zwtaszcza w 1.1. Magister fizjoterapii —

ambulatoryjna
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel

zakresie obowigzku posiadania 5-
letniego doswiadczenia

szpitalach stanowig technicy fizjoterapii,
ktorzy niechetnie podnosza kwalifikacje,
- kadra magisterska z 5-letnim stazem
bedzie zasila¢ placéwki dopiero za okoto
5-8 lat, jest to za wczesnie na
wprowadzanie takiego wymogu,

- magistrzy z 5-letnim stazem pracujg
obecnie gtéwnie w swoich gabinetach
prywatnych

réwnowaznik co najmniej ¥z

etatu.
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10. Tabela nr 1, pkt 2 —fizjoterapia | 2.5: posiadanie basenu - brak placéwek z basenem Rezygnacja z kryteriow
ambulatoryjna - niewspoétmierny do przychoddéw wysoki | premiujgcych nieuzasadnione
Kryterium: Jakos¢ koszt inwestycji inwestycje
Kategoria: 2. Sprzet i Przyznawanie dodatkowych punktow za
aparatura  medyczna lub zapewnienia sprzetu oraz infrastruktury,
pomieszczenia ktorych posiadanie nie ma
bezposredniego przetozenia na jako$¢
udzielanych $wiadczen, bedzie
stymulowac¢ nieuzasadnione inwestycje
11. Tabela nr 1, pkt 2 — fizjoterapia | 2.6 Kriokomora — w lokalizaciji. Wprowadzenie réwniez kriosauny, z 2.6 Kriokomora lub kriosauna —
ambulatoryjna ktorej skorzysta wiecej 0sdb bo jest w lokalizaciji.
Kryterium: Jako$¢ mniej przeciwskazan a czynnik
Kategoria: 2. Sprzet i chtodzacy i uzyskiwana niska
aparatura  medyczna  lub temperatura jest taki sam (ciekly azot,
pomieszczenia temp -140 °C)
12. Tabela nr 1, pkt 2 —fizjoterapia | Zapis zupetnie nie odnosi sie do | W naszej ocenie w  ramach | Usuniecie albo modyfikacja w
ambulatoryjna sensu rozumienia pojecia | kompleksowosci powinno sie badac¢ | kierunku umozliwienia dziatania
Kryterium: Kompleksowos¢ .kompleksowosci”, ktéra oznacza | potencjat podmiotu do udzielania | réznych podmiotéw razem, co
Oceniany warunek: 1.1 mozliwos¢ realizacji $wiadczenia | kompleksowych  $Swiadczeh albo w | zapewni pacjentowi dostep do
opieki zdrowotnej w danym | ramach wilasnych placowek, albo | kompleksowej opieki zdrowotnej.
zakresie, co zupetnie nie oznacza | posiada¢ umowy na podwykonawstwo.
brak  mozliwosci  posiadania | Czy posiadanie przez podmiot leczniczy
podwykonawcdw. Ponadto | uméw wytgcznie na transport medyczny
propozycja nie uwzglednia
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mozliwosci wspdlnego ubiegania

sie o umowe, zgodnie z

brzmieniem art. 132a ustawy.

lub badania laboratoryjne spetnia to

kryterium czy tez nie?

ambulatoryjna
Kryterium: Dostepnosé

czas pracy zaktadu, ktéry jest
zalezny mozliwosci realizacji
Swiadczen w ramach publicznego

finansowania

podyktowane jedynie wysokoscig
kontraktu z Narodowym Funduszem
Zdrowia, w sytuacji matego kontraktu 10
godzin przez 5 dni w tygodniu jest
nieuzasadnionym wymiarem
dostepnosci. Trudno w zwigzku z
powyzszym deklarowac okreslong liczbe
godzin pracy zaktadu bez odniesienia sie
do realnej mozliwosci realizacji
Swiadczen. Wydtuzanie czasu pracy
zaktadu jest bez jednoczasowej
finansowej mozliwosci realizacji
Swiadczen nieuzasadnione

ekonomicznie.

13. Tabela nr 1, pkt 2 — fizjoterapia | 1.2 Zakontraktowanie tgcznie Niewielka liczba placéwek zaréwno Przydzielenie odrebnych
ambulatoryjna oddziatu dziennego i publicznych jak i niepublicznych punktéw za realizacje umowy w
Kryterium: Kompleksowo$¢ stacjonarnego rehabilitacji kontraktuje tgcznie obydwa zakresy oddziale dziennym i oddziale
Oceniany warunek: 1.2 stacjonarnym

14. Tabela nr 1, pkt 2 — fizjoterapia | Nieuzasadnione punktowanie za Godziny dostepnosci zaktadu sg W zwigzku z tym ten punkt

powinien zosta¢ wykreslony, lub

urealniony.
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15. Tabela nr 1, pkt 3 —fizjoterapia | Brak realizacji konsultacji przez Pacjentow w fizjoterapii domowej Konsultacje przez specjaliste
domowa ortopede lub reumatologa cechuje wielochorobowos¢ i dlatego nie rehabilitacji, reumatologa lub
Kryterium: Jakos¢ nalezy ogranicza¢ dostepu do konsultacji | ortopede
Kategoria: 1. Personel innych specjalistow
16. Tabela nr 1, pkt 3 —fizjoterapia | Brak urzadzen do fizykoterapii: Obecnos¢ urzadzen do fizykoterapii jest Usuniecie punktow za stot i
domowa pola magnetycznego, kluczowa! Zabiegi masazu, terapii wprowadzenie punkow za
Kryterium: Jako$¢ elektroterapii, lasera, manualnej wykonywane sg czesto w aparature do fizykoterapii
Kategoria: 2.  Sprzet i | ultradzwiekow t6zku pacjenta, poniewaz pacjentéw po
aparatura medyczna/ rozlegtych uszkodzeniach
pomieszczenia neurologicznych, pacjentéw apalicznych
fizjoterapeuta nie jest w stanie
samodzielnie utozy¢ na stole do terapii.
17. Tabela nr 1, pkt 3 —fizjoterapia | Zapis zupetnie nie odnosi si¢ do | W naszej ocenie w  ramach | Usuniecie albo modyfikacja w
domowa sensu rozumienia pojecia | kompleksowosci powinno sie badac | kierunku umozZliwienia dziatania
Kryterium: Kompleksowos¢ .kompleksowosci”, ktéra oznacza | potencjat podmiotu do udzielania | réznych podmiotéw razem, co
Oceniany warunek: 1.1 mozliwos¢ realizacji $wiadczenia | kompleksowych  Swiadczeh albo w | zapewni pacjentowi dostep do
opieki zdrowotnej w danym | ramach wilasnych placowek, albo | kompleksowej opieki zdrowotnej.
zakresie, co zupetnie nie oznacza | posiada¢ umowy na podwykonawstwo. W
brak  mozliwosci  posiadania | kontek$cie projektowanych zmian w
podwykonawcow. Ponadto | opiece nad pacjentami ze schorzeniami
propozycja nie uwzglednia | stawéw biodrowych szeroki dostep do

mozliwosci wspdlnego ubiegania

sie o umowe, zgodnie z

brzmieniem art. 132a ustawy.

rehabilitacji domowej bedzie jednym z

kluczowych czynnikéw sukcesu

zaproponowanego modelu. Wytaczenie
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poprzez stosowanie omawianych
kryteriow czesci podmiotéw realizujgcych
rehabilitacji niekorzystnie wplynie na
dostep i mozliwos¢ uzyskania Swiadczen
rehabilitacji domowe;.

Zaprojektowane w taki sposob kryteria
oceny ofert stuzyé beda
nieuzasadnionemu faworyzowaniu
duzych podmiotéw. Przyczyni sie to do
ograniczenia dostepnosci do Swiadczen
dla mieszkancow mniejszych miast,
stanowigc  zagrozenie dla  szpitali
powiatowych oraz matych jednostek
realizujgcych $wiadczenia o wysokim
poziomie jakosci i bezpieczenstwa.
Proponowane kryteria stanowig s$rodek
niewspotmierny do zaktadanego celu,
dyskryminujgc mniejsze podmioty, ktére z
obiektywnych  przyczyn nie mogg
zagwarantowac posiadania
kompleksowej oferty rehabilitacyjnej.
Kryteria naruszajg zatem zasade
réownego traktowania

Swiadczeniodawcow.
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18. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Nadmierne wymogi w zakresie Zaproponowane kryteria odnoszace sie Weryfikacja i dostosowanie
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | personelu lekarskiego prowadzg do liczby etatéw oraz kwalifikacji kryteriow do realnych potrzeb
w osrodku lub oddziale | do nieefektywnego wykorzystania | personelu lekarskiego sg nieadekwatne oraz mozliwosci wynikajgcych z
dziennym potencjatu kadrowego i generujg | w poréwnaniu z rzeczywistym ograniczonych zasobow
Kryterium: Jakos¢ nieuzasadnione koszty, zapotrzebowaniem. Premiowanie kadrowych
Kategoria: Personel jednoczes$nie pogarszajac Swiadczeniodawcow zapewniajgcych
Oceniany warunek: 1.1 dostepnos¢ w innych rodzajach i ponadnormatywng obsade lekarska
zakresach swiadczen bedzie prowadzi¢ do pogtebienia
niedoboréw kadrowych w innych
rodzajach i zakresach sSwiadczen, co
przetozy sie na ograniczenie dostepnosci
do $wiadczenh oraz wptynie na poziom
bezpieczenstwa pacjentow.
Wprowadzenie wymogéw
nieadekwatnych do potrzeb bedzie
generowac réwniez niepotrzebne koszty
wynagrodzer dodatkowego personelu.
19. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Psychologiterapeuta zajeciowy Kryterium wymiaru czasu wymienionych | Odniesienie wymiaru etatu do
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | w czasie zatrudnienia % etatu- to | specjalistéw powinno zosta¢ odniesione liczby pacjentow
w osrodku lub oddziale | jest zbyt mata zakres godzino do | do liczby rehabilitowanych pacjentow.
dziennym kompleksowej realizacji Przy zatrudnieniu w tak matym wymiarze
Kryterium: Jakos¢ niezbednych $wiadczen godzin istnieje ryzyko, ze dana osoba
Kategoria: Personel bedzie zatrudniana w kilku miejscach na
czgstke etatu, co w zaden sposob nie
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przetozy sie na jako$¢ opieki nad
pacjentem, a spowoduje jedynie
mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych
punktéw przez kilka placowek.
Rozdzielenie etatow obnizy
zaangazowanie i motywacje personelu
co przetozy sie na obnizenie jakosci
Swiadczonych ustug

Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w o$rodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Jako$¢

fizjoterapii w wymiarze %4 etatu

zbyt niska waga punktowa

dziedzinie fizjoterapii powinno zosta¢
odniesione do liczby rehabilitowanych
pacjentéw. Przy zatrudnieniu w tak matym
wymiarze godzin istnieje ryzyko, ze dana
osoba bedzie zatrudniana w kilku

miejscach na czgstke etatu, co w zaden

20. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Doswiadczenie w usprawnianie Kryterium to powinno odnosic sie Wytgczenie kryterium dla
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa | dzieci z zaburzeniami wytgcznie do osrodkow i oddziatow rehabilitacji oséb dorostych
w  o$rodku lub oddziale | rozwojowymi w przypadku realizujgcych Swiadczenia
dziennym realizacji $wiadczen dla dorostych | rehabilitacyjnej na rzecz dzieci. W
Kryterium: Jakos¢ nie znajduje uzasadnienia przewazajgcej wiekszos¢
Kategoria: Personel - osrodki/oddzialy te sg rozdzielne. W
fizjoterapeuta zwigzku z powyzszym trudno uzasadni ¢
takie kryterium przy wykonywaniu
Swiadczen na rzecz populacji doroste;j.
21. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Specjalista w dziedzinie Kryterium wymiaru czasu specjalisty w | Odniesienie wymiaru etatu do

liczby pacjentéw wzrost wagi

punktowej
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Kategoria: Personel -

specjalista w  dziedzinie

fizjoterapii

Sposob nie przetozy sie na jako$¢ opieki
nad pacjentem, a spowoduje jedynie

mozliwos¢  uzyskania  dodatkowych
punktow przez kilka placowek.
Rozdzielenie etatéw obnizy

zaangazowanie i motywacje personelu co
przetozy sie na obnizenie jakosci
Swiadczonych ustug.

Dodatkowym aspektem jest fakt tak
niskiej oceny punktowej za wykonywanie
Swiadczen przez tegoz specjaliste- 2

punkty to stanowczo zbyt mato.

22.

42 -
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa

Tabela nr 1, pkt
w  o$rodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Jako$¢

Kategoria: Sprzet

Przyznawanie dodatkowych
punktéw za zapewnienia sprzetu
oraz infrastruktury, ktérych
posiadanie nie ma
bezposredniego przetozenia na
jakos¢ udzielanych swiadczen,
bedzie stymulowaé

nieuzasadnione inwestycje

W projekcie zaktada sie premiowanie
oferentéw posiadajgcych dodatkowy
sprzet i infrastrukture, ktére jednak nie
majg wptywu na zwiekszenie jakosci,
bezpieczenstwa czy dostepnosci do
Swiadczen. Nieuzasadnione zakupy
sprzetu wynikajgce jedynie z potrzeby
uzyskania lepszej pozycji w rankingu
prowadzi¢ bedg do marnowania i tak juz
ograniczonych zasobow, ktére mogtyby

by¢ przeznaczone na inne cele.

Rezygnacja z kryteriow
premiujgcych nieuzasadnione

inwestycje
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23.

42 -

Rehabilitacja ogdlnoustrojowa

Tabela nr 1, pkt
w o$rodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Dostepnosé

Nieuzasadnione punktowanie za
czas pracy os$rodka/oddziatu,
ktory jest zalezny mozliwosci
realizacji Swiadczeh w ramach

publicznego finansowania

Godziny dostepnosci osrodka/oddziatu sg

podyktowane jedynie wysokoscig
kontraktu z Narodowym Funduszem
Zdrowia, w sytuacji matego kontraktu 12
godzin dziennie jest nieuzasadnionym
Trudno w

wymiarem  dostepno$ci.

zwigzku z powyzszym deklarowac
okreslong liczbe godzin pracy zaktadu
bez odniesienia sie do realnej mozliwosci
finansowanie realizowanych $wiadczen.
Wydtuzanie czasu pracy zaktadu jest bez
mozliwosci

jednoczasowej finansowej

realizacji $Swiadczen nieuzasadnione

ekonomicznie.

24.

Tabela nr 1, pkt 42 -
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w  osrodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Dostepnosé
Realizacja umowy w zakresie:
1) fizjoterapii ambulatoryjnej;
2) rehabilitaciji
ogolnoustrojowej w

warunkach stacjonarnych.

Uzalezni uzyskania kontraktu od
realizacji pozostatych zakresow

Swiadczen

Punktowanie realizacji pozostatych
Swiadczen rehabilitacyjnych prowadzi¢
bedzie do koncentracji realizaciji
Swiadczen w duzych podmiotach co nie
jest wprost uzasadnione i nie wptywa
bezposrednio na kompleksowos¢ i
jakos¢ swiadczonych ustug. Ma to wptyw
na koncentracje ustug w mniejszej liczbie

osrodkow, podczas gdy w przypadku

Usuniecie kryterium
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rehabilitacji istotna jest szeroka
dostepnosc.

Zmniejszenie liczby podmiotéw
dostarczajgcy ustugi rehabilitacyjne
utrudni np. poprzez podniesienie
kosztéw dojazdow dla
Swiadczeniobiorcow dostep do
omawianych $wiadczen. Przetozy sie to
na uzyskanie ostatecznych efektow
terapeutycznych catego procesu
leczenia. | jednocze$nie wptywie na
wskazniki efektywnosci kosztowej catego
procesu udzielania Swiadczen.
Zaprojektowane w taki sposob kryteria
oceny ofert stuzy¢ bedag
nieuzasadnionemu faworyzowaniu
duzych podmiotow. Przyczyni sie to do
ograniczenia dostepnosci do swiadczen
dla mieszkancow mniejszych miast,
stanowigc zagrozenie dla szpitali
powiatowych oraz matych jednostek
realizujgcych Swiadczenia o wysokim

poziomie jakosci i bezpieczenstwa.
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Proponowane kryteria stanowig $rodek
niewspotmierny do zaktadanego celu,
dyskryminujgc mniejsze podmioty, ktére
z obiektywnych przyczyn nie mogg
zagwarantowac¢ posiadania
kompleksowej oferty rehabilitacyjnej.
Kryteria naruszajg zatem zasade
réownego traktowania

Swiadczeniodawcow.

25.

Tabela nr 1, pkt 42 -
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w  osrodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Nie do zaakceptowania jest
wymog 2 etatu specjalisty
rehabilitacji na 15

Swiadczeniobiorcow

- zatrudnienie lekarza dla 15 pacjentéw
na % etatu spowoduje ze 1/3 srodkéw
finansowych za zrealizowane
Swiadczenia wystarczy wytgcznie na
pokrycie pens;ji lekarza; z czego zatem
optaci¢ pozostaty personel:
fizjoterapeutéw, masazyste, psychologa,
terapeute, dietetyka, rejestracje? Z
czego utrzymac baze zabiegowg?

- wydajnos$¢ czasu pracy lekarza jest
drastycznie niska!! Lekarz miatby
tygodniowo do przyjecia 15 oséb co
oznacza ze dziennie przyjmowatby 3

osoby przez prawie 4 godziny

Ustalenie wymogu
przeliczeniowego co najmniej 30
pacjentéw na % etatu specjalisty
rehabilitacji a po
zakontraktowaniu mozliwo$c¢
obnizenia lub podwyzszania w
zaleznosci od zakontraktowane;j

ilosci Swiadczen
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- na rynku brakuje specjalistéw
rehabilitacji medycznej
- czas pracy powinien byc¢ efektywniej
zagospodarowany, przy aktualnym
deficycie kadry medycznej powinno
unika¢ sie nadetatowosci
26. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Usuniecie kryterium 1.2 w Wiekszo$¢ kadry, zwtaszcza w 1.1. Magister fizjoterapii —
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | zakresie obowigzku posiadania 5- | szpitalach stanowig technicy fizjoterapii, réwnowaznik co najmniej 2
w  osrodku lub oddziale | letniego doswiadczenia ktorzy niechetnie podnosza kwalifikacje, | etatu.
dziennym - kadra magisterska z 5-letnim stazem
Kryterium: Jakos¢ bedzie zasila¢ placéwki dopiero za okoto
Kategoria: 1. Personel 5-8 lat, jest to za wczesnie na
wprowadzanie takiego wymogu,
- magistrzy z 5-letnim stazem pracujg
obecnie gtéwnie w swoich gabinetach
prywatnych
27. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | 1.6. Psycholog kliniczny lub Pacjenci niechetnie zapisujg sie na 1.6. Psycholog kliniczny lub
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | magister psychologii — konsultacje z psychologiem, dominuje magister psychologii —
w osrodku lub oddziale | réwnowaznik co najmniej ¥ etatu. | wysoka absencja zapewnienie konsultacji w
dziennym Psycholog, za duzy wymiar czasu miejscu udzielania $wiadczen.
Kryterium: Jakos¢ pracy
Kategoria: 1. Personel
28. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | 1.9 Dietetyk— réwnowaznik co Prosze nie podwyzszaé Usuniecie wymogu.
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | najmniej V4 etatu. kosztochtonnosci $wiadczeh w oddziale.
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w  o$rodku lub oddziale
dziennym
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Nalezy przypomnie¢ Ze pacjent
otrzymuje 5 zabiegéw dziennie a w
koszcie osobodnia sg takze porady
lekarskie. Odziat jest zatem dalece
bardziej kosztochtonny niz ambulatoryjna

Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w  o$rodku lub oddziale
dziennym

Kryterium: Jako$¢

— w lokalizaciji.

ktérej skorzysta wiecej osob bo jest
mniej przeciwskazan a czynnik

chtodzacy i uzyskiwana niska

fizjoterapia.
29. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Terapeuta zajeciowy, za duzy Pacjenci niechetnie zapisujg sie na 1.10 Terapeuta zajeciowy —
Rehabilitacja ogélnoustrojowa | wymiar czasu pracy zajecia, dominuje wysoka absencja zapewnienie konsultacji w
w  osrodku lub oddziale miejscu udzielania Swiadczen.
dziennym
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel
30. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | 2.5: posiadanie basenu - brak placéwek z basenem Usuniecie tego kryterium albo
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa - niewspétmierny do przychoddw wysoki | wprowadzenie umowy z
w  o$rodku lub oddziale koszt inwestycji podmiotem posiadajgcym basen
dziennym rehabilitacyjny
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 2. Sprzet i
aparatura / pomieszczenia
31. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | 2.6 Kriokomora ogélnouistrojowa | Wprowadzenie rowniez kriosauny, z 2.6 Kriokomora lub kriosauna —

w lokalizaciji.
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Kategoria: 2. Sprzet i

aparatura / pomieszczenia

temperatura jest taki sam (ciekty azot,
temp. -140 °C)

32. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Zmiana legislacyjna w zakresie Czas pacy od 8:00 do 18:00 to jest 10 a 1.1 Czas pracy osrodka lub
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | wskazania czasu pracy placowki | nie 12 godzin oddziatu dziennego — nie mniej
w o$rodku lub oddziale | medycznej niz 5 dni w tygodniu, co najmniej
dziennym 10 godzin dziennie, w godzinach
Kryterium: Dostepno$¢ od 8:00 do 18:00.
33. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | W pkt 1.1 proponuje sie W poprzednim konkursie ten sam 1.1 W dniu zlozenia oferty
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa | premiowanie realizacji roznych Swiadczeniodawca nie mogt realizowaé oferent realizuje na podstawie
w osrodku lub oddziale | form swiadczen, w tym w ramach | jednoczenie rehabilitacji ambulatoryjnej umowy zawartej z Funduszem
dziennym opieki ambulatoryjne;j. oraz rehabilitacji dziennej. Nie mozna proces leczenia
Kryterium: Kompleksowo$¢ zatem premiowac za udzielanie Swiadczeniobiorcéw w ramach
Swiadczen, ktorych ze wzgledéw rehabilitacji we wszystkich
formalnych nie mozna byto formach organizacyjnych:
zakontraktowac. rehabilitacji stacjonarnej,
dziennej.
34. Tabela nr 1, pkt 4.2 - | Zapis zupelnie nie odnosi sie do | W naszej ocenie w ramach | Usuniecie albo modyfikacja w
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa | sensu rozumienia pojecia | kompleksowosci powinno sie badac | kierunku umozZliwienia dziatania
w o$rodku lub oddziale | ,kompleksowosci”, ktéra oznacza | potencjat podmiotu do udzielania | réznych podmiotéw razem, co
dziennym mozliwos¢ realizacji Swiadczenia | kompleksowych $wiadczeh albo w | zapewni pacjentowi dostep do
Kryterium: Kompleksowos¢ opieki zdrowotnej w danym | ramach wilasnych placowek, albo | kompleksowej opieki zdrowotnej.
zakresie, co zupetnie nie oznacza | posiada¢ umowy na podwykonawstwo.
brak  mozliwosci  posiadania | Czy posiadanie przez podmiot leczniczy
podwykonawcdw. Ponadto | uméw wytgcznie na transport medyczny
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propozycja nie uwzglednia | lub badania laboratoryjne spetnia to
mozliwosci wspodlnego ubiegania | kryterium czy tez nie?
sie o umowe, zgodnie z
brzmieniem art. 132a ustawy.
35. Tabela nr 1, pkt 4.3 - | Wymdg posiadania  lekarza | Zaproponowane  kryterium  premiuje | Nalezy zostawi¢ dotychczasowe
Rehabilitacja dzieci z | specjalisty w dziedzinie | oddzialty o charakterze szpitalnym, | wymagania.
zaburzeniami wieku | rehabilitacji a takze | ukierunkowanych na rehabilitacje
rozwojowego w osrodku lub | fizjoterapeutdow nie jest mozliwa | narzadu ruchu, a nie dla o$rodkéw
oddziale dziennym do zrealizowania w placéwkach | rehabilitacyjnych dla dzieci
Kryterium: Jakos¢ rehabilitacji dzieci. niepetnosprawnych - jednostek
Kategoria: 1. Personel niejednokrotnie  prowadzonych przez
organizacje pozarzgdowe o charakterze
non for profit.
Utrzymanie  proponowanych  bedzie
skutkowato  niemoznoscia  zawarcia
kontraktu przez dotychczasowe osrodki
(w tym oddzialy rehabilitacji dziennej), a
tym samym powaznym ograniczeniem
opieki rehabilitacyjnej dla dzieci =z
najbiedniejszych rodzin.
36. Tabela nr 1, pkt 4.3 - | Warunek dotyczacy posiadania | Zdziwienie budzi wprowadzenie do | Usuniecie zapisow, ktére
Rehabilitacja dzieci z | terapeuty zajeciowego nie bedzie | kryteriéw konkursowych wymogu | wykraczajg poza warunki
zaburzeniami wieku | w praktyce kryterium | odmiennego niz ten okreslony w wykazie | wprowadzone przepisami w
rankingujgcym. Swiadczenn  gwarantowanych,  gdzie
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rozwojowego w osrodku lub
oddziale dziennym
Kryterium: Jako$¢

wprowadzono alternatywny wykaz
specjalistéw, ktdérzy mogg zastgpi¢ w

rehabilitacji dzieci terapeute (np. magister

sprawie

wykazu  $wiadczenh

gwarantowanych.

Kryterium: Jako$¢

konsekwencji pozbawi¢ dostepu

Kategoria: 1. Personel pedagogiki specjalnej, terapeuta
widzenia)

37. Tabela nr 1, pkt 43 - | Wanny do masazu wirowego | Grupy najmiodszych pacjentéw, | 2.1 Wanny do masazu wirowego
Rehabilitacja dzieci z | konczyn goérnych i konczyn | majacych medyczne wskazania do | konczyn goérnych i konczyn
zaburzeniami wieku | dolnych sg sprzetem | hydroterapii, nie mogg korzysta¢ z | dolnych lub wanny do
rozwojowego W osrodku lub | nieprzydatnym dla dzieci | takiego sprzetu ze wzgledu na jego zbyt | hydroterapii — w lokalizacji.
oddziale dziennym miodszych. duze gabaryty. Z takiego sprzetu nie
Kryterium: Jako$¢ mogg tez korzysta¢ pacjenci z
Kategoria: 2. Sprzet i najciezszymi, utrwalonymi uszkodzeniami
aparatura medyczna aparatu ruchy (pacjenci lezacy z
/pomieszczenia czterokonczynowymi niedowtadami czy z

bardzo nasilonymi ruchami
mimowolnymi). Tacy pacjenci moga
natomiast korzysta¢ z wanny do
hydroterapii.

38. Tabela nr 1, pkt 4.3 - | Wprowadzenie wymogu | Kryterium ma znaczenie dla duzych | Wnosimy o usuniecie tego
Rehabilitacja dzieci z | posiadania basenu wptynie na | oSrodkow, ale zupetnie nie uwzglednia | kryterium.
zaburzeniami wieku | zmniejszenie sie | faktu istnienia matych osrodkoéw, ktore
rozwojowego w osrodku lub | konkurencyjnosci i zamykanie | dziatajg w lokalnych s$rodowiskach, ale
oddziale dziennym matych placéwek, a W | nie majg basenu.
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Kategoria: 2. Sprzet i

aparatura medyczna

/pomieszczenia

do rehabilitacji dzieci w

mniejszych miejscowosciach.

Niepokojace jest, ze w kryteriach

rankingujacych  wzieto pod uwage

wytgcznie wyroby stuzgce do klasycznej
rehabilitacji narzadu ruchu.

Rehabilitacja kardiologiczna w
o$rodku lub oddziale dziennym
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

zakresie obowigzku posiadania 5-
letniego doswiadczenia

szpitalach stanowig technicy fizjoterapii,
ktorzy niechetnie podnosza kwalifikacje,
- kadra magisterska z 5-letnim stazem
bedzie zasila¢ placéwki dopiero za okoto
5-8 lat, jest to za wczesnie na

wprowadzanie takiego wymogu,

39. Tabela nr 1, pkt 4.6 - | Wymdg po 2 etatu kardiologa i | - wzrost etatowosci o ¥z etatu w stosunku | Wymog %  etatu specjalistow
Rehabilitacja kardiologiczna w | specjalisty rehabilitacji nie do | do warunkéw obecnych tacznie: kardiologa, specjalisty
osrodku lub oddziale dziennym | przyjecia - zbyt wysoka etatowos¢ specjalisty | rehabilitacji w dowolnych
Kryterium: Jako$¢ rehabilitacji proporcjach bez przeliczania na
Kategoria: 1. Personel - nie ma takiej potrzeby by kardiolog i | liczbe pacjentow.

specjalista rehabilitacji pracowali tgcznie
w wymiarze 1 etatu dla 10 pacjentéw
- cato$¢ wynagrodzenia z tytutu realizaciji
umowy z NFZ przy takiej etatowosci
pokryje wylgcznie wynagrodzenie za
prace lekarzy
40. Tabela nr 1, pkt 4.6 - | Usuniecie kryterium 1.3 w Wiekszo$¢ kadry, zwtaszcza w 1.3 Magister fizjoterapii —

réwnowaznik co najmniej ¥z

etatu.
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- magistrzy z 5-letnim stazem pracujg

obecnie gtéwnie w swoich gabinetach

Rehabilitacja kardiologiczna w
o$rodku lub oddziale dziennym
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 2. Sprzet i

aparatura medyczna

posiadanie zestawu
ergospirometrycznego, skoro
podstawowym sprzetem jest
zestaw do préby wysitkowe;.

rowery treningowe, bieznia, defibrylator
oraz sprzet dodatkowy jak holter RR,
EKG lub usg do wykonania echo serca.
W projekcie zaktada sie premiowanie
oferentéw posiadajgcych dodatkowy
sprzet i infrastrukture, ktére jednak nie

majg wptywu na zwiekszenie jakosci,

prywatnych
41. Tabela nr 1, pkt 4.6 - | Psycholog, za duzy wymiar czasu | Pacjenci niechetnie zapisujg sie na Zapewnienie konsultacji w
Rehabilitacja kardiologiczna w | pracy konsultacje z psychologiem, dominuje miejscu udzielania Swiadczen.
osrodku lub oddziale dziennym wysoka absencja
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel
42. 1.8 Dietetyk — do usuniecia. Prosze nie podwyzszac Usuniecie wymogu.
kosztochtonnosci Swiadczen w oddziale.
Nalezy przypomnie¢ Ze pacjent
otrzymuje 5 zabiegéw dziennie a w
koszcie osobodnia sg takze porady
lekarskie. Odziat jest zatem dalece
bardziej kosztochtonny niz ambulatoryjna
fizjoterapia.
43. Tabela nr 1, pkt 4.6 - | Niezrozumiate premiowanie za Brak punktow za sprzet podstawy jak Wprowadzeni zapisu:

Zestaw do proby wysitkowej,
punkty dodatkowe za sprzet
diagnostyczny: usg, holtery.
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bezpieczenstwa czy dostepnosci do
Swiadczen. Nieuzasadnione zakupy
sprzetu wynikajgce jedynie z potrzeby
uzyskania lepszej pozycji w rankingu
prowadzi¢ bedg do marnowania i tak juz
ograniczonych zasobow, ktére mogtyby

by¢ przeznaczone na inne cele.

44.

Tabela nr 1, pkt 46 -
Rehabilitacja kardiologiczna w
o$rodku lub oddziale dziennym
Kryterium: Dostepnosé

Zmiana legislacyjna w zakresie
wskazania czasu pracy placowki
medycznej; ponadto usztywnienie
dziata na niekorzys¢ matych
os$rodkow

Czas pacy od 8:00 do 18:00 to jest 10 a

nie 12 godzin

Zaproponowane kryteria odnoszgce sie
do liczby etatow oraz kwalifikacji
personelu lekarskiego sg nieadekwatne w
poréwnaniu z rzeczywistym
zapotrzebowaniem. Premiowanie
Swiadczeniodawcow zapewniajgcych
ponadnormatywng obsade lekarskg
bedzie prowadzi¢ do pogtebienia
niedoborow  kadrowych ~w  innych
rodzajach i zakresach $wiadczen, co
przetozy sie na ograniczenie dostepnosci
do Swiadczeh oraz wptynie na poziom
bezpieczenstwa pacjentéw.
Wprowadzenie wymogow

nieadekwatnych do potrzeb bedzie

1.1 Czas pracy osrodka lub
oddziatu dziennego — nie mniej
niz 5 dni w tygodniu, co najmniej
10 godzin dziennie, w godzinach
od 8:00 do 18:00.
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generowac réwniez niepotrzebne koszty

wynagrodzer dodatkowego personelu.

Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w warunkach stacjonarnych
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

lekarskich

- obecne warunki moéwig o 1 etacie
przeliczeniowym sktadajgcym sie ze
specjalistéw: rehabilitacji, choréb
wewnetrznych, neurologii, ortopedii,
kardiologii

-wg projektu dla obstugi 25 tézek
wymagane jest 2 i 2/3 etatu
przeliczeniowego — to prawie 2 razy

wiecej niz dotychczas

45. Tabela nr 1, pkt 4.6 - | Zapis zupelnie nie odnosi sie do | W naszej ocenie w ramach | Usuniecie albo modyfikacja w
Rehabilitacja kardiologiczna w | sensu rozumienia pojecia | kompleksowosci powinno sie badaé¢ | kierunku umozliwienia dziatania
osrodku lub oddziale dziennym | ,kompleksowosci”, ktéra oznacza | potencjat podmiotu do udzielania | réznych podmiotéw razem, co
Kryterium: Kompleksowos¢ mozliwos¢ realizacji Swiadczenia | kompleksowych $wiadczeh albo w | zapewni pacjentowi dostep do

opieki zdrowotnej w danym | ramach wilasnych placowek, albo | kompleksowej opieki zdrowotnej.
zakresie, co zupetnie nie oznacza | posiada¢ umowy na podwykonawstwo.
brak  mozliwosci  posiadania | Czy posiadanie przez podmiot leczniczy
podwykonawcdw. Ponadto | uméw wytgcznie na transport medyczny
propozycja nie uwzglednia | lub badania laboratoryjne spetnia to
mozliwosci wspodlnego ubiegania | kryterium czy tez nie?
sie o umowe, zgodnie z
brzmieniem art. 132a ustawy.
46. Tabela nr 1, pkt 5.2 - | Drastyczny wzrost etatow - Nadetatowos¢!!! Pozostawienie jak dotychczas 1

etatu lekarskiego
dopuszczajgcego lekarzy
réznych specjalnosci w

dowolnym wymiarze czasu pracy
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- dlaczego projekt dla oddziatu
rehabilitacji neurologicznej, gdzie stan
pacjentow jest duzo bardziej
skomplikowany, a oddziat ma wyzszy
poziom referencyjnosci wymaga
etatowosci personelu lekarskiego na
poziomie nizszym, tj. 2 etatéw na 25
0s06b czyli 0 1/3 mniej (Swiadczenia te sg

réwniez lepiej finansowane przez NFZ)

Rehabilitacja ogdélnoustrojowa

w warunkach stacjonarnych

Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Sprzet i
aparatura medyczna,

pomieszczenia

obiektywizuje wyniki fizjoterapii —
niezrozumiate  wigczenie do

oceny.

sala ¢wiczen. Wprowadzenie kolejnego

obowigzku (posiadania odrebnego

pomieszczenia) tylko podraza koszty
Swiadczenia i eliminuje podmioty, ktére
nie sa w stanie sprosta¢ takiemu
wymogowi (np. ze wzgledu na brak

mozliwosci technicznych).

47. Zniesienie wymogu obecnosci po | Przy deficycie lekarzy na rynku pracy nie | Pozostawienie jak dotychczas 1
a kazdego specjalisty nalezy formowac tak sztywnych kryteriéw | etatu lekarskiego
zatrudnienia dopuszczajgcego lekarzy
réznych specjalnosci
48. Psycholog, za duzy wymiar czasu | Pacjenci chetniej korzystajg z zajec Zapewnienie konsultacji w
pracy terapii zajeciowej a niechetnie korzystajg | miejscu udzielania $wiadczen.
z psychologa
49. Tabela nr 1, pkt 5.2 - | Pracownie pomiarowe | Do tego moze stuzy¢ gabinet zabiegowy, | Zapis do usuniecia.
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50.

2.3: Urzadzenie do terapii metoda
biofeedback

Urzadzenie wymaga bardzo dobrej
wspoétpracy ze strony pacjenta oraz
rozumienia zakresu d¢wiczen co w
znaczny sposob zaweza grupe pacjentow
do o0s6b z dobrg sprawnoscig
intelektualng i niezaburzonymi
czynnos$ciami poznawczymi. W zwigzku z
powyzszg argumentacjg trudno uznac
urzadzenia do terapii biofeedback jako
istotny element majacy wplyw na jakos¢
udzielanych  $wiadczen. To dobra
wspotpraca ze strony pacjenta umozliwia
jego zastosowanie oraz uzyskanie
zadowalajgcych efektow z prowadzonej
terapii.

Usuniecie kryterium

51.

2.6: posiadanie basenu jest
nieuzasadnionym zwiekszaniem

kosztow

- brak placéwek z basenem
- niewspétmierny do przychoddéw wysoki
koszt inwestycji

Usuniecie tego kryterium.

52.

2.6 Kriokomora ogoélnouistrojowa

— w lokalizaciji.

Wprowadzenie rowniez kriosauny, z
ktérej skorzysta wiecej osob bo jest
mniej przeciwskazan a czynnik
chtodzacy i uzyskiwana niska
temperatura jest taki sam (ciekty azot,
temp. -140 °C)

2.6 Kriokomora lub kriosauna —

w lokalizaciji.
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53. Tabela nr 1, pkt 5.2 - | Zmiana legislacyjna w zakresie Czas pacy od 8:00 do 18:00 to jest 10 a 1.1 Czas pracy osrodka lub
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | wskazania czasu pracy placéwki | nie 12 godzin; trudno uzasadnic oddziatu dziennego — nie mniej
w warunkach stacjonarnych | medycznej zatozenie, iz dostepnosé¢ do niz 5 dni w tygodniu, co najmniej
Kryterium: Dostepnosé osrodka/oddziatu dziennego ma wplyw 10 godzin dziennie, w godzinach
na dostepnos¢ w zakresie rehabilitacjiw | od 8:00 do 18:00.
warunkach stacjonarnych.
54. Tabela nr 1, pkt 5.2 - | Obecnos¢ dietetyka jest w naszej Usuniecie tego kryterium
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa | ocenie zbedna. Wystarczy
w warunkach stacjonarnych | zapewnienie dostepu do takiej
Kryterium: Kompleksowo$¢ osoby.
55. Wprowadzenie zapisu Podmiot realizujgcy umowe w zakresie Usuniecie kryterium

dotyczacego koordynagji
kierowania pacjentow, ktére sg
okreslone w ogdlnie
obowigzujgcych przepisach nie

znajduje logiczne uzasadnienia.

rehabilitacji neurologicznej ma niewielki
wptyw na kierowanie pacjentéw z innych
jednostek.

Realizacja hospitalizacji jest
podyktowana wzgledami medycznym i
stanem pacjenta oraz warunkami
realizacji Swiadczenh okreslonymi w
odrebnych przepisach.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych oraz rozporzgdzenia

Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia
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2005 r. w sprawie kryteribw medycznych,
jakimi powinni kierowac sie
Swiadczeniodawcy, umieszczajac
Swiadczeniobiorcédw na listach
oczekujgcych na udzielenie Swiadczenia
opieki zdrowotnej Swiadczeniodawca jest
zobligowany do realizacji Swiadczen
zgodnie z lista oczekujacych.
Wprowadzanie zasad sformalizowanych
w umowach zawartych pomiedzy
podmiotami nie moze sta¢ w
sprzecznosci z ogolnie obowigzujgcymi
przepisami gdyz prowadzi¢ to moze do
naruszenia zasad rownego dostepu do
Swiadczen zdrowotnych. Ponadto
ustalanie kryterium w mys| ktérego
realizacja rehabilitacji stacjonarnej
bedzie warunkowana posiadami umowy
wspotpracy pomiedzy jednostkami jest
prébg ograniczenia dostepnosci do
Swiadczen (np. dla pacjentéw
kierowanych z jednostek niezwigzanych
umowa) jak réwniez préba ograniczenia

prawa pacjenta do swobodnego wyboru
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Swiadczeniodawcy. Stad umieszczanie w
kryteriach oceny ofert punktacji, ktéra
jest niespdjna z obowigzujgcymi
przepisow jest nielogiczne.
56. Tabela nr 1, pkt 54 — | Nadmierne wymogi w zakresie Zaproponowane kryteria odnoszace sie Weryfikacja i dostosowanie
Rehabilitacja ogolnoustrojowa | personelu lekarskiego prowadzg | do liczby etatéw oraz kwalifikacji kryteriow do realnych potrzeb
w warunkach stacjonarnych | do nieefektywnego wykorzystania | personelu lekarskiego sg nieadekwatne oraz mozliwosci wynikajgcych z
Kryterium: Jako$¢ potencjatu kadrowego i generujg | w poréwnaniu z rzeczywistym ograniczonych zasobdéw
Kategoria: Personel nieuzasadnione koszty, zapotrzebowaniem. Premiowanie kadrowych
jednoczes$nie pogarszajac Swiadczeniodawcow zapewniajgcych
dostepnos¢ w innych rodzajach i ponadnormatywng obsade lekarska
zakresach swiadczen bedzie prowadzi¢ do pogtebienia
niedoboréw kadrowych w innych
rodzajach i zakresach Swiadczen, co
przetozy sie na ograniczenie dostepnosci
do $wiadczenh oraz wptynie na poziom
bezpieczenstwa pacjentow.
Wprowadzenie wymogéw
nieadekwatnych do potrzeb bedzie
generowac réwniez niepotrzebne koszty
wynagrodzer dodatkowego personelu.
57. Tabela nr 1, pkt 54 —| Zbyt niski wymdg w stosunku do Zapisanie wymogu 1 etatu logopedy na | Jeden etat logopede na 10-15
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | realnych potrzeb pracy z 20 tézek to zbyt niski wymodg nie | tozek.
pacjentem odnoszacy sie do realnych warunkow
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w warunkach stacjonarnych
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: Personel

pracy w oddziale. Przy koniecznosci
pracy z pacjentem co najmniej 30 minut
dziennie, wymiar jednego etatu nie
zapewnia prawidtowego wykonywania

Swiadczen.

Poza tym rekomenduje aby uwzgledni¢ w

kryteriach oceny jakosci $wiadczen

zatrudnianie w oddziale neurologopeddw.

Dodatkowe kryterium z oddzielng

punktacja z etaty neurologopedy

58.

Tabela nr 1, pkt 54 -
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w warunkach stacjonarnych
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: Personel

Wymiar czasu pracy psychologa i
terapeuty zajeciowego

Psycholog kliniczny i terapeuta zajeciowy
w czasie zatrudnienia Y4 etatu — jest
nieadekwatny wymiarem czasu pracy do
liczby zadan realizowanych w oddziale.
Kryterium to powinno zosta¢ odniesione
do liczby pacjentéw. Przy zatrudnieniu w
tak matym wymiarze godzin istnieje

ryzyko, ze dana osoba bedzie

zatrudniana w kilku miejscach na czgstke
etatu, co w zaden sposob nie przetozy sie
na jako$¢ opieki nad pacjentem, a
spowoduje jedynie mozliwos¢ uzyskania
dodatkowych kilka

punktéw przez

placéwek.

zatrudnienie minimum 1
psychologa na 10-15 t6zek i
jednego terapeuty zajeciowego
na 15 tozek.
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59. Tabela nr 1, pkt 5.4 - | Przyznawanie dodatkowych W projekcie zaktada sie premiowanie Rezygnacja z kryteriow
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa | punktow za zapewnienia sprzetu | oferentdéw posiadajgcych dodatkowy premiujgcych nieuzasadnione
w warunkach stacjonarnych | oraz infrastruktury, ktérych sprzet i infrastrukture, ktére jednak nie inwestycje
Kryterium: Jakos¢ posiadanie nie ma majg wptywu na zwiekszenie jakosci,
Kategoria: Sprzet bezposredniego przetozenia na bezpieczenstwa czy dostepnosci do
Oceniany warunek: 2.6 jakos¢ udzielanych swiadczen, Swiadczen. Nieuzasadnione zakupy
bedzie stymulowaé sprzetu wynikajgce jedynie z potrzeby
nieuzasadnione inwestycje uzyskania lepszej pozycji w rankingu
prowadzi¢ bedg do marnowania i tak juz
ograniczonych zasobow, ktére mogtyby
by¢ przeznaczone na inne cele.
60. Tabela nr 1, pkt 5.4 - | Wprowadzenie zapisu Podmiot realizujgcy umowe w zakresie Usuniecie kryterium

Rehabilitacja ogdlnoustrojowa
w warunkach stacjonarnych

Kryterium: Kompleksowo$¢

dotyczacego koordynagji
kierowania pacjentow, ktére sg
okreslone w ogdlnie
obowigzujgcych przepisach nie

znajduje logiczne uzasadnienia.

rehabilitacji neurologicznej ma niewielki
wptyw na kierowanie pacjentéw z innych
jednostek.

Realizacja hospitalizacji jest
podyktowana wzgledami medycznym i
stanem pacjenta oraz warunkami
realizacji Swiadczenh okreslonymi w
odrebnych przepisach.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
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publicznych oraz rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia
2005 r. w sprawie kryteribw medycznych,
jakimi powinni kierowac sie
Swiadczeniodawcy, umieszczajac
Swiadczeniobiorcédw na listach
oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia
opieki zdrowotnej Swiadczeniodawca jest
zobligowany do realizacji Swiadczen
zgodnie z lista oczekujacych.
Wprowadzanie zasad sformalizowanych
w umowach zawartych pomiedzy
podmiotami nie moze sta¢ w
sprzecznosci z ogolnie obowigzujgcymi
przepisami gdyz prowadzi¢ to moze do
naruszenia zasad rownego dostepu do
Swiadczen zdrowotnych. Ponadto
ustalanie kryterium w mys| ktérego
realizacja rehabilitacji stacjonarnej
bedzie warunkowana posiadami umowy
wspotpracy pomiedzy jednostkami jest
prébg ograniczenia dostepnosci do
Swiadczen (np. dla pacjentéw
kierowanych z jednostek niezwigzanych
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umowa) jak réwniez préba ograniczenia
prawa pacjenta do swobodnego wyboru
Swiadczeniodawcy. Stad umieszczanie w
kryteriach oceny ofert punktacji, ktéra
jest niespdjna z obowigzujgcymi

przepisow jest nielogiczne.

Rehabilitacja kardiologiczna
w warunkach stacjonarnych
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel

personelu lekarskiego prowadza
do nieefektywnego wykorzystania
potencjatu kadrowego i generuja
nieuzasadnione koszty,
jednoczes$nie pogarszajac
dostepnos¢ w innych rodzajach i

zakresach $wiadczen

do liczby etatow oraz kwalifikagcji
personelu lekarskiego sg nieadekwatne
W poréwnaniu z rzeczywistym
zapotrzebowaniem. Premiowanie
Swiadczeniodawcow zapewniajgcych
ponadnormatywng obsade lekarska
bedzie prowadzi¢ do pogtebienia
niedoborow kadrowych w innych

61. Tabela nr 1, pkt 5.4 — | Brak punktéw za realizacje Rehabilitacja neurologiczna- w rubryce | Ja bym ten zarzut usuneta, skoro
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa | zakresu uméw w trybie kompleksowos¢ nie ma dodatkowych | w poprzednich punktacjach
w warunkach stacjonarnych | rehabilitacji ambulatoryjnej i punktéow za realizacje w ramach umowy | negujemy zasadnos¢ takiego
Kryterium: Kompleksowo$¢ dziennej takze rehabilitacji w umowie- np. | zapisu.
dziennej, ambulatoryjnej. Skoro inne
rodzaje rehabilitacji stacjonarnej maja
dodatkowe punkty za petne umowy,
dlaczego neurologiczna jest
poszkodowana?
62. Tabela nr 1, pkt 5.13 — | Nadmierne wymogi w zakresie Zaproponowane kryteria odnoszace sie Weryfikacja i dostosowanie

kryteriow do realnych potrzeb
oraz mozliwosci wynikajgcych z
ograniczonych zasobow

kadrowych
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rodzajach i zakresach Swiadczen, co
przetozy sie na ograniczenie dostepnosci
do $wiadczenh oraz wptynie na poziom
bezpieczenstwa pacjentéw.
Wprowadzenie wymogéw
nieadekwatnych do potrzeb bedzie
generowac réwniez niepotrzebne koszty

wynagrodzer dodatkowego personelu.

Rehabilitacja kardiologiczna w
warunkach stacjonarnych
Kryterium: Kompleksowo$¢

dotyczacego koordynagji
kierowania pacjentow, ktére sg

okreslone w ogdlnie

rehabilitacji neurologicznej ma niewielki
wptyw na kierowanie pacjentéw z innych

jednostek.

63. Tabela nr 1, pkt 5.13 - | Przyznawanie dodatkowych W projekcie zaktada sie premiowanie Rezygnacja z kryteriow
Rehabilitacja kardiologiczna w | punktéw za zapewnienia sprzetu | oferentéw posiadajgcych dodatkowy premiujgcych nieuzasadnione
warunkach stacjonarnych oraz infrastruktury, ktorych sprzet i infrastrukture, ktére jednak nie inwestycje
Kryterium: Jakos¢ posiadanie nie ma majg wptywu na zwiekszenie jakosci,

Kategoria: 2. Sprzet bezposredniego przetozenia na bezpieczenstwa czy dostepnosci do

jakos¢ udzielanych swiadczen, Swiadczen. Nieuzasadnione zakupy

bedzie stymulowaé sprzetu wynikajgce jedynie z potrzeby

nieuzasadnione inwestycje uzyskania lepszej pozycji w rankingu
prowadzi¢ bedg do marnowania i tak juz
ograniczonych zasobow, ktére mogtyby
by¢ przeznaczone na inne cele.

64. Tabela nr 1, pkt 5.13 - | Wprowadzenie zapisu Podmiot realizujgcy umowe w zakresie Usuniecie kryterium
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Oceniany warunek: 1.1

obowigzujgcych przepisach nie

znajduje logiczne uzasadnienia.

Realizacja hospitalizacji jest
podyktowana wzgledami medycznym i
stanem pacjenta oraz warunkami
realizacji Swiadczenh okreslonymi w
odrebnych przepisach.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych oraz rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia
2005 r. w sprawie kryteribw medycznych,
jakimi powinni kierowac sie
Swiadczeniodawcy, umieszczajgc
Swiadczeniobiorcdw na listach
oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia
opieki zdrowotnej Swiadczeniodawca jest
zobligowany do realizacji Swiadczen
zgodnie z lista oczekujacych.
Wprowadzanie zasad sformalizowanych
w umowach zawartych pomiedzy
podmiotami nie moze sta¢ w
sprzecznosci z ogolnie obowigzujgcymi
przepisami gdyz prowadzi¢ to moze do
naruszenia zasad rownego dostepu do
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Swiadczen zdrowotnych. Ponadto
ustalanie kryterium w mys| ktérego
realizacja rehabilitacji stacjonarnej
bedzie warunkowana posiadami umowy
wspotpracy pomiedzy jednostkami jest
prébg ograniczenia dostepnosci do
Swiadczen (np. dla pacjentéw
kierowanych z jednostek niezwigzanych
umowa) jak réwniez préba ograniczenia
prawa pacjenta do swobodnego wyboru
Swiadczeniodawcy. Stad umieszczanie w
kryteriach oceny ofert punktacji, ktéra
jest niespdjna z obowigzujgcymi

przepisow jest nielogiczne.

65.

Tabela nr 1, pkt 513 -
Rehabilitacja kardiologiczna w
warunkach stacjonarnych
Kryterium: Kompleksowo$¢
Oceniany warunek: 1.2

Punkty za wszystkie formy
rehabilitacji

Punktowanie realizacji pozostatych
Swiadczen rehabilitacyjnych prowadzié¢
bedzie koncentraciji realizacji $wiadczen
w podmiotach co nie jest wprost
uzasadnione i nie wptywa bezposrednio
na kompleksowos$¢ i jakosé
Swiadczonych ustug. Ma to wptyw na
koncentracje ustug w mniejszej liczbie

osrodkow, podczas gdy w przypadku

Usuniecie kryterium
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rehabilitacji istotna jest szeroka
dostepnosc.

Zmniejszenie liczby podmiotéw
dostarczajgcych ustugi rehabilitacyjne
utrudni  Swiadczeniobiorcom dostep do
omawianych $wiadczen. Przetozy sie to
na uzyskanie ostatecznych efektow
terapeutycznych catego procesu
leczenia. | jednoczesnie wplywie na
wskazniki efektywnosci kosztowej catego
procesu udzielania Swiadczen.
Zaprojektowane w taki sposob kryteria
oceny ofert stuzy¢ bedag
nieuzasadnionemu faworyzowaniu
duzych podmiotow. Przyczyni sie to do
ograniczenia dostepnosci do swiadczen
dla mieszkancow mniejszych miast,
stanowigc zagrozenie dla szpitali
powiatowych oraz matych jednostek
realizujgcych Swiadczenia o wysokim
poziomie jakosci i bezpieczenstwa.
Proponowane kryteria stanowig s$rodek
niewspotmierny do zaktadanego celu,
dyskryminujgc mniejsze podmioty, ktére z
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obiektywnych  przyczyn nie mogg

zagwarantowac posiadania

kompleksowej oferty rehabilitacyjnej.

Kryteria naruszajg zatem zasade

réownego traktowania

Swiadczeniodawcow.

66.

Czes¢ wspdlna: Jakosé

6,7,8

Ograniczenie liczby certyfikatow
systemu zarzadzania jako$cig
podlegajacych ocenie w
postepowaniu konkursowym do
ISO 9001 i ISO/IEC 27001 nie
stuzy poprawie jakosSci
udzielonych $wiadczen i narusza
zasade pewnosci prawa, niska
wycena punktowa obniza
motywacje do pozyskania
certyfikatéw oraz nieodzwirciedla
wysitkdw ponisionych na
dostosowanie dziatalnosci do

wymaganych norm

Wykluczenie z kryteriéw oceny ofert
norm ISO 14001 (zarzadzanie
$rodowiskiem), ISO 18001 (BHP), ISO
22000 (norma zywieniowa) 1ISO 15224
(jakos¢ ustug medycznych) jest
sprzeczne z celami polegajgcymi na
podniesieniu jakosci udzielanych
Swiadczen oraz z zasadg pewnosci
prawa w odniesieniu do podmiotéw,
ktore poniosty znaczne koszty na
uzyskanie wymaganych dotychczas
przez NFZ certyfikatow. Tym bardziej, ze
zachowanie norm srodowiskowych,
zywieniowych , BHP w stuzbie zdrowia
bezposrednio przektada sie na jakos$¢ i
bezpieczenstwo $wiadczonych ustug.

Jako kryterium rankingujgce
powinny by¢ wprowadzone
normy ISO 14001, 1ISO 18001,
1ISO 22000. ISO 15224
Rekomendujemy przyznanie
wyzszej wartosci punktowej za

spetnienie norm jakosciowych.
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Wdrozenie odpowiednich norm jakosci
wigze sie z duzym zaangazowaniem
personelu oraz z koniecznoscig
poniesienia znacznych naktadow
finansowych. Odejscie od przyznawania
dodatkowych punktéw za wdrozenie
normy I1SO 15224, ktéra jest normg
dedykowang dla jednostek medycznych i
dostosowang do specyfiki ich
funkcjonowania, nie znajduje
merytorycznego uzasadnienia i moze
skutkowa¢ spadkiem jakosci
Swiadczonych ustug oraz
zaprzepaszczeniem dotychczasowych
rezultatow osiaggnietych na skutek

wdrozenia norm.

67. Czes¢ wspolna: Jakosé

Brak oceny punktowej za
spetnienie kryterium i posiadanie
akredytacji w przypadku
rehabilitacji stacjonarnej oraz
brak zréznicowania w zalezno$ci
0 uzyskanej w procesie
akredytacji punktac;ji

Brak oceny za spetnienie standardéw
akredytacyjnych oraz brak zréznicowania
punktacji w zaleznosci od uzyskanej
oceny obniza motywacje podmiotow do
podnoszenia standardow opieki. Jedno z
gtéwnych, obiektywnych kryteriow
jakosciowych dedykowane dla

Rekomendujemy wprowadzenie
kryterium oceny za posiadang
akredytacje oraz zr6znicowanie
punktowe w zalezno$ci od
poziomu oceny uzyskanej przy
akredytacji, w celu zwiekszenia
motywacji wszystkich
uczestnikow rynku do

Konfederacja Lewiatan
ul. Zbyszka Cybulskiego 3
00-727 Warszawa
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szpitalnictwa zostato potraktowane

marginalnie.

podnoszenia standardow jakosci
i bezpieczenstwa ustug.

68.

Czes¢ wspdlna: Jakos¢ —
pozostate warunki 5
Zapewnienie serwisu sprzetu
medycznego przez podmiot
Swiadczacy dziatalnosé
serwisowg na podstawie
umowy z producentem

danego wyrobu.

Zaproponowane zmiany w
Sposob nieuzasadniony
ograniczajg mozliwo$¢ wyboru
podmiotu realizujgcego serwis
sprzetu. Kryterium jest oparte na
bfednym zatozeniu, ze
profesjonalny serwis jest
wykonywany wytgcznie przez
producenta sprzetu, podczas gdy
ustugi na identycznym, a czesto
nawet wyzszym poziomie,
wykonujg takze dystrybutorzy
sprzetu lub podmioty dziatajgce
niezaleznie od nich. Przyjecie
proponowanych zmian bedzie
skutkowac¢ znacznym
zwiekszeniem kosztow

serwisowania sprzetu.

Nie kazdy producent sprzetu
medycznego dziata na rynku Polskim
bezposrednio i ma wiasny serwis.
Producenci zagraniczni dziatajg na rynku
polskim poprzez dystrybutoréw i to firmy
dystrybutorskie mogg zawiera¢ umowy w
zakresie ustug serwisowych z
niezaleznymi profesjonalnymi
podmiotami, samych umoéw w tym
przypadku nie zawiera producent.
Wprowadzenie powyzszego zapisu
znacznie ograniczy swobode dziatania i
mozliwos¢ zawierania bezposrednio
umow z profesjonalnymi firmami
Swiadczgcymi ustugi serwisowe nie
koniecznie bedgcymi podmiotami
wskazanymi przez producenta badz
dystrybutora. Powyzszy wymaog
spowoduje rowniez znaczny wzrost
kosztéw ustug serwisowych ktére moga
by¢ niejednokrotnie 10 krotnie wyzsze w

Kryterium niezasadne
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serwisie wskazywanym przez

producenta/dystrybutora.

69.

Czes¢ wspdlna: Jakosé

2,3

Brak uwzglednienia etapowego
wprowadzania dokumentacji
medycznej, niska ocena
wdrozenia elektronicznej

dokumentacji medycznej

Wprowadzenie dodatkowych punktéw za
wdrozenie elektronicznej dokumentaciji
medycznej nie uwzglednia etapowego
wdrazania dokumentacji u
Swiadczeniodawcow udzielajgcych
Swiadczen wielu miejscach/lokalizacjach.
Projekt nie uwzglednia faktu, iz
wdrozenie elektronicznej dokumentaciji
medycznej moze nastepowaé u danego
$wiadczeniodawcy etapami (np. w
poszczegodlnych
miejscach/lokalizacjach), stad kryterium
powinno by¢ zawezone do oceny, czy
dokumentacja elektroniczna zostata
wdrozona w miejscu udzielania
Swiadczen, ktorego dotyczy dane
postepowanie.

Pozytywnie nalezy oceni¢ wprowadzenie
we wszystkich zakresach swiadczen w
kryterium ,jako$¢" kryterium
premiujgcego tych oferentow ktorzy

Zawezenie kryterium do oceny,
czy dokumentacja elektroniczna
zostata wdrozona w miejscu
udzielania $wiadczen, ktérego

dotyczy dane postepowanie.

Rekomendujemy przyznanie
wyzszej wartosci punktowej za to

kryterium.

memberof BUSINESSEUROPE
H D

Konfederacja Lewiatan
ul. Zbyszka Cybulskiego 3
00-727 Warszawa

tel.(+48) 22 55 99 900

fax (+48) 22 5599 910
lewiatan@konfederacjalewiatan.pl
www.konfederacjalewiatan.pl

NIP 5262353400
KRS 0000053779
Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie
XIIl Wydziat Gospodarczy KRS




|-

LEWIATAN

wystawiajg recepty i prowadzg
dokumentacje medyczng w formie
elektronicznej. Wdrozenie dokumentac;ji
elektronicznej sprzyja koordynac;ji ustug
oraz wymianie informacjami pomiedzy
uczestnikami procesow. Jednoczesnie
przyznana za kryterium liczba punktow
nie odzwierciedla wysokosci wysitkdw
jakie musi ponie$ Swiadczeniodawca aby
zrealizowaé przepisy prawne w zakresie

elektronicznej dokumentacji medyczne;j.

70.

Czes¢ wspdlna
Wyniki Kontroli i inne

nieprawidtowosci

Negatywnie nalezy ocenic
zawarte w poszczegolnych
tabelach zatgcznika nr 1 do
projektu rozporzgdzenia sktadniki
kryterium ,jakos$¢-wyniki kontroli".

Zastrzezenia budzi przyznawanie
punktéw ujemnych w toku postepowania
0 zawarcie umowy na udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej. Nie jest to
kryterium obiektywne i nie spetnia
warunku réwnego traktowania
podmiotéw (podmioty, ktére dotychczas
nie miaty kontraktu z NFZ nie sg
obcigzone ryzykiem; ponadto istnieje
prawdopodobienstwo, ze dwa podmioty
majgce kontrakt z NFZ dopuscity sie tych
samych naruszen, jednak tylko jeden z

Nalezy wprowadzi¢ prog
istotnosci przyznawanych kar i
stwierdzony nieprawidtowosci ,
jesli kryterium ma mie¢ charakter
jakosciowy i zapewni¢ ocene

poréwnywalnych warunkow.

Wykreslenie elementdéw oceny
nieodnoszacych sie do samej
jakosci udzielanych swiadczen {j
1) nieprawidtowego
kwalifikowania udzielonych

Swiadczen;
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nich byt kontrolowany przez NFZ i tylko
ten jeden uzyska punkty ujemne).
Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage na wage
wynikéw kontroli sg podmioty ukarane
kwotg 1,89 zt i takie ktére majg 1 min
PLN kary - nalezy wprowadzi¢ prog
istotnosci, jesli kryterium ma mie¢
charakter jakosciowy i zapewni¢ ocene
poréwnywalnych warunkow.

Ponadto zgodnie z art. 148 ustawy o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych,
w brzmieniu obowigzujacym od dnia 1
lipca 2016 r., poréwnanie ofert w toku
postepowania w sprawie zawarcia
umowy o udzielanie $wiadczeh opieki
zdrowotnej dokonuje sie m.in. w oparciu
o kryterium jakosci. Wobec tego, jezeli
dopuszcza sie punkty ujemne za ,jakosc¢-
wyniki kontroli", to punkty te moga by¢
przyznawane wytacznie za stwierdzone
w toku kontroli naruszenia dotyczace
Scisle pojmowanej jakosci udzielanych

Swiadczen. W zwigzku z tym zasadne

2) niewykonania w wyznaczonym
terminie zalecen pokontrolnych;
3) stwierdzenia naruszen, ktére
zostaly stwierdzone w
poprzednich kontrolach;

4) obcigzenia
Swiadczeniobiorcéw kosztami
lekéw lub wyrobow medycznych
lub $rodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia
zywieniowego w przypadkach, o
ktorych mowa w art. 35 ustawy o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw
publicznych;

5) pobierania nienaleznych optfat
od swiadczeniobiorcow za
Swiadczenia bedace

przedmiotem umowy.
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wydaje sie wykreslenie z
poszczegdlnych tabeli w zatgcznikach do
projektu rozporzadzenia takich uchybien
stwierdzonych w toku kontroli, ktére nie
dotyczg jakosci $wiadczen zdrowotnych,
a mianowicie:

1) nieprawidtowego kwalifikowania
udzielonych swiadczen;

2) niewykonania w wyznaczonym
terminie zalecen pokontrolnych;

3) stwierdzenia naruszen, ktore zostaty
stwierdzone w poprzednich kontrolach;
4) obcigzenia $wiadczeniobiorcéw
kosztami lekéw lub wyrobow
medycznych lub srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia
zywieniowego w przypadkach, o ktoérych
mowa w art. 35 ustawy o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych;

5) pobierania nienaleznych opfat od
Swiadczeniobiorcdéw za swiadczenia

bedace przedmiotem umowy.
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71.

Il Ciggtosé

Rozliczenie ponad 90%
wartosci umowy
zrealizowanych swiadczen na
rzecz $wiadczeniobiorcow w

przedziale wiekowym 0-18

Kryterium wieku
Swiadczeniodawcow nie
odniesione do rodzaju posiadane;j

umowy

Zbyt wysoki prég wysokosci umowy
dedykowanej swiadczeniobiorcom wieku
0-18. Kryterium nie odnosi sie do rodzaju
posiadanej umowy jak rowniez pomija
catkowicie wskazniki epidemiologiczne i
popyt na Swiadczenia rehabilitacyjne w
poszczegdlnych grupach wiekowych.
Nieuzasadnionym jest punktowe
premiowanie oddziatdw $wiadczgcych
specyficzne swiadczenia dla dzieci.
Czes¢ Swiadczeniodawcow w zwigzku z
posiadang infrastrukturg, personelem jak
réwniez w odniesieniu do realnych
potrzeb zdrowotnych populacji objetej
opieka nie jest w stanie spetnic
kryterium. Przyczyny obiektywne
uniemozliwiajgce otrzymanie punktu w
tym zakresie. Jednocze$nie
preferowanie okreslonej grupy wiekowej
jest niezgodne z zasadami rownego
dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Usuniecie kryterium
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72.

Kompleksowos¢ 2. Sposob
wykonania umowy wszystkie
zakresy

Realizacja catosci umowy
stanowigcej przedmiot
postepowania bez udziatu

podwykonawcow.

Definicja mato czytelna, moze
budzi¢ watpliwosci w interpretaciji
, moze obnizy¢ jako$¢
Swiadczonych ustug , nie jest
rozwigzaniem majgcym na celu

optymalizacje kosztowg

Nalezy jasno wskazaé co nalezy
rozumieé przez pojecie ,, przedmiot
postepowania”, tak aby pracownik NFZ
nie miat mozliwosci wiasnej interpretacii,
czy np. aby otrzymacé punkty w rankingu:
badania diagnostyczne , obrazowe,
transport sanitarny itp. powinny by¢
samodzielnie wykonywane, czy tez
Swiadczeniodawca moze skorzystac z
podwykonawcow. Ponadto kryterium
ogranicza korzystanie z wysoko
wykwalifikowanej kadry, chetnie
udzielajgcych swiadczen na najwyzszym
poziomie merytorycznym i jako$ciowym
na rzecz roznych podmiotow. Tym
samym pacjentom korzystajgcych ze
Swiadczen w ramach uméw z NFZ
ogranicza sie te mozliwo$ci , zmuszajgc
specjalistéow do pracy w jednym
podmiocie. Potrzeby na $wiadczenia w
innych podmiotach bedg zabezpieczaé
osoby niedoswiadczone o niskich
kompetencjach. Rozwigzanie udzielania

Swiadczen w petni samodzielnie nie jest

Kryterium niezasadne
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optymalne kosztowo. Przeznaczenie
funduszy na zabezpieczenie kadr i
infrastruktury samodzielnie moze
wplyngé na wzrost kosztu jednostki
rozliczeniowej i mie¢ bezposredni wptyw

na kondycje finansowa jednostki

73.

| Jakosé
Wszystkie zakresy

W oddziale jest prowadzone
szkolenie specjalizacyjne lekarzy
przez podmiot wpisany na liste
jednostek akredytowanych do
prowadzenia szkolenia
specjalizacyjnego w dziedzinie
odpowiadajgcej zakresowi
Swiadczen objetych przedmiotem

postepowania.

Dodatnie punkty rankingujgce
przyznawane sg w przypadku wylgcznie
szkolenia

realizacja programow

specjalizacyjnego Realizacja szkolen

specjalizacyjnych nie zawsze jest
podyktowana jakoscig i checig realizacji
w/w prze Swiadczeniodawce.
Prowadzenie szkolenia jest podyktowane
zgodg konsultanta na utworzenie miejsca
specjalizacyjnego, ktéra jest wydawana
na podstawie oceny potrzeb realizacji

danego zakresu szkolenia. Jak rowniez

zgoda Ministerstwa Zdrowia na
finansowanie miejsca specjalizacyjnego.
Jednostki, ktére takiej zgody nie

otrzymaly z przyczyn niezwigzanych z
realng mozliwoscig realizacji szkolen —

spetniajg kryteria - nie powinny tracic¢

Spetnianie kryteriow
umozliwiajgcych realizacje
szkolen specjalizacyjnych .
Wprowadzenie rowniez
premiowania jednostek
prowadzacych inne formy
szkolenia podyplomowego
akredytowanego przez okregowe
izby lekarskie. Wprowadzenie
takiego przepisu zwiekszytoby
dostep do szkolen nieobjetych
programem specjalizacji, a
wymaganych w wypadku
realizacji np. Swiadczen
wysokospecjalistycznych lub
wdrazania nowoczesnych

technologii medycznych.
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punktéw za kwestie niezalezne od nich

indywidualnych decyzji.
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Zatacznik nr 6 — Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dlugoterminowej

pielegnacyjno-opiekunczy lub
zaktad opiekunczo-leczniczy
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.5

stazu pracy dla pielegniarek.

szpitalu jest wystarczajgce dla
pielegniarki do podjecia pracy w ZOL,
ZPO.

- uzupetnienie zapisu o 2 letnie
doswiadczenie w pracy w ZPO,

ZOL, gdyz zaktadu posiadajgce kadre,
ktéra od wielu lat pracuje tylko w ZOL,
ZPO sg pozbawione dodatkowych
punktéw w tym kryterium

74. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | -zlikwidowanie zapisu dot. statej - stata obecnos¢ lekarza jest Lekarz specjalista w dziedzinie:
pielegnacyjno-opiekuniczy lub | obecnosci lekarza w tgcznym niepotrzebna w tego rodzaju zaktadach. Chorob wewnetrznych lub
zakfad opiekunczo-leczniczy wymiarze czasu pracy 1 /2 etatu. | - proces leczenia jest zakonczony medycyny rodzinnej, lub
Kryterium: Jakos¢ - pacjenci korzystajg z ustug lekarzy w medycyny ogdlnej, lub chirurgii
Kategoria: 1. Personel zaleznosci od potrzeb. 0golnej, lub geriatrii, lub
Oceniany warunek: 1.1 1.2 - niezrozumiaty zapis dot. 1/2 etatu przy | gerontologii oraz psychiatrii i

statej obecnosci lekarza. neurologii — w zaleznosci od
- nie potrzebne generowanie potrzeb.
dodatkowych kosztow dla zaktadu.

75. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Zmiana zapisu dot. Wymaganego | - 2 letnie doSwiadczenie w pracy w Pielegniarki z co najmniej 2-

letnim doswiadczeniem w
pielegnacji chorych w warunkach
oddziatu szpitalnego lub w ZPO,
ZOL tgcznie co najmniej 40%
czasu pracy pielegniarek
udzielajgcych swiadczen opieki
zdrowotnej w zaktadzie
pielegnacyjno- opiekunczym lub
w zaktadzie opiekunczo-

leczniczym
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76. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Zmiana/zmniejszenie liczby - zaktady sg odpowiednio zabezpieczone | Liczba punktéw: 3
pielegnacyjno-opiekuniczy lub | punktéw za to kryterium w ustugi fizjoterapeutow.
zaktad opiekuhczo-leczniczy - brak merytorycznego uzasadnienia dla
Kryterium: Jako$¢ zwiekszania liczby fizjoterapeutéw w
Kategoria: 1. Personel zaktadach
Oceniany warunek: 1.8

77. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Pozostawienie obecnego zapisu - aktualne rozporzadzenie koszykowe Liczba punktow: 3
pielegnacyjno-opiekuniczy lub | w cato$ci przewiduje %2 etatu na 35 t6zek
zaktad opiekunczo-leczniczy
Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.9

78. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Pozostawienie obecnego zapisu - aktualne rozporzadzenie koszykowe Liczba punktéw: 3
pielegnacyjno-opiekunczy lub | w catosci przewiduje %2 etatu na 35 pacjentow
zaktad opiekunczo-leczniczy uczestniczacych w terapii w ciggu
Kryterium: Jakos¢ tygodnia — z doswiadczen zaktadéw
Kategoria: 1. Personel wynika, ze jest to wystarczajgce.
Oceniany warunek: 1.11

79. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Zwigkszenie ilosci punktow za Uzyskanie Certyfikat 1ISO 27 001 Liczba punktéw: 5
pielegnacyjno-opiekuniczy lub | dane kryterium. wymaga duzego zaangazowania
zaktad opiekuhczo-leczniczy personelu oraz zastosowania
Kryterium: Jako$¢ kosztownych narzadzi technicznych do
Kategoria: 1. Personel zabezpieczenia danych medycznych.
Oceniany warunek: 2.1
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80. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Zwiekszenie iloSci punktow. Pokdj taki jest niezbedny dla Liczba punktéw: 5
pielegnacyjno-opiekunczy lub zapewnienia dyskrecji i intymnosci
zaktad opiekunczo-leczniczy pacjentow i ich rodzin.

Kryterium: Jakos¢ Spetnia réwniez funkcje odizolowania
Kategoria: Pozostate warunki pacjenta w ciezkim stanie lub chorobg
Oceniany warunek: 3 zakazna.

81. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Usuniecie zapisow w catosci Swiadczeniodawca ma obowigzek
pielegnacyjno-opiekunczy lub przyjmowania do opieki pacjentéw
zaktad opiekuhczo-leczniczy zgodnie z kolejkg oczekujgcych bez
Kryterium: Dostepno$¢ wzgledu na ich schorzenia i skale Barthel,
Kategoria: Dostepno$¢ do jezeli miesci sie ona w granicach do 40
Swiadczen pkt. Odnoszac sie do pkt 1.5 nie ma
Oceniany warunek: 1.1 — 1.5 mozliwosci przyjecia do opieki pacjenta

bezposrednio po zakonczeniu
hospitalizacji w OIT nie naruszajac
przepisow o prowadzeniu list
oczekujgcych — w dzisiejszym stanie
prawnym.

82. Tabela nr 1, pkt 1 — Zaktad | Usuniecie zapisu w catosci Zaktady, niebedgce szpitalami nie sg w
pielegnacyjno-opiekunczy lub stanie wykonywa¢ umowy samodzielnie i
zaktad opiekuhczo-leczniczy posiadac laboratoria, transporty itp.
Kryterium: Kompleksowo$¢ Wykonywanie umowy samodzielnie nie
Kategoria: Sposob przektada sie na jakos¢ $wiadczonych
wykonywania umowy ustug prze zakfad.
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Oceniany warunek: 1.1 Wymaog nieuzasadniony merytorycznie.

83. Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt | Wymagane 2-letnie Kryterium trudne do obiektywnej oceny a | Wykresli¢ 2-letnie wymagane
dtugoterminowej opieki | doswiadczenie w przypadku lekarzy specjalistéw chordb | doswiadczenie w prowadzeniu
domowej dla dorostych | Nieprecyzyjna oraz nieadekwatna | ptuc bardzo trudne do spetnienia z uwagi | domowej wentylaciji
wentylowanych mechanicznie | do $wiadczenia liczba na znikomg ilos¢ specjalistbw z | mechanicznej
Kryterium: Jako$¢ wymaganych lekarzy oraz doswiadczeniem w dziedzinie co moze | Skorelowa¢ wymagany wymiar
Kategoria: Personel koniecznos$¢ posiadania przetozy¢ sie na zmniejszenie | czasu zatrudnienia lekarzy z
Oceniany warunek: 1.1, 1.2, | pracownikoéw na etacie dostepnosci pacjentow do swiadczeh. liczbg pacjentéw wg wzoru: 1
1.3 Wymég etatu nieprecyzyjny i trudny do | pacjent = 4 godziny miesiecznie

spetnienia, np. Czy dla 100 pacjentow
wystarczy 1 etat lekarski oraz czy dla 1
pacjenta potrzebny jest 1 etat lekarski?
llo$¢ lekarzy powinna by¢ proporcjonalna
do liczby pacjentéw. Poza tym wiekszo$c¢
lekarzy = zaréowno w  placéwkach
publicznych jak i niepublicznych jest
zatrudniona obecnie na podstawie
kontraktéw a nie na etatach.

84. Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt | Zbyt wysokie wymagania W wielu regionach kraju wystepuje | Wymagany udziat specjalistéw
dtugoterminowej opieki | dotyczace udziatu procentowego | chroniczny brak lekarzy specjalistéw — | okresli¢ jako 75% w ogolnej
domowej dla dorostych | specjalistéw pozostawienie zapisu w proponowanym | liczbie lekarzy
wentylowanych mechanicznie brzmieniu w tych regionach zmniejszy
Kryterium: Jakos¢ dostepnosc¢ pacjentéw do swiadczen
Kategoria: Personel
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Oceniany warunek: 1.2

dtugoterminowej
dla

wentylowanych mechanicznie

opieki
domowej dorostych
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: Personel

Oceniany warunek: 1.5

dotyczace udziatu procentowego
specjalistow oraz rodzaju
specjalizacji

chroniczny brak personelu
pielegniarskiego ze specjalizacjg w
dziedzinie pielegniarstwa
anestezjologicznego. Wymag ,wszystkie”
jest czesto nie do spetienia.

Udziat 50%

podmiotom sprawowanie opieki

specjalistbw  umozliwia
nad
pacjentami chociaz za cene mniejszej

punktacji w konkursie.

85. Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt | Zbyt wysokie wymagania W wielu regionach kraju wystepuje | Wymagany udziat specjalistow
dtugoterminowej opieki | dotyczace udziatu procentowego | chroniczny brak lekarzy specjalistéw — | okresli¢ jako 50% w ogdlnej
domowej dla dorostych | specjalistéw pozostawienie zapisu w proponowanym | liczbie lekarzy
wentylowanych mechanicznie brzmieniu w tych regionach zmniejszy
Kryterium: Jakos¢ dostepnosc¢ pacjentéw do swiadczen
Kategoria: Personel
Oceniany warunek: 1.3

86. Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt | Zbyt wysokie wymagania W wielu regionach kraju wystepuje Pozostawic¢ jedynie warunek:

Co najmniej 50% pielegniarek z
ukoniczong specjalizacjg w
zakresie pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki. Pozostate
pielegniarki z rocznym
dos$wiadczeniem zawodowym i
ukoriczonym kursem
kwalifikacyjnym w dziedzinie
pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki lub opieki
paliatywnej, lub opieki
dtugoterminowej, lub
pielegniarstwa przewlekle
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chorych i niepetnosprawnych, lub
kursem specjalistycznym w
zakresie opieki paliatywnej lub
pielegnowania pacjenta
dorostego wentylowanego
mechanicznie, lub pielegnowania
dziecka wentylowanego
mechanicznie, lub w trakcie tych
specjalizacji lub kursow.

87.

Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt
dtugoterminowej opieki
domowej dla dorostych
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: Personel

Oceniany warunek: 1.5

Zbyt wysokie wymagania
dotyczace udziatu procentowego
specjalistow oraz rodzaju

specjalizacji

W wielu regionach kraju wystepuje
chroniczny brak personelu
pielegniarskiego ze specjalizacjg w
dziedzinie pielegniarstwa
anestezjologicznego. Wymag ,wszystkie”
jest czesto nie do spehienia.

Udziat 50% specjalistéw umozliwia
podmiotom sprawowanie opieki nad
pacjentami chociaz za cene mniejszej

punktacji w konkursie.

Pozostawi¢ jedynie warunek:

Co najmniej 50% pielegniarek z
ukoniczong specjalizacjg w
zakresie pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki. Pozostate
pielegniarki z rocznym
dos$wiadczeniem zawodowym i
ukoriczonym kursem
kwalifikacyjnym w dziedzinie
pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki lub opieki
paliatywnej, lub opieki
dtugoterminowej, lub
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pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub
kursem specjalistycznym w
zakresie opieki paliatywnej lub
pielegnowania pacjenta
dorostego wentylowanego
mechanicznie, lub pielegnowania
dziecka wentylowanego
mechanicznie, lub w trakcie tych
specjalizacji lub kursow.

88.

Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt
dtugoterminowej opieki
domowej dla dorostych
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: Personel

Oceniany warunek: 1.6

- Zbyt wysokie wymagania
dotyczace udziatu procentowego
specjalistéw oraz rodzaju

specjalizacji

W wielu regionach kraju wystepuje
chroniczny brak personelu
pielegniarskiego ze specjalizacjg w
dziedzinie pielegniarstwa
anestezjologicznego. Wymag ,wszystkie”
jest czesto nie do spehienia.

Udziat 25% specjalistéw umozliwia
podmiotom sprawowanie opieki nad
pacjentami chociaz za cene mniejszej

punktacji w konkursie.

Pozostawi¢ jedynie warunek:

Co najmniej 25% pielegniarek z
ukoniczong specjalizacjg w
zakresie pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki. Pozostate
pielegniarki z rocznym
dos$wiadczeniem zawodowym i
ukoriczonym kursem
kwalifikacyjnym w dziedzinie
pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki lub opieki
paliatywnej, lub opieki
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dtugoterminowej, lub
pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub
kursem specjalistycznym w
zakresie opieki paliatywnej lub
pielegnowania pacjenta
dorostego wentylowanego
mechanicznie, lub pielegnowania
dziecka wentylowanego
mechanicznie, lub w trakcie tych
specjalizacji lub kursow.

89.

Tabela nr 1, pkt 5 — Zespodt
dtugoterminowej opieki
domowej dla dorostych
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Kompleksowo$¢
Kategoria:
Oddziaty/pracownie/gabinety
Oceniany warunek: 1.1, 2.1,

22,23,24

Proponowane warunki nie
zwiekszajg kompleksowosci
opieki domowe;j.

Zaproponowane warunki dotyczace
kompleksowosci nie zapewniajg jej w
odniesieniu do pacjentéw wentylowanych
w warunkach domowych i sg do
spetnienia jedynie przez szpitale o profilu
pulmonologicznym co w znaczacy
sposob moze utrudni¢ dostep pacjentow
do swiadczen. Niewydolno$¢
oddechowa u pacjentow wentylowanych
w warunkach domowych ma rézne
podtoze, nie tylko w zakresie schorzeh
ptucnych. Podkreslenia wymaga fakt, ze

Swiadczenie dotyczy leczenia domowego

Wykresli¢ zupetnie warunki — 1.1,
21,22,23,24
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chorych, u ktérych zakohczony zostat
proces diagnostyczny

i wyczerpane zostaly inne metody
terapeutyczne, dlatego chory taki nie
wymaga zadnych dodatkowych badan,
jezeli kwalifikacja zostata prawidiowo
przeprowadzona. Jedng z najwiekszych
korzysci wentylacji domowej jest wiasnie
zmniejszenie czestosci hospitalizacji z
powodu zaostrzenia niewydolnosci
oddechowej. Jezeli jednak do takiego
zaostrzenia dojedzie, pacjent najczesciej
trafia na oddziat OIT najblizej swego
miejsca zamieszkania i dlatego nie
mozna okresli¢ tylko jednego tego typu
oddziatu. Wigzanie kompleksowosci w
zakresie wentylacji domowej

z zapewnieniem leczenia szpitalnego
mija sie z ideg wentylacji domowej w
ktorej to kompleksowosé powinna by¢
raczej rozumiana jako mozliwo$¢
dodatkowego monitorowania pacjentéw

w warunkach domowych
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Powigzanie kompleksowos$ci z
prowadzeniem leczenia szpitalnego w
proponowanym zakresie moze
spowodowaé zmniejszenie dostepnosci
pacjentéow do swiadczen.

Poza tym promowanie prowadzenia
réwnolegle swiadczenia tlenoterapii stoi
W sprzecznosci z Zarzgdzeniem Prezesa
NFZ, ktére okresla, ze nie jest mozliwe
jednoczesne korzystanie ze Swiadczenia
domowego leczenia tlenem i wentylaciji
domowej z powodu koincydencji
Swiadczen. Trzeba rowniez zaznaczyc, iz
w ramach $wiadczenia wentylacji
domowej pacjenci korzystajg rowniez z

tlenoterapii.

90.

Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt
dtugoterminowej opieki
domowej dla dorostych
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Kompleksowo$¢

Kategoria: Sposéb wykonania

umowy

Przedstawione warunki powodujg
mozliwos$¢ ograniczenia dostepu

do $wiadczenia i nie odnoszg sie
do opieki domowej nad

pacjentami wentylowanymi.

Warunek 3.1 do spetnienia wytgcznie
przez placoéwki szpitalne co moze
ograniczy¢ dostepnos¢ pacjentéw do
Swiadczenia. Zapisy aktualnego
Rozporzadzenia zapewniajg dostep do
niezbednej diagnostyki przez wszystkich

Swiadczeniodawcow.

Wykresli¢ catkowicie warunki 3.1,
3.2,3.3,34,35
Pozostawic¢ jedynie warunek 3.6.
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Oceniany warunek: 3.1, 3.2,
3.3,34,35

Pozostate warunki nie dotyczg
bezposrednio opieki w warunkach

dtugoterminowej opieki
domowej dla dzieci i mtodziezy
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.1, 1.2,

1.3

doswiadczenie

2) Nieprecyzyjna oraz
nieadekwatna do swiadczenia
liczba wymaganych lekarzy
oraz konieczno$¢ posiadania
pracownikéw na etacie

3) Lekarze specjalisci w
dziedzinie choréb ptuc

oceny a w przypadku lekarzy
specjalistéw chordb ptuc bardzo
trudne do spetnienia z uwagi na
znikoma ilos¢ specjalistow z
dos$wiadczeniem w dziedzinie co
moze przetozy¢ sie na zmniejszenie
dostepnosci pacjentow do

Swiadczen.

domowych
91. Tabela nr 1, pkt 5 — Zespdt | Zbyt wysoki udziat pacjentow Jest to parametr niemozliwy do Zmniejszy¢ udziat pacjentow
dtugoterminowej opieki | wentylowanych inwazyjnie w uzyskania oraz idgcy pod prad obecnym | wentylowanych inwazyjne do
domowej dla dorostych | ogdlnej liczbie pacjentéw trendom w medycynie, gdzie celem jest 30%
wentylowanych mechanicznie utrzymywanie jak najdtuzej wentylacji
Kryterium:  Dostepno$¢ do nieinwazyjnej. Obecnie wsrod czionkow
$wiadczen OSSWM nie ma podmiotéw
Oceniany warunek: 1.1 opiekujacych sie pacjentami
wentylowanymi inwazyjnie w udziale
ponad 70%. Ustawienie takiego
parametru moze prowadzi¢ do patologii
zwigzanej z przedwczesnymi decyzjami
dotyczagcymi wykonywania tracheostomii.
92. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespot | 1) Wymagane 2 letnie 1) Kryterium trudne do obiektywnej 1) Wykresli¢ 2-letnie wymagane

doswiadczenie w
prowadzeniu domowej
wentylacji mechanicznej
2) Skorelowa¢ wymagany
wymiar czasu zatrudnienia
lekarzy z liczba pacjentéw
wg wzoru: 1 pacjent = 4

godziny miesiecznie
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stanowig znikoma grupe
zajmujgca sie dzie¢mi

2) Wymag etatu nieprecyzyjny i trudny
do spetnienia, np. Czy dla 100
pacjentow wystarczy 1 etat lekarski
oraz czy dla 1 pacjenta potrzebny
jest 1 etat lekarski? llos¢ lekarzy
powinna by¢ proporcjonalna do
liczby pacjentéw. Poza tym
wiekszo$¢ lekarzy zarébwno w
placowkach publicznych jak i
niepublicznych jest zatrudniona
obecnie na podstawie kontraktow a
nie na etatach.

3) Lekarze chordb ptuc w znikomym
stopniu zajmujg sie opiekg nad
dzie¢mi wentylowanymi
mechanicznie. Znacznie wazniejsza
grupa w tym Swiadczeniu sg lekarze
pediatrzy.

3) Wykresli¢ lekarzy specjalistow
w dziecinie choréb ptuc i
pozostawic¢ lekarzy

pediatrow

93.

Tabela nr 1, pkt 6 — Zespot
dtugoterminowej opieki
domowej dla dzieci i mtodziezy
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Ponadto dla warunku 1.2:

- Zbyt wysokie wymagania
dotyczace udziatu procentowego
specjalistow

W wielu regionach kraju wystepuje
chroniczny brak lekarzy specjalistow —
pozostawienie zapisu w proponowanym
brzmieniu w tych regionach zmniejszy

dostepnosc¢ pacjentéw do swiadczen

Wymagany udziat specjalistow
okresli¢ jako 75% w ogdlnej
liczbie lekarzy
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Oceniany warunek: 1.2
94. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Ponadto dla warunku 1.3: W wielu regionach kraju wystepuje Wymagany udziat specjalistow
dtugoterminowej opieki | - Zbyt wysokie wymagania chroniczny brak lekarzy specjalistow — okresli¢ jako 50% w ogdinej
domowej dla dzieci i mfodziezy | dotyczace udziatu procentowego pozostawienie zapisu w proponowanym liczbie lekarzy
wentylowanych mechanicznie | specjalistow brzmieniu w tych regionach zmniejszy
Kryterium: Jakos¢ dostepnosc¢ pacjentéw do swiadczen
Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.3
95. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Zmiana zapisu dot. Wymaganego | - 2 letnie doSwiadczenie w pracy w Pielegniarki z co najmniej 2-
dtugoterminowej opieki | stazu pracy dla pielegniarek. szpitalu jest wystarczajgce dla letnim do$wiadczeniem w
domowej dla dzieci i mtodziezy pielegniarki do podjecia pracy w ZOL dla | pielegnacji chorych w warunkach
wentylowanych mechanicznie dorostych mechanicznie. oddziatu szpitalnego co najmniej
Kryterium: Jako$¢ 30% czasu pracy pielegniarek
Kategoria: 1. Personel udzielajgcych swiadczen opieki
Oceniany warunek: 1.4 zdrowotnej w zakfadzie
pielegnacyjno- opiekunczym lub
w zaktadzie opiekuhczo —
leczniczym dla dorostych
wentylowanych mechanicznie.
96. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Pozostawienie obecnego zapisu W wielu regionach kraju wystepuje Pozostawic¢ jedynie warunek:
dtugoterminowej opieki | w catosci, czyli fizjoterapeuta V4 chroniczny brak personelu Co najmniej 50% pielegniarek z
domowej dla dzieci i mtodziezy | etatu przeliczeniowego na t6zko pielegniarskiego ze specjalizacjg w ukoniczong specjalizacjg w
wentylowanych mechanicznie dziedzinie pielegniarstwa zakresie pielegniarstwa
Kryterium: Jako$¢ anestezjologicznego i
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Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.5

anestezjologicznego. Wymag ,wszystkie”
jest czesto nie do spehienia.

Udziat 50% specjalistéw umozliwia
podmiotom sprawowanie opieki nad
pacjentami chociaz za cene mniejszej

punktacji w konkursie.

intensywnej opieki. Pozostate
pielegniarki z rocznym
dos$wiadczeniem zawodowym i
ukoriczonym kursem
kwalifikacyjnym w dziedzinie
pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki lub opieki
paliatywnej, lub opieki
dtugoterminowej, lub
pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub
kursem specjalistycznym w
zakresie opieki paliatywnej lub
pielegnowania pacjenta
dorostego wentylowanego
mechanicznie, lub pielegnowania
dziecka wentylowanego
mechanicznie, lub w trakcie tych
specjalizacji lub kursow.

97.

Tabela nr 1, pkt 6 — Zespot
dtugoterminowej opieki
domowej dla dzieci i mtodziezy

wentylowanych mechanicznie

Zbyt wysokie wymagania
dotyczace udziatu procentowego
specjalistow oraz rodzaju

specjalizacji

W wielu regionach kraju wystepuje
chroniczny brak personelu
pielegniarskiego ze specjalizacjg w
dziedzinie pielegniarstwa
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Kryterium: Jako$¢
Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.6

anestezjologicznego. Wymag ,wszystkie”
jest czesto nie do spehienia.

Udziat 25% specjalistéw umozliwia
podmiotom sprawowanie opieki nad
pacjentami chociaz za cene mniejszej

punktacji w konkursie.

98.

Tabela nr 1, pkt 6 — Zespot
dtugoterminowej opieki
domowej dla dzieci i mtodziezy
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Oceniany warunek: 1.8

Pozostawienie obecnego zapisu

w catosci

- aktualne rozporzadzenie koszykowe
przewiduje %2 etatu na 35 pacjentéw
uczestniczacych w terapii w ciggu
tygodnia — z do$wiadczenh zaktadow
wynika, ze jest to wystarczajgce.

Pozostawi¢ jedynie warunek:

Co najmniej 25% pielegniarek z
ukoniczong specjalizacjg w
zakresie pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki. Pozostate
pielegniarki z rocznym
dos$wiadczeniem zawodowym i
ukoriczonym kursem
kwalifikacyjnym w dziedzinie
pielegniarstwa
anestezjologicznego i
intensywnej opieki lub opieki
paliatywnej, lub opieki
dtugoterminowej, lub
pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub

kursem specjalistycznym w
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zakresie opieki paliatywnej lub
pielegnowania pacjenta
dorostego wentylowanego
mechanicznie, lub pielegnowania
dziecka wentylowanego
mechanicznie, lub w trakcie tych
specjalizacji lub kursow.
99. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Zwigkszenie ilosci punktow za Uzyskanie Certyfikat 1ISO 27 001 Liczba punktéw: 5

dtugoterminowej opieki | dane kryterium. wymaga duzego zaangazowania

domowej dla dzieci i mfodziezy personelu oraz zastosowania

wentylowanych mechanicznie kosztownych narzgdzi technicznych do

Kryterium: Jako$¢ zabezpieczenia danych medycznych.

Kategoria: Zewnetrzna ocena

— system zarzgdzania

Oceniany warunek: 3.1

100. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Zwiekszenie iloSci punktow. Pokdj taki jest niezbedny dla Liczba punktéw: 5

dtugoterminowej opieki zapewnienia dyskrecji i intymnosci

domowej dla dzieci i mtodziezy pacjentow i ich rodzin.

wentylowanych mechanicznie Spetnia réwniez funkcje odizolowania

Kryterium: Jako$¢ pacjenta w ciezkim stanie lub chorobg

Kategoria: Pozostate warunki zakazna.

Oceniany warunek: 4
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101.

Tabela nr 1, pkt 6 — Zespot
dtugoterminowej opieki
domowej dla dzieci i mtodziezy
wentylowanych mechanicznie
Kryterium: Kompleksowo$¢
Kategoria: Oddziaty/
pracownie/gabiety

Oceniany warunek: 1.1, 2.1,

22,23

Proponowane warunki nie
zwiekszajg kompleksowosci
opieki domowe;j.

Zaproponowane warunki dotyczace
kompleksowosci nie zapewniajg jej w
odniesieniu do pacjentéw wentylowanych
w warunkach domowych i sg do
spetnienia jedynie przez szpitale o profilu
pulmonologicznym co w znaczacy
sposob moze utrudni¢ dostep pacjentow
do swiadczen. Niewydolno$¢
oddechowa u pacjentow wentylowanych
w warunkach domowych ma r6zne
podtoze, nie tylko w zakresie schorzeh
ptucnych. Podkreslenia wymaga fakt, ze
Swiadczenie dotyczy leczenia domowego
chorych, u ktérych zakohczony zostat
proces diagnostyczny

i wyczerpane zostaly inne metody
terapeutyczne, dlatego chory taki nie
wymaga zadnych dodatkowych badan,
jezeli kwalifikacja zostata prawidiowo
przeprowadzona. Jedng z najwiekszych
korzysci wentylacji domowej jest wiasnie
zmniejszenie czestosci hospitalizacji z
powodu zaostrzenia niewydolnosci

oddechowej. Jezeli jednak do takiego

Wykresli¢ zupetnie warunki — 1.1,
21,22,23
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zaostrzenia dojedzie, pacjent najczesciej
trafia na oddziat OIT najblizej swego
miejsca zamieszkania i dlatego nie
mozna okresli¢ tylko jednego tego typu
oddziatu. Wigzanie kompleksowosci w
zakresie wentylacji domowej

z zapewnieniem leczenia szpitalnego
mija sie z ideg wentylacji domowej w
ktorej to kompleksowosé powinna by¢
raczej rozumiana jako mozliwo$¢
dodatkowego monitorowania pacjentéw
w warunkach domowych

Powigzanie kompleksowoséci z
prowadzeniem leczenia szpitalnego w
proponowanym zakresie moze
spowodowaé zmniejszenie dostepnosci
pacjentéow do swiadczen.

Poza tym promowanie prowadzenia
réwnolegle swiadczenia tlenoterapii stoi
W sprzecznosci z Zarzgdzeniem Prezesa
NFZ, ktére okresla, ze nie jest mozliwe
jednoczesne korzystanie ze Swiadczenia
domowego leczenia tlenem i wentylaciji

domowej z powodu koincydencji
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Swiadczen. Trzeba rowniez zaznaczyc, iz
w ramach $wiadczenia wentylacji
domowej pacjenci korzystajg rowniez z
tlenoterapii.
102. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Przedstawione warunki powodujg | Warunek 3.1 do spetnienia wytacznie Wykresli¢ catkowicie warunki 3.1,
dtugoterminowej opieki | mozliwo$¢ ograniczenia dostepu przez placowki szpitalne co moze 3.2,3.3,34,35
domowej dla dzieci i mtodziezy | do Swiadczenia i nie odnoszg sie | ograniczy¢ dostepnosc pacjentow do Pozostawic¢ jedynie warunek 3.6
wentylowanych mechanicznie | do opieki domowej nad Swiadczenia. Zapisy aktualnego
Kryterium: Kompleksowos¢ pacjentami wentylowanymi. Rozporzadzenia zapewniajg dostep do
Kategoria: Sposob wykonania niezbednej diagnostyki przez wszystkich
umowy Swiadczeniodawcow.
Oceniany warunek: 3.1, 3.2,
3.3,34,35 Pozostate warunki nie dotyczg
bezposrednio opieki w warunkach
domowych
103. Tabela nr 1, pkt 6 — Zespdt | Zbyt wysoki udziat pacjentow Jest to parametr niemozliwy do Zmniejszy¢ udziat pacjentow
dtugoterminowej opieki | wentylowanych inwazyjnie w uzyskania oraz idgcy pod prad obecnym | wentylowanych inwazyjne do
domowej dla dzieci i mtodziezy | ogdlnej liczbie pacjentéw trendom w medycynie, gdzie celem jest 30%
wentylowanych mechanicznie utrzymywanie jak najdtuzej wentylacji
Kryterium: Dostepno$¢ nieinwazyjnej. Obecnie wsrod czionkow
Kategoria: Dostepno$¢ do OSSWM nie ma podmiotéw
Swiadczen opiekujacych sie pacjentami
Oceniany warunek: 1.1 wentylowanymi inwazyjnie w udziale
ponad 70%. Ustawienie takiego
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parametru moze prowadzi¢ do patologii
zwigzanej z przedwczesnymi decyzjami

dotyczagcymi wykonywania tracheostomii.

104.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel
Oceniany warunek: 1.1, 1.2

Zlikwidowanie zapisu

dotyczagcego réwnowaznika etatu

i wprowadzenie zapisu
dotyczacego procentowego
udziatu zatrudnionych

pielegniarek oraz zmiana dot.

ilosci punktow za to kryterium.

- wobec ogdlnego braku pielegniarek na
rynku pracy zaostrzanie kryteriow dot.
kwalifikacji jest bardzo trudne do
przeprowadzenia

- ilos¢ specjalistek pielegniarstwa na
rynku jest bardzo mata

- procentowy udziat specjalistek w catosci
zatrudnionego personelu wydaje sie
bardziej sprawiedliwy i miarodajny

- specjalizacje uzyskuje konkretna
osoba, a nie réwnowaznik etatu

- zmniejszenie ilosci punktow
odzwierciedla znaczenie kryterium w
ogolnej ocenie oferty ( gdyz wszystkie
pielegniarki posiadajg obowigzkowo kurs

kwalifikacyjny z wybranego zakresu).

1.1 Pielegniarka z ukonczong
specjalizacja w dziedzinie: 1)
lub 2)
przewlekle

opieki dtugoterminowej,
pielegniarstwa
chorych i niepetnosprawnych, lub
3) pielegniarstwa
lub 4)
pielegniarstwa rodzinnego, lub 5)

zachowawczego,

pielegniarstwa Srodowiskowego,
lub 6)
Srodowiskowo rodzinnego, lub 7)

pielegniarstwa

pielegniarstwa  pediatrycznego,

lub 8) pielegniarstwa
geriatrycznego, lub 9)
pielegniarstwa opieki paliatywnej
- 10 % zatrudnionych
pielegniarek.

Liczba punktow - 6

1.2 Pielegniarka z ukonczong
specjalizacja w dziedzinie: 1)
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opieki dlugoterminowej, lub 2)

pielegniarstwa przewlekle
chorych i niepetnosprawnych, lub
3) pielegniarstwa
lub 4)

pielegniarstwa rodzinnego, lub 5)

zachowawczego,

pielegniarstwa Srodowiskowego,
lub 6)
Srodowiskowo rodzinnego, lub 7)

pielegniarstwa

pielegniarstwa
lub 8)
geriatrycznego,

pediatrycznego,
pielegniarstwa
lub 9)
pielegniarstwa opieki paliatywnej
- 5 % zatrudnionych pielegniarek.
Liczba punktéw: 3

105. Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Kryterium: Jako$¢

Kategoria: 1. Personel

Oceniany warunek: 1.3, 1.4

Zlikwidowanie zapisu
dotyczagcego réwnowaznika etatu
i wprowadzenie zapisu
dotyczacego procentowego
udziatu zatrudnionych

pielegniarek.

- procentowy udziat zatrudnionego
personelu przektada sie na rzeczywiste
dosSwiadczenie pielegniarek w danym
zaktadzie, co stanowi najistotniejszy
element bezposrednio przektadajgcy sie
na poziom ustug i opieke nad pacjentem,
- Swiadczenie ustug domowych przez

personel z doswiadczeniem w tychze

1.3 Pielegniarka z co najmniej 2-
letnim dos$wiadczeniem w
udzielaniu Swiadczen w
warunkach domowych - 50%
zatrudnionego personelu. Liczba

punktéw: 18

1.4 Pielegniarka z co najmniej 2-

letnim doswiadczeniem w
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ustugach, ma bezposrednie przetozenie | udzielaniu Swiadczen w
na jakos¢ ustug zaktadu warunkach domowych - 30%
zatrudnionego personelu.
Liczba punktéw: 10
106. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Zmniejszenie liczby procentowej | - brak merytorycznego uzasadnienia i | 1.5 Co najmniej 20%
dtugoterminowa domowa pielegniarek  zatrudnionych w | powigzania wymiaru zatrudnienia z | pielegniarek udziela $wiadczen w
Kryterium: Jako$¢ wymiarze rownowaznika 1 etatu. | jakoscig ustug, wymiarze rownowaznika 1 etatu.
Kategoria: 1. Personel Zmniejszenie liczby punktéw za | - wymiar zatrudnienia nie gwarantuje | Liczba punktéw: 10
Oceniany warunek: 1.5, 1.6 spetnienie tego kryterium. jakosci swiadczen,
- brak kadry pielegniarskiej uniemozliwia | 1.6 Co najmniej 10%
spetnienie tego warunku, pielegniarek udziela Swiadczen w
- przysztoscig w wolnych zawodach jest | wymiarze réwnowaznika 1 etatu.
praca na kontraktach. Liczba punktéw: 5
107. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Usuniecie w catosci tego zapisu. | -  brak  mozliwosci na etapie
dtugoterminowa domowa przygotowywania oferty oszacowania
Kryterium I: Jakosé liczby i rodzaju procedur, ktére bede
Kategoria: 2. Realizacja wykonywane u pacjentow w trakcie
wybranych Swiadczen: trwania umowy,
Oceniany warunek: 2.1 - pacjenci sg kwalifikowani do opieki na
podstawie skali Barthel, a nie procedur
- wiekszos$¢ procedur jest niezgodna z
kompetencjami pielegniarek i niemozliwa
do wykonania w warunkach domowych,
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- niektore procedury sg przestarzate i nie
sg nigdy wykonywane np. zatozenie
opatrunku Roberta  Jonesa  jest

stosowane w weterynarii.....

108.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Kryterium II: Dostepnos¢
Kategoria: 1. Dostepnos¢ do
Swiadczen:

Oceniany warunek: 1.1, 1.2,
14,15

Usuniecie zapiséw w tej kategorii

- wg. aktualnego koszyka $wiadczen
gwarantowanych $wiadczeniodawca jest
zobowigzany zapewni¢ ciggtos¢ i
dostepnos¢ do $wiadczeh 7 dni w
tygodniu w zalezno$ci od stanu pacjenta i
Zlecen lekarskich i nie dotyczy to tylko
pacjentéw ze skalg Barthel 0-15pkt tylko
wszystkich pacjentéw,

- koszyk Swiadczen gwarantuje opieke dla
wszystkich pacjentéw , ktorzy w skali
Barthel uzyskali od 0 do 40 pkt, dlatego
nie mozemy dzieli¢ pacjentow i grupowac
wg. skali Barthel

- podziat pacjentéw na 2 grupy nie ma
uzasadnienia finansowego, gdyz za
objeciem opiekg pacjenta ze skalg 0-15
pkt nie idzie réwnolegle np. dodatkowy
wspétczynnik korygujacy

- przygotowujgc oferte nie jesteSmy w

stanie  jako realizatorzy umowy
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przewidzie¢, jakich pacjentéw, z jaka
skalg i z jakg jednostkg chorobowg
obejmiemy opieka,
- nie mozemy réwniez zatozyC i
przewidzie¢ okresu objecia pacjenta
opieka dtugoterminowg

- przygotowujgc oferte i zaznaczajgc w
kryteria,

Swiadczeniodawcy bedag

niej te jako spemniam -
odwiadczac

nieprawde

109.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Kryterium II: Dostepnos¢
Kategoria: 1. Dostepnos¢ do
Swiadczen:

Oceniany warunek: 1.3

Zwiekszenie ilosci punktow za

dane kryterium.

- w czasie pobytu pacjenta w szpitalu
zaktad nie moze przyjg¢ na jego miejsce
innego/nowego pacjenta , wiec traci
finansowanie, a pielegniarka nie
otrzymuje wynagrodzenia

- zapewnienie pacjentowi bedgcemu w
szpitalu

miejsca w opiece

dtugoterminowej powinno byé Scisle
okreslone np. 14 dni tak jak w przypadku

pacjentéw w ZOL.

1.3 Zapewnienie ciggtosci

udzielania Swiadczen
Swiadczeniobiorcom w okresach
pomiedzy hospitalizacjamiipoich
zakonczeniu — w ostatnim roku
kalendarzowym.

Liczba punktéw: 10

110.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa

Kryterium lll: Ciggtos¢

Zwiekszenie ilosci punktow za

dane kryteria.

Te kryteria sg bardzo istotne dla
zapewnienia ciggtosci opieki u pacjentow

po hospitalizacji , ale roéwniez takich,

1.1 Liczba punktow: 10
1.2 Liczba punktow: 10
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Kategoria: 1. Ciaggtosc: ktorzy juz nie kwalifikujg sie do opieki
Oceniany warunek: 1.1, 1.2 dtugoterminowej, ale wymagajg pomocy
ze strony panstwa ( OPS). Umowa
wspotpracy z OPS jest przediuzeniem
opieki dlugoterminowe;.
111. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Usuniecie tego zapisu. Zapis ten jest niezgodny z Kartg Praw
dtugoterminowa domowa Pacjenta - pacjent ma prawo wyboru
Tabela nr 2. Swiadczeniodawcy.
I. Wyniki kontroli i inne w przypadku posiadania przez
nieprawidtowosci: Swiadczeniodawce  wolnych  miegjsc,
Oceniany warunek: 11 zaktad powinien mie¢  mozliwos¢
przyjecia pacjenta spoza miejsca
nieobjetego umowa, gdyz pacjent
powinien miec prawo wyboru
Swiadczeniodawcy spoza swojego
miejsca zamieszkania.
112. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Zwigkszenie ilosci punktéw za to | Certyfikat 1SO 9001 porzadkuje | Liczba punktéw: 10
dtugoterminowa domowa kryterium. zarzgdzanie i obieg dokumentacji w
Tabela nr 2. firmie.
1. Jakos¢ Jest to rowniez spory wydatek finansowy
Oceniany warunek: 1 dla $wiadczeniodawcow.
113. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Usuniecie tych zapisow w catoéci. | Kazda swiadczeniodawca musi posiadac
dtugoterminowa domowa personel bedacy w jego dyspozycji. Na
Tabela nr 2. mocy podpisanej umowy z pielegniarkami

memberof BUSINESSEUROPE
H D

Konfederacja Lewiatan

00-727 Warszawa

ul. Zbyszka Cybulskiego 3

tel.(+48) 22 55 99 900

fax (+48) 22 5599 910
lewiatan@konfederacjalewiatan.pl
www.konfederacjalewiatan.pl

NIP 5262353400
KRS 0000053779
Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie
XIIl Wydziat Gospodarczy KRS




|-

LEWIATAN

11l. Dostepnosé

Oceniany  warunek: bez
numerdow; dotyczacy braku
realizacji Swiadczen w
zakresie personelu
wykazanego w

harmonogramie umowy ( 4

wiersze).

- mimo, ze nie realizujg one w danym

momencie umowy — pozostajg do

dyspozyciji pracodawcy.
Swiadczeniodawca, ktéry nie posiada
personelu zgodnie z umowg i przepisami
prawa nie powinien moc w  ogole

Swiadczy¢ ustug w okreslonym zakresie.

114.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Tabela nr 2.

IV. Ciggtosé:

Oceniany warunek: 1

Zwiekszenie liczby punktow.

Ciaglos¢ realizacji umowy powinna byé
odpowiednio gratyfikowana.

Liczba punktéw: 10

115.

Pkt 7 — Pielegniarska opieka
dtugoterminowa domowa
Tabela nr 2.

IV. Ciggtosé:

Oceniany warunek: 2

Zmiana dotyczgca zmniejszenia

liczby lat realizacji procesu
leczenia nieprzerwanie.

Zwiekszenie liczby punktow.

Wiegkszo$¢ zaktaddw realizujgcych ten
zakres opieki posiada umowy 3-letnie,
Swiadczeniodawcy posiadajgcy umowy 5-
letnie w dniu ztozenia oferty réwniez nie
gdyz
zabraknie im 3 miesiecy do catych 5 Iat.

bedg spetia¢ tego wymogu,
- Swiadczeniodawca realizujgcy umowe
od 3 lat

doswiadczenie co

posiada  odpowiednie

przektada  sie

bezposrednio na jako$¢ opieki.

W dniu zlozenia oferty oferent
realizuje na podstawie umowy
proces leczenia
Swiadczeniobiorcow w ramach
danego zakresu $wiadczen i w
ramach obszaru, ktérego dotyczy
postepowanie nieprzerwanie od 3
lat.

Liczba punktéw: 5
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116. Pkt 7 — Pielegniarska opieka | Zmiana dotyczgca zmniejszenia | Wiekszo$¢ zakladdéw realizujgcych ten | 3. W dniu ztozenia oferty oferent
dtugoterminowa domowa liczby lat realizacji procesu | zakres opieki posiada umowy 3-letnie, | realizuje na podstawie umowy
Tabela nr 2. leczenia nieprzerwanie. Swiadczeniodawcy posiadajgcy umowy 5- | proces leczenia
IV. Ciggtosé Zwiekszenie liczby punktow. letnie w dniu zlozenia oferty rowniez nie | $wiadczeniobiorcow w ramach
Oceniany warunek: 3 bedg spetnia¢ tego wymogu, gdyz | danego zakresu $wiadczen i w
zabraknie im 3 miesiecy do catych 5 Iat. ramach obszaru, ktérego dotyczy
postepowanie nieprzerwanie od 7
lat.
Liczba punktéw: 10
117. Tabela nr 2, pkt | — Wyniki | Zmodyfikowa¢ zakres oceny w | Nie dotyczy przedmiotu: wentylacja | Zmodyfikowaé zakres oceny w
kontroli i inne nieprawidtowosci | zaleznoSci od realizowanego | domowa dzieci i dorostych — brak | zaleznosci od realizowanego
Warunek: 4-6i 11 Swiadczenia mozliwosci  weryfikacji godzin pracy | Swiadczenia
lekarzy (umowy kontraktowe pomiedzy
podmiotami gospodarczymi), podobnie
warunek 11 - $wiadczenie jest
wykonywane w domu pacjenta
118. Tabela nr 2, pkt Il — Jakos¢ Certyfikat jakosciowy 1SO 9001 wymaga | Liczba punktéw: 5
Warunek 1 spetnienia od  podmiotu  szeregu
wymagan poprawiajgcych jakos¢
Swiadczonych ustug oraz
usprawniajgcych organizacje
przedsiebiorstwa. Tak znaczne obnizenie
punktacji przestaje promowac¢ wysitki
majgce na celu poprawe jakosci ustug i
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funkcjonowania podmiotéw medycznych.
Podmioty  certyfikowane podlegaja
corocznym audytom  jakosciowym.
Ponadto w poprzednich postepowaniach
konkursowych  kryterium to  bylo
punktowane w wymiarze 5 punktow.
119. Tabela nr 2, pkt Il — Jakos¢ Drukowanie recept i skierowan Warunek drukowania recept i skierowan Pozostawi¢ punkty za
Warunek 3 nie powinno dotyczy¢ opieki w domu pacjenta niemozliwy do dokumentacje elektroniczng, ale
domowej spetnienia w opiece domowej wykresli¢ drukowanie recept i
skierowan poprzez nanoszenie
danych za pomocg wydruku
120. Tabela nr 2, pkt I — | Warunki sprzeczne ze Nie dotyczy wentylacji domowej z Wykresli¢ catkowicie warunki 3,

Dostepnosc¢
Warunek 3-6

Swiadczeniem wentylacdji

domowej

nastepujgcych powodow:

- Podmioty, do ktérych kierowani sg
pacjenci muszg utrzymywaé w gotowosci
personel w réznych miejscach w
wojewddztwie, bo nie wiedzg z ktérego
szpitala bedzie kierowany pacjent i gdzie
jest jego miejsce zamieszkania

- Podmioty sg zobowigzane do
utrzymywania personelu w gotowosci na
ewentualne zastepstwa oraz dodatkowe
wizyty zgodnie z Rozporzadzeniem MZ,

4,56
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ktore reguluje jedynie minimalng ilo$¢
wizyt domowych
- Ponadto w przypadku $mierci pacjenta
personel nierealizujgcy juz Swiadczenia
pozostaje w gotowosci do objecia opiekg
kolejnych pacjentéw i nie jest wykreslany
z harmonogramow
121. Tabela nr 2, pkt V — Inne Zwiekszenie liczby punktow. Zaktady, ktore podjety sie wspotpracy z | Liczba punktow: 5 oraz
AOTMIT w zakresie wyceny procedur, | doprecyzowanie, ze za
wykonaty wielkg prace i wiozyly ogromny | wspétprace uwaza sie réwniez
wysitek w przygotowanie danych, ktére | wykonang juz umowe
postuzyty do wycenienia Swiadczeh. przekazania danych do Agenciji
122. Zatgcznik nr 9 — Swiadczenia
odrebnie kontraktowane
123. Tabela nr 1, pkt 6 — Zywienie | Zmiana przelicznika w zakresie | Proponujemy, aby uwzgledni¢ przelicznik | 1.1 Lekarz  specjalista w
dojelitowe  w  warunkach | lekarzy. ilosci etatow przypadajgcych na ilos¢ | dziedzinie medycyny, w ktorej
domowych pacjentéw tak aby jednostki Swiadczace | program szkolenia do uzyskania
Kryterium Jakos$c¢ ustugi w regionach oddalonych od duzych | specjalizacji obejmuje zywienie
Kategoria: 1. Personel podmiotéw leczniczych — wojewddzkich, | dojelitowe, posiadajacy
klinik mogly zapewni¢ Swiadczenia na | zaswiadczenie o ukonczeniu
swoim terenie zwigkszajgc tym samym | kursu z  zakresu Zywienia
dostepnos¢ do swiadczeh na poziomie | dojelitowego w  warunkach
ogolnokrajowym. Proponujemy przyjecie | domowych — co najmniej 1

Konfederacja Lewiatan
ul. Zbyszka Cybulskiego 3
00-727 Warszawa

memberof BUSINESSEUROPE
H D

tel.(+48) 22 55 99 900

fax (+48) 22 5599 910
lewiatan@konfederacjalewiatan.pl
www.konfederacjalewiatan.pl

NIP 5262353400
KRS 0000053779
Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie
XIIl Wydziat Gospodarczy KRS




|-

LEWIATAN

przelicznika  lekarz ~ specjalista w
dziedzinie medycyny, w ktorej program
szkolenia do uzyskania specjalizacji
obejmuje zywienie dojleitowe,
posiadajgcy zaswiadczenie o ukonczeniu
kursu z zakresu zywieniu dojelitowego w
warunkach domowych co najmniej
rébwnowaznik 1 etatu na 150 pacjentéw.
Podyktowane jest to charakterem pracy-
wg pfatnika wizyty lekarskie powinny byc¢
wykonywane min. 1 raz na 3 miesigce.
lloS¢ personelu szacowana jest =z
naddatkiem i obejmuje czas wypetniania
dokumentacji lekarskiej, dojazdy do
pacjentéw i czas wizyty. Szacunkowo 1
rbwnowaznik etatu to 168 godzin
miesiecznie, aby objgé opiekg 150
pacjentéw i wykonac u nich wizyty 1 na 3
miesigce konieczne jest statystycznie 50
wizyt miesiecznie, czyli tgcznie =z
dojazdem ok. 80 godzin, dodatkowo czas
potrzebny na dokonanie analiz badan i
opiséw 50 pacjentow to szacunkowo 50h
miesiecznie. To daje 130 godzin

rownowaznik

pacjentow.

etatu

na

150
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miesiecznie na planowane dziatania

(czas zawyzony) oraz 38 godziny
miesiecznie , czyli ok. 1 godziny dziennie
przeznaczone na dziatania dodatkowe,
nieprzewidziane w  harmonogramie
udzielania $wiadczen i inne dziatania
lekarskie. Czas ten nie obejmuje pracy w
poradni gastroenterologiczne;j i
Swiadczenia tam dodatkowych ustug gdyz
nie sg one finansowane przez ptatnika.
Takie podejscie wydaje sie stuszne z
uwagi na ekonomizacje i zwiekszenie
wydajnosci

procedury w ujeciu

ogolnokrajowym. Wieksza ilos¢
rébwnowaznikéw etatu na pacjenta moze

by¢ dodatkowo punktowana.

124.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie
dojelitowe  w  warunkach
domowych

Kryterium Jakos$é

Kategoria: 1. Personel

Zmiana przelicznika w zakresie

pielegniarek

brak przelicznika réwnowaznika etatu na

ilos¢  pacjentdw  doprowadza  do

nieprawidtowoéci w  postaci  albo
przerostu zatrudnienia, albo zbyt matej
jego ilosci w stosunku do potrzeb-
sprowadza sie do preferowania jednostek
obejmujgcych opiekg okreslong liczbe

pacjentéw. Z uwagi na fakt, ze wizyty

1.2 Pielegniarki  posiadajace
zaswiadczenie o ukonhczeniu
kursu z zakresu Zywienia

dojelitowego — co najmniej 1

rownowaznik etatu na 100

pacjentow.
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pielegniarskie wg wymogow ptatnika
powinny odbywac¢ sie w ilosci 1 na 2
miesigce  przelicznik  powinien  byé
nastepujacy 1 réwnowaznik etatu na 100
pacjentow. Srednio miesiecznie
pielegniarka bedzie obejmowaé 50
pacjentdw miesiecznie co razem z
dojazdem wynosi ok 80 godzin.
Nastepnie 50 godzin zabezpieczono na
procesy administracyjne, uzupetnianie
dokumentacji. To daje 130 godzin
miesiecznie na dziatania planowane czyli
zostaje 38 godzin na dziatania
nieplanowane w postaci konsultagji,
analiz itp. co daje ok. 1 godziny dziennie.
Czas ten nie obejmuje pracy w poradni
gastroenterologicznej i Swiadczenia tam
dodatkowych ustug gdyz nie sg one
finansowane przez platnika. Takie
podejscie wydaje sie stuszne z uwagi na
ekonomizacje i zwiekszenie wydajnosci
procedury w ujeciu ogolnokrajowym.

Wieksza ilo$¢ rownowaznikéw etatu na
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pacjenta moze by¢ dodatkowo

punktowana.

125.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie
dojelitowe  w  warunkach
domowych

Kryterium Jakos$é

Kategoria: 1. Personel

Zmiana przelicznika

Wymagania co do zatrudnienia Dietetyka

w petnym wymiarze godzin bez

przelicznika roéwnowaznika etatu na
pacjenta sg niezasadne. Uczestniczenie
dietetyka w Swiadczeniu  Zzywienie
dojelitowe w warunkach dojelitowych jest
znacznie

ograniczone  wymaganiami

pfatnika, ktory  okreSla  Zzywienie
specjalistycznymi dietami przemystowymi
jako gtowne. Dietetyk spetnia role
konsultanta lekarza prowadzgcego. Z
tego

powodu nie ma potrzeby

zatrudniania  dietetyka w  petnym
wymiarze godzin. Szacunkowo dietetyk
powinien $wiadczy¢ ustugi w iloSci
Sredniomiesieczne;j ilosci wizyt lekarskich
w iloéci ok. 45 minut na liczbe wizyt czyli
na poziomie 0,2 rownowaznika etatu na

100 pacjentow.

1.3 Dietetyk — co najmniej 0,2
rownowaznika etatu na 100

pacjentow

126.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie

dojelitowe  w  warunkach

domowych

Zmiana przelicznika

Fizjoterapeuta powinien $wiadczy¢ ustugi
w zakresie doradztwa, a nie realizowaé

$wiadczenia fizjoterapeutyczne z zakresu

Fizjoterapeuta: liczba punktéw: 1
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Kryterium Jakos$é
Kategoria: 1. Personel

fizjoterapii (na $wiadczenie to zawierane

sg odrebne kontrakty) w leczeniu

zywieniowym. Jak przedtiozono w

projekcie rozporzadzenia
Swiadczeniodawca powinien mie¢ dostep
do fizjoterapeuty, a wartosé

rbwnowaznika etatu powinna by¢

dobierana indywidualnie.

127.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie

dojelitowe
domowych

Kryterium Jakos$é
Kategoria: 1. Personel

w warunkach

Zmiana przelicznika

Ustugi $wiadczone przez psychologa nie

powinny by¢ Swiadczone jako
kompleksowa terapia gdyz Swiadczenia
te sg kontraktowane w innej grupie

$wiadczen. Swiadczenia psychologa
powinny polegac¢ na konsultacji pacjentow
wymagajgcych konsultaciji i na

ewentualnej pomocy  rodzinie w
sytuacjach kryzysowy i pokierowaniu ich
do odpowiednich $wiadczeniodawcow
realizujgcych Swiadczenia z zakresu
psychiatrii i psychoterapii. Z tego tytutu
nalezy przyja¢ szacunkowo, ze powinien
Swiadczy¢ ustugi w ilosci
Sredniomiesiecznej ilosci wizyt lekarskich

w iloéci ok. 45 minut na liczbe wizyt czyli

1.5 Magister psycholog Ilub
psycholog kliniczny — co najmniej
0,2 réwnowaznika etatu na 100

pacjentow.
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na poziomie 0,2 rownowaznika etatu na

100 pacjentow.

128.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie
dojelitowe  w  warunkach
domowych

Kryterium Jakos$é

Kategoria: 1. Personel

dodanie

W projekcie niewymieniony jest zaséb
personelu w postaci farmaceuty.
Farmaceuta bezposrednio nie
uczestniczy w realizacji $wiadczen,
jednak zapewnienie dostepu do jego
ustug jest pomocne w realizacji
Swiadczenia. Farmaceuta ma za zadanie
udzielaé odpowiedzi na pytania lekarza
oraz personelu pielegniarskiego
zwigzane z leczeniem zywieniowym-
reakcje lekéw z dietami przemystowymi,
ustalanie leczenia zywieniowego oraz
uzupetnianie ewentualnych niedoboréw
sktadnikéw odzywczych w postaci lekow/
suplementéw diety w sposdb bezpieczny
i profesjonalny. Z uwagi na fakt, ze
konsultacje farmakologiczne sg rzadkie,
wazne jest aby personel miat mozliwosé
uzyskania informaciji- nie ma
konieczno$ci statego zatrudnienia

farmaceuty w okreslonej liczbie godzin.

1.5a Farmaceuta posiadajgcy
zaswiadczenie o ukonhczeniu
kursu z zakresu Zywienia

dojelitowego

memberof BUSINESSEUROPE
| | .

Konfederacja Lewiatan
ul. Zbyszka Cybulskiego 3
00-727 Warszawa

tel.(+48) 22 55 99 900

fax (+48) 22 5599 910
lewiatan@konfederacjalewiatan.pl
www.konfederacjalewiatan.pl

NIP 5262353400
KRS 0000053779
Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie
XIIl Wydziat Gospodarczy KRS




|-

LEWIATAN

129.

Tabela nr 1, pkt 6 — zywienie
dojelitowe  w  warunkach
domowych

Kryterium Kompleksowos$é
Kategoria: 1. Dostep do badan

i zabiegéw

Zmiana kryteriow

W kryterium kompleksowosS¢ nalezy
zachowac poprzednie warunki udzielania
Swiadczen.

Wymaég co do prowadzenia
specjalistycznych oddziatéw dajgcych
zaplecze medyczne wydaje sie z zasady
stuszne, jednak w ujeciu ogdlnokrajowym
doprowadzi do

redukcji  dostepu

Swiadczeniobiorcéw z mniejszych
miejscowosci do $wiadczenia leczenie
zywieniowe w warunkach domowych. Aby
prawidtowo  realizowa¢ $wiadczenie
konieczny jest dostep (tak jak bylo
zawarte w poprzednich wytycznych) a nie
posiadanie. W wiekszosci Swiadczenie
leczenie zywieniowe w warunkach
domowych jest realizowane w domu i nie
wymaga specjalistycznych zabiegow w
warunkach szpitalnych, a hospitalizacja w
tym Swiadczeniu jest zazwyczaj tylko w
chwili zatozenia dostepu enteralnego
wiec niezasadnym wydaje sie fakt
posiadania zaplecza szpitalnego jako
warunku

koniecznego do realizaciji

1.1 Realizacja umowy o

udzielanie $wiadczen w

zakresie ktorych
realizowana jest
procedura zywienie
dojelitowe.

1.2 Zapewnienie
hospitalizacji we

wiadciwym przedmiotowo
oddziale szpitalnym w
przypadku  podejrzenia
lub wystgpienia powiktan
leczenia oraz innych
wskazan wymagajacych
leczenia szpitalnego
zwigzanych z leczeniem
zywieniowym — wpisanym
w rejestrze, czes¢ VI

kodu resortowego.

1.3 Dostep do badan i

procedur medycznych :

1. Laboratorium
diagnostyczno-
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Swiadczenia tym bardziej, ze Swiadczenia
szpitalne sg finansowane z innych
kontraktéw i przecza idei zwiekszenia
wydajnosci i ekonomizacji opieki nad
pacjentem w warunkach domowych.

Poprawnym merytorycznie wydaje sie
takze = zamiana/dodanie = ocenianego
warunku do kryterium kompleksowosci
nastepujgcego  zapisu,  ktory  jest
kilkakrotnie wykorzystywany i poprawny
logicznie i merytorycznie ,Oferent
realizuje umowe o udzielanie $wiadczeh
w zakresie, ktorych realizowana jest
procedura zywienie dojelitowe”. Dzieki
temu zapisowi preferowani sg
Swiadczeniodawcy prowadzacy juz w
innych jednostkach leczenie zywieniowe i
majacy zaplecze kadrowe, merytoryczne
w postaci innych zasobdéw
Swiadczeniodawcy w innych jednostkach
(mozliwos¢ konsultacji, doswiadczenie
zawodowe w $wiadczeniu leczenie
zywieniowe). Zapis ten w poprzednich

wymaganiach co do $wiadczenia

biochemicznego,
czynnego catg dobe;

2. Laboratorium
mikrobiologicznego;

3. Zaktadu radiologii i
diagnostyki obrazowe;j,
czynnego catg dobe;

4. Pracowni endoskopii
przewodu

pokarmowego;

1.4 Zapewnienie
realizacji badan
laboratoryjnych:
jonogram, glikemia,
mocznik i kreatynina w
surowicy, biatko i
albuminy, bilirubina,
AspaAT, AIAT, GGTP,
AP, morfologia, stezenie
trojglicerydow,

cholesterolu, CRP, uktad
krzepniecia, badanie

0golne moczu
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zywienie  dojelitowe w  warunkach
domowych miat na celu zwiekszenie
dostepnosci Swiadczen dla
Swiadczeniobiorcow. Nalezy dazy¢ do
utrzymania oraz zwiekszania dostepnosci
Swiadczen obywatelom, a nie do jego
redukcji.

Wazne jest takze aby zmusi¢ personel
medyczny do Swiadczenia wizyt w
warunkach domowych. Jest to wazne z
uwagi na trudnos$ci w przemieszczeniu sie
pacjenta oraz oceny jego s$rodowiska
domowego. Jak wspomniano wyzej takze
W ujeciu ogodlnokrajowym pozwoli to
zaoszczedzié koszty transportu
medycznego. Dodatkowo zmusi to
personel medyczny do rzetelnej oceny
pacjenta- dokonania badan
antropometrycznych.

Niedopuszczalnym jest fakt, aby
Swiadczenia z  zakresu leczenia
zywieniowego byly $Swiadczone bez
rzetelnych podstaw czyli dokonania
badan laboratoryjnych krwi, moczu oraz

- powyzsze badania co

najmniej raz na kwartat

1.5 Zapewnienie
konsultacji w zakresie
leczenia zywieniowego-

wedtug potrzeb
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organizacyjne podmiotéow leczniczych
wymog posiadania apteki szpitalnej nie
moze by¢ brany pod uwage jako
oceniany warunek. Zamiast tego nalezy
zmieni¢ zapis na taki uwzgledniajgcy
takze dziat farmacji szpitalnej, jako
jednostke  sprawujgcg opieke nad
prawidtowg dystrybucjg lekow i mieszanin

zywieniowych.

LEWIATAN

antropometrycznych takich jak np.
zwarzenie pacjenta.

130. Modyfikacja kategorii 2 Zapis o koniecznosci bloku operacyjnego 2. 2.1.
jest powtdérzeniem zapisu o konieczno$ci Poradnie/ | Poradnia
zapewnienia hospitalizacji i nie powinien | | oddziaty/ prowadzaca
by¢ brany pod uwage jako zdublowany | | pracownie | leczenie
oceniany warunek pacjentéw
Z uwagi na znaczne  rdznice zywionych

dojelitowo w
warunkach

domowych.

2.2. Oferent
posiada w
swoich
strukturach
apteke
szpitalng lub
apteke
zaktadowg
lub dziat
farmagiji

szpitalnej.

131.

W projekcie rozporzadzenia brak jest
szczegotowych  wytycznych co do
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Swiadczenia ustug np. rodzajow badan
wymaganych przy $wiadczeniu ustug.
Brak wyszczegdlnienia jakie badania sg
niezbedne w ramach realizacji $wiadczenh
spowoduje, ze nie bedg one wykonywane
coO W znaczacy sposéb w skali
ogolnokrajowe;j przetozy sie do
zawezenia diagnostyki laboratoryjnej (w
ramach nieodpowiedzialnego dziatania
majgcego na celu redukcje kosztow
$wiadczen) i moze mie¢ wptyw na jakosc
Swiadczonych ustug, zdrowie i zycie
pacjenta- leczenie zywieniowe
realizowane jest zazwyczaj u pacjentéw
ciezko chorych, zagrozonych
powiktaniami metabolicznymi i
niewydolnoscig réznych narzadéw i grup

narzadéw.
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