LEWIATAN
Warszawa, 14 lutego 2020r.
KL/60/32/AM/2020
Pan
Marek Zagorski

Minister Cyfryzacji

Szanowny Panie Ministrze,

W odpowiedzi na zaproszenie do konsultacji prowadzonych przez Ministerstwo Cyfryzacji, w sprawie
przegladu aktéw prawnych, pod katem zapewnienia domysinosci cyfrowej procedur i ustug oraz
wprowadzenia dalszych utatwier i zmniejszenia obcigzen prawnych (syg. DP-1-004.1.2019), Konfederacja
Lewiatan, w zatgczeniu, przedstawia stanowisko w sprawie.

Wyrazamy nadzieje, ze przestane materialy okazg sie pomocne w toku dalszych prac nad zmianami
prawnymi, ktore zmierzajg do odejécia od procedur realizowanych lub prowadzonych papierowo. Jezeli
pewne kwestie wymagajg szczegétowego wyjasnienia jestesmy gotowi przestaé dodatkowe materiaty.

Z powazaniem,

Ppezydent Konfederacji Lewiatan

Zatacznik:
Stanowisko Konfederacji Lewiatan w sprawie przegladu aktéw prawnych, pod katem zapewnienia
domyslnosci cyfrowej procedur i ustug oraz wprowadzenia dalszych utatwien i zmniejszenia obcigzen
prawnych.
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Stanowisko Konfederacji Lewiatan w sprawie przegladu aktéw prawnych, pod katem zapewnienia
domysinosci cyfrowej procedur i ustug oraz wprowadzenia dalszych ufatwien i zmniejszenia obcigzen
prawnych

l. Leasing
a) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145) art. 709%

Konfederacja Lewiatan postuluje wprowadzenie mozliwosci zawierania umowy leasingu, obok formy
pisemnej, rowniez w formie dokumentowej w rozumieniu art. 77> k.c., czyli takze w formie
elektronicznej bez koniecznosci posiadania podpisu elektronicznego weryfikowanego za pomoca
kwalifikowanego certyfikatu w rozumieniu ustawy o podpisie elektronicznym.

We wspdtczesnej gospodarce opartej na szybkim obrocie débr i ustug, konieczno$é¢ zachowania formy
pisemnej stanowi duzg niedogodnos¢ dla przedsiebiorcow, ktorzy stanowig wiekszos¢ podmiotow
zawierajacych umowy leasingu. Wysoki stopieri informatyzacji wspétczesnych przedsiebiorstw
doprowadzit do sytuacji, w ktdrej forma pisemna przy zawieraniu uméw staje sie zjawiskiem coraz
bardziej anachronicznym. Obecna regulacja jest z perspektywy rozwoju rynku leasingu niepraktyczna
i ucigzliwa, bowiem forma pisemna na rynku finansowym zastepowana jest coraz czesciej rozmaitymi
formami elektronicznej wymiany danych. Dla przyktadu od 8 wrzeénia 2016 r. obowiagzuje forma
dokumentowa czynnosci prawnej (art. 777 k.c.), zgodnie z ktérg ,do zachowania dokumentowej formy
czynnosci prawnej wystarcza ztozenie o$wiadczenia woli w postaci dokumentu, w spos6b umozliwiajacy
ustalenie osoby sktadajgcej o$wiadczenie”. Warto wskaza¢ réwniez, iz doszto do zmiany formy
zawierania umowy pozyczki z pisemnej na dokumentowa. Poza tym, juz w obecnie obowigzujacym
stanie prawnym umowa kredytu, a takze inne umowy przewidziane w prawie bankowym, moga by¢
zawierane w formie elektronicznej (art. 7 ust 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe t.j.
(Dz.U. z 2019 r. poz. 2357). Podobnie art. 43 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019 r. poz. 381) stanowi, ze dokumenty zwigzane
zawieraniem i wykonywaniem uméw ubezpieczenia mogg by¢ sporzadzane w postaci elektronicznej,
jezeli bedg w sposéb nalezyty utworzone, utrwalone, przechowywane i zabezpieczone.

Tego typu rozwigzania pozytywnie wptywajg na zwiekszenie dostepu klientdw do ustug finansowych np.
tych ktérzy sg zainteresowani zakupami przez Internet. Do takich ustug wigczono aktualnie umowy
pozyczki. Jednak ustugi leasingu sg caty czas poza tym katalogiem.

Zgodnie z danymi GUS wg. stanu na koniec 2018 roku w uzytkowaniu 853.465 leasingobiorcéw byto
2.240.278 przedmiotow leasingu (poza leasingiem firmy leasingowe $wiadczg takze ustugi pozyczki,
stanowig one ok. 10% wszystkich transakcji sfinansowanych przez firmy leasingowe). Kazdy przedmiot
to zazwyczaj odrebna umowa leasingu. W dynamicznie rozwijajacej sie gospodarce dostosowanie
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regulacji prawnych do zmieniajgcego sie otoczenia stafo sig juz normg. Czes¢ z tych regulacji dotyczy
relacji pomiedzy instytucjami finansowymi, jakimi sg firmy leasingowe, a ich klientami. Przyktadem
takich regulacji moze by¢ ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. z 2019 r. poz. 2279). Zgodnie z przepisami ustawy
podmiot rynku finansowego jest zobowigzany zamiesci¢ w umowie zawieranej z klientem (osoba
fizyczng, w tym takze prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza) nastepujace informacje dotyczace procedury
sktadania i rozpatrywania reklamacji: miejsce i forme ztozenia reklamacji, termin rozpatrzenia reklamacji
oraz sposdb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamacji. O ile w umowach nowo zawieranych firmom
leasingowym nie nastreczato zadnych probleméw zeby do ogdlnych warunkéw umowy wprowadzic

odpowiednie zapisy w tym zakresie, o tyle wprowadzenie tych informacji do umoéw juz zawartych stato
sie nie lada wyzwaniem. Zmiany takie wymagajg bowiem formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci,
a to z kolei wymaga aktywnosci po stronie leasingobiorcy. Jednak firma leasingowa nie dysponuje
odpowiednimi narzedziami, aby skutecznie (w odpowiednim czasie) do takiej aktywnosci doprowadzié.
Wielu leasingobiorcow to firmy z sektora mikroprzedsiebiorstw, gdzie osoba upowazniona do
reprezentowania danego podmiotu, to jednoczesnie osoba bezposrednio zaangazowana nie tylko
w zarzgdzanie, ale takze w dziatalno$¢ operacyjng podmiotu. Przyktadem moga by¢ tutaj mate firmy
transportowe, gdzie witasciciel firmy jest jednoczesnie kierowcy i gros czasu pracy spedza w trasie.
W takich przypadkach doprowadzenie przez firme leasingowq do zawarcia aneksu do umowy, w formie
pisemnej, w okreslonym czasie, jest czesto niemozliwe.

Przedstawiajac powyzsze chcielibySmy jeszcze raz podkresli¢, iz w naszej ocenie utrzymanie formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci dla umowy leasingu jest w dzisiejszych realiach anachroniczne i staje
sie coraz wiekszg niedogodnoscia praktyczng, szczegdlnie biorgc pod uwage fakt, ze leasing nie stanowi
umowy bardziej skomplikowanej niz umowy pozyczki, umowy przewidziane w Prawie bankowym czy
umowy zawierane zgodnie z ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, gdzie forma
dokumentowa/elektroniczna jest dopuszczona.

Propozycia zmiany:
art. 709: K.C. otrzymuje brzmienie: ,,Umowa leasingu wymaga zachowania formy dokumentowej.”

b) Dodanie Art. 709'° w Kodeksie cywilnym

Konfederacja Lewiatan postuluje rozszerzenie przepiséw dotyczacych umowy leasingu na przedmioty
niematerialne takie jak oprogramowanie i licencje do korzystania z utworéw.

Obecna definicja umowy leasingu ograniczona jest jedynie do rzeczy, ktére w rozumieniu kodeksu
cywilnego stanowiag wylgcznie przedmioty materialne, a co za tym idzie nie obejmujg np. programéw
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komputerowych i licencji na korzystanie z nich. Umowy analogiczne do umowy leasingu, ktérych
przedmiotem jest prawo do oprogramowania, lub licencja na korzystanie z niego, wystepujg obecnie na
rynku i ciesza sig coraz wigksza popularnoscia. Brak ich uregulowania prowadzi czesto do probleméw
z ich odpowiednig kwalifikacjg na gruncie rozmaitych przepiséw, w tym przepisow dotyczacych prawa
cywilnego, podatkowego oraz wtasnosci intelektualnej. Stad koniecznym wydaje sie uzupetnienie
regulacji leasingu w Kodeksie cywilnym o odpowiednie uregulowanie mozliwosci zawierania umoéw
leasingu dot. praw, w szczegélnosci praw na dobrach niematerialnych.

Propozycja zmiany

Dodaije sie art. 709*° w brzmieniu:

JArt. 709, , Przepisy o leasingu rzeczy stosuje sie odpowiednio do leasingu praw, w tym praw na dobrach
niematerialnych lub wynikajgcych z udzielonych licencji.”

c) Zmiana 709" oraz 709" Kodeksu cywilnego

Konfederacja Lewiatan postuluje zmiane formy komunikowania sie stron umowy leasingu z pisemnej na
dokumentowsq.

Zmiana art. Art. 709* oraz Art. 709" ust. 2 jest konsekwencja propozycji zmiany formy umowy leasingu
na forme dokumentowgy, gdyz komunikacja pomiedzy finansujacym powinna sie dokonywa¢ réwniez za
pomoca nowoczesnych srodkéw komunikacji — co gwarantuje forma dokumentowa — a nie tylko za
pomoca pisma. Wprowadzenie przedmiotowej zmiany utatwi i uprosci biezace kontakty pomiedzy
finansujagcym a korzystajgcym pod umowa leasingu, co powinno sprzyjaé rozwojowi tej formy
finansowania inwestycji.

Propozycja zmiany

Art. 709", ,Jezeli mimo upomnienia ne-piseie w formie dokumentowej przez finansujqcego korzystajgcy
narusza obowiqzki okreslone w art. 7097 § 1 lub w art. 709° albo nie usunie zmian w rzeczy dokonanych
z naruszeniem art. 709%, finansujgcy moie wypowiedzie¢ umowe leasingu ze skutkiem
natychmiastowym, chyba Ze strony uzgodnity termin wypowiedzenia”

Art. 709§ 2. ,Jezeli korzystajqcy dopuszcza sie zwtoki z zaptatq co najmniej jednej raty, finansujqcy
powinien wyznaczy¢ w formie dokumentowej korzystajgcemu odpowiedni termin dodatkowy do
zaptacenia zalegtosci z zagrozeniem, Ze w razie bezskutecznego upfywu wyznaczonego terminu moze
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wypowiedzie¢ umowe leasingu ze skutkiem natychmiastowym, chyba ze strony uzgodnity termin
wypowiedzenia. Postanowienia umowne mniej korzystne dla korzystajgcego sq niewazne.”

il. Dostep do rejestréw parfstwowych

Ponawiamy prosbe o uwzglednienie postulatéw Konfederacji Lewiatan zawartych w pismie z dnia
18 grudnia 2019 r. (sygn. KL/407/213/ED/2019). W pismie okreslone zostaty szczegétowo potrzeby rynku
w zakresie dostepu do rejestréw panstwowych. Zapewnienie dostepu wpisuje sie w cel, jakim jest
odejsécie od praktyki kserowania/skanowania dokumentéw na rzecz ich weryfikacji za posrednictwem
Srodkow elektronicznych.

Il.  Cyfryzacja procesu inwestycyjnego

Budownictwo stanowi jedng z istotniejszych dziedzin dzisiejszej gospodarki w Polsce. Jednocze$nie
Z uwagi na historyczne zapdznienia wcigz trwajg procesy dostosowania infrastruktury do potrzeb
nowoczesnej gospodarki oraz rosngcych aspiracji naszego kraju. Wyraza sie to we wszystkich niemal
dziedzinach ludzkiej aktywnosci zwigzanych z procesem budowlanym od zaspokojenia indywidualnych
potrzeb poprzez budowe domdéw jednorodzinnych do strategicznych projektéw jak gazociagi czy
Centralny Port Komunikacji.

Jednoczes$nie jednak formalna strona procesu inwestycyjnego, ktéra jest niezbedna dla realizacji kazdej
istotnej inwestycji wcigz ma forme analogowq, czego szczegdlnym wyrazem jest obowigzek
przedkfadania czterech papierowych egzemplarzy projektu budowlanego do wniosku o pozwolenie na
budowe.

W zwigzku z powyiszym sygnalizujemy, aby w ramach planowanych dziatan dot. cyfryzacji ustug
w szerokim zakresie uwzgledni¢ mozliwos¢ cyfryzacji procesu inwestycyjnego, uwzgledniajac aspekty:

s geodezji i kartografii;

e planowania miejscowego;

e procedur zwigzanych z procesem inwestycyjnym, w tym prawa budowlanego, ale rowniez innych
aktéw prawnych wymagajacych dodatkowych uzgodnien, opinii tj. prawo wodne, ustawa o drogach
publicznych, ustawa o ochronie zabytkdéw, prawo ochrony $rodowiska, o udostepnianiu informacji
o Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz o ocenach
oddziatywania na srodowisko, itp.

memberof BUSINESSEURCPE
B CO—

Konfederacja Lewialan {el.(+48) 22 55 99 900 NiP 5262353400

ul. Zbyszka Cybulskiego 3 fax (+48) 22 5599910 KRS 0000053779

00-727 Warszawa lewigtan@konlederacjalewiatan,pl Sad Rejonowy dla
www.konfederacjalewiatan.pl m.st. Warszawy w Warszawie

XN Wydziat Gospodarczy KRS



|-

LEWIATAN

W efekcie tych dziatan powinna zosta¢ udostepniona mozliwoéé¢ realizacji formalnych aspektow
zwigzanych z inwestycjami w réznych branzach w formie elektronicznej.

IV.  Zmiany przepiséw ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (dalej jako ustawa u.i.g.) w zakresie dotyczacym:

- formy umowy, zawieranej z klientami biura na ustugi $wiadczone przez biuro, oraz
- formy i zasad komunikacji z dtuznikiem jako podstawy dla przekazania informacji gospodarczej do
systemu biura.

W naszej ocenie postulat zniesienia obowigzku formy pisemnej pod rygorem niewaznoséci w procesie
zawierania umow na ustugi biura informacji gospodarczej jest uzasadniony, biorgc pod uwage obecnie
podejmowane w polskim prawodawstwie dziatania majace na celu zmniejszenie ograniczen i barier
w rozwoju gospodarczym. Chcac zwiekszy¢ funkcjonalnosé biura informacji gospodarczej jako podmiotu
dostarczajgcego istotne informacje w procesie oceny zdolnosci kredytowej czy analizy wiarygodnosci
ptatniczej zasadne bytoby, w naszej ocenie, zniesienie obowigzku zawierania umowy w formie pisemne;j,
poniewaz z praktyki wynika, ze jest to jeden z elementéw blokujacych przekazywanie informacii
gospodarczych o zobowigzaniach zalegtych, wymagalnych, jak réwniez brak jest w obecnych warunkach
gospodarczych uzasadnienia dla utrzymywania takiej formy w procesie zawierania umoéw.

Obecne przepisy w sposdb nieuzasadniony wytaczajg (dtuznik bedacy konsumentem) lub ograniczajg
(dtuznik niebedacy konsumentem) mozliwo$¢ przekazywania informacji gospodarczych do systemu
biura w oparciu o wezwanie do zaptaty (zawierajgce ostrzezenie o mozliwosci przekazania informaciji
gospodarczej) wystane za posrednictwem kanatéw komunikacji elektronicznej (e-mail). W naszej ocenie,
biorac pod uwage, ze w obecnych czasach, gdy coraz czesciej strony w umowach ustalajg biezaca
komunikacje w procesie obstugi umowy i wspétpracy wtasnie w formie komunikacji elektronicznej, ktéra
pozwala na szybka realizacje ustug —zmiana w proponowanym zakresie rowniez przepiséw ustawy u.i.g.
jest uzasadniona. Wydaje sie, ze jest to postulat istotny z punktu widzenia prowadzonej przez
wierzyciela, bedacego klientem biura, dziatalnosci gospodarczej, a nierzadko brak wymogu stosowania
formy papierowej przyspiesza dziatania, skraca czas nawigzywania stosunkéw kontraktowych, ale
réwniez moze przyspieszy¢ czas odzyskiwania naleznosci oraz zmniejsza ich koszty, co réwniez moze
mieé wplyw na ogblng poprawe sytuacji gospodarczej, zmniejszenie zatoréw ptatniczych itp.

Zmiany wprowadzone ustawg z dnia 7 kwietnia 2017 r. o zmianie niektérych ustaw w celu utatwienia
-dochodzenia-wierzytelnodci w ramach tzw. pakietu wierzycielskiego wprowadzity w stosunkach B2B -
mozliwos$¢ wystania wezwania do zapfaty w formie maila, ale tylko wéwczas, jezeli taka forma jest
wprost wskazana w umowie miedzy stronami wprost dla celu wezwania do zaptaty. Wydaje sie to zbyt
daleko idgcym ograniczeniem w sytuacji, gdy strony czesto zastrzegaja sobie w umowie mozliwosé
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prowadzenia korespondencji na wskazane adresy mailowe, a nawet skiadanie wigzgcych oswiadczen
woli w takiej formie. Niezasadnym wydaje sie réwniez wytgczenie mozliwosci takiej formy komunikacji
w przypadku ustug B2C, gdy strong umowy z przedsiebiorca jest konsument i wskazat on adres mailowy
jako forme kanatu komunikacji na potrzeby wigzgcej strony umowy. Skoro adres mailowy jest
wystarczajacy np. do sktadania wigzacych oswiadczen woli i wiedzy w trakcie trwania umowy (o ile nie
wylaczaja tego przepisy regulujace dany stosunek prawny), to zasadnym wydaje sie, ze powinna by¢
mozliwosé jego wykorzystania réwniez w zakresie dochodzenia naleznosci (ktéra moze mieé miejsce
réwniez w ramach wigzgcej nadal umowy).

Nalezy wiec popiera¢ postulat ograniczania formy papierowej tam, gdzie jest to mozliwe i gdzie
stosowanie takiej formy nie jest bezwzglednie zasadne.

Biorac powyzsze pod uwage zgtaszamy nastepujgce postulaty zmian ustawy u.i.g.:

1) zmiana art. 12 ustawy u.i.g. poprzez usuniecie ust. 2 w art. 12 ustawy u.i.g., w zwigzku z tym art. 12
otrzymatby brzmienie:

Art. 12 Wierzyciel moze przekazywac do biura informacje gospodarcze w celu ich ujawnienia, jezeli
zawart z biurem umowe o udostepnianie informacji gospodarczych.

2) zmiana art. 14 ustawy u.i.g. poprzez rozszerzenie stosowanych przez wierzyciela form komunikacji
o mozliwo$¢ wystania wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych
do biura, rowniez w formie korespondencji mailowej, o ile strony umowy przewidziaty co do zasady takg
forme komunikacji na potrzeby umowy oraz wskazaty swoje adresy mailowe, przy czym bez koniecznosci
wskazywania w umowie wprost, ze forma taka stuzy¢ ma okreslonym celom, np. wystaniu wezwania do
zaptaty. Zmiana taka moze zosta¢ wprowadzona poprzez dodanie ust. 1a do art. 14 ustawy u.i.g. zgodnie
Z ponizsza propozycja:

la. Jezeli umowa miedzy wierzycielem a dtuznikiem bedgcym konsumentem, z ktérej wynika
zobowiqzanie dtuznika, przewiduje komunikacje pomiedzy stronami umowy w formie elektronicznej
i strony wskazafy w tym celu w umowie adresy poczty elektronicznej, warunek, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 3, uwaza sie za spetniony, jesli uptyngt co najmniej miesigc od wystania wezwania do zapfaty
w formie elektronicznej zgodnie z postanowieniami umowy.

3) zmiana art. 15 ust. 1a ustawy u.i.g. poprzez zniesienie warunku o koniecznosci wskazania w umowie
taczacej strony wprost formy komunikacji elektronicznej dla celu wystania wezwania do zapfaty,
w zwigzku z tym zapis powinien brzmiec:
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la. Jezeli umowa migdzy wierzycielem a dfuznikiem niebedgcym konsumentem, z ktdrej wynika
zobowiqzanie dfuznika, przewiduje komunikacje pomiedzy stronami umowy w formie elektronicznej
i strony wskazaty w tym celu w umowie adresy poczty elektronicznej, warunek, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 3, uwaza sig za spetniony, jesli upfynqt co najmniej miesiqc od wystania wezwania do zaptaty
w formie elektronicznej zgodnie z postanowieniami umowy.

V.  Rynek finansowy (ogéinie)

e Skitadanie w postaci elektronicznej o$wiadczenn woli w zwigzku z dokonywaniem czynnoéci
dotyczacych obrotu papierami wartosciowymi lub innymi instrumentami finansowymi na
podstawie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi (uoif), a w szczegélnosci zawieranie
umoéw o Swiadczenie ustug maklerskich, o ktérych mowa w art. 72, art. 73, art. 74b oraz art. 75
uoif.

* Umozliwienie stosowania pieczeci elektronicznej oraz aktualizacja zapiséw dot. podpisu
elektronicznego. Wymogi dotyczace dokumentéw zwigzanych z czynnosciami dot. obrotu
papierami warto$ciowymi, zawarte w rozporzadzeniu wykonawczym MF z 2 grudnia 2005 r.
w sprawie postgpowania z dokumentami zwigzanymi z dokonywaniem niektérych czynnosci
regulowanych ustawa o obrocie instrumentami finansowymi odbiegajg istotnie od wymogéw
przewidzianych w rozporzadzeniu MF dot. prawa bankowego, m.in. w zakresie stosowania podpisu
elektronicznego (odwotuja sie do poprzedniej instytucji podpisu elektronicznego — sprzed 2016 .,
nie przewiduja mozliwosci stosowania danych identyfikujacych klienta).

¢ Dostosowania art. 76a Uoif do wymogdéw Rozporzadzenia UE 565/2017. Przepis art. 76a
Uoif przewiduje rygor niewaznosci w przypadku niezachowania formy pisemnej przy zawieraniu
umowy maklerskiej (dopuszczalne jest zawarcie umowy na innym niz papier trwatym no$niku).
Przepis Art. 58 Rozporzadzenia UE 565/2017, do ktérego odsyta art. 76a Uoif, nie przewiduje
rygoru niewaznosci.

e W zwiazku z niejasna relacjq art. 13 uoif i art. 76a uoif, rekomendujemy wykreslenie z art. 76a uoif.
Przepis Art. 58 Rozporzadzenia UE 565/2017 ma zastosowanie bezposrednie w porzadkach
prawnych Panstw Cztonkowskich. W zwigzku z tym obowigzek zachowania formy pisemne;j
zostanie zachowany, ale usuniete zostang watpliwosci zwigzane ze szczegétowymi wymogami
dotyczacymi tej formy i konsekwencjami jej niezachowania. Dodatkowo nalezy ujednolicié wymogi
dotyczgce odwiadczert woli sktadanych w formie elektronicznej sktadanych na gruncie prawa
bankowego i uoif, poprzez dostosowanie obu rozporzadzern MF do dyrektywy EIDAS.

® Zniesienie obligatoryjnej pisemnej formy udzielenia upowaznienia do przekazania informacii
stanowiacej tajemnicg zawodowg w rozumieniu ustawy o obrocie instrumentami finansowymi -
art. 150 ust. 1 pkt 1 uoif. Dla udzielenia upowaznienia do przekazania informacji stanowigcej
tajemnice zawodowg wymagana jest forma pisemna. Tymczasem upowaznienie dotyczgce
przekazania informacji objetych tajemnicg bankowg moze by¢ wyrazone réwniez w formie
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elektronicznej. Konieczna jest zmiana art. 150 ust. 1 pkt 1 poprzez dodanie klauzuli analogicznej
jak w ustawie prawo bankowe (Art. 104 ust. 3 zd. 3 i 4)

e Zréwnanie innych form przekazywania informacji (na trwatym nosniku, mailem) z forma
papierowa. Wymaga to rozwazenia eliminacji z przepiséw: ustawa o ustugach, ustawa o prawach
konsumenta, ustawa o kredycie konsumenckim, ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej ,,domysinego” przekazywania informacji w postaci papierowej. Jako element
ochrony konsumenta mozna wprowadzi¢ prawo zadania klienta, by za darmo, w kazdej chwili
trwania umowy, moégt otrzymac dokumenty na papierze lub obowigzek informowania o mozliwosci
otrzymania dokumentdéw w postaci papierowe;j.

Proponowana zmiana w zakresie dotyczacym ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnodci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Art. 21

4. W przypadku gdy z analizy informacji, o ktérych mowa w ust. 1, wynika, zZe potrzeby ubezpieczajqcego
sq nieadekwatne do jego doswiadczenia, wiedzy w dziedzinie ubezpieczeri na Zycie lub sytuacji
finansowej lub brak jest ubezpieczenia odpowiedniego do potrzeb ubezpieczajgcego, zaktad ubezpieczen
przekazuje ubezpieczajgcemu te informacje z jednoczesnym ostrzezeniem, ze wynik analizy lub oferta
zaktadu ubezpieczert uniemozliwia zaoferowanie odpowiedniego ubezpieczenia. Ubezpieczajqcy
pisemnie potwierdza otrzymanie tej informacji oraz sktada pisemne oswiadczenie o zapoznaniu sie
z ostrzezeniem. W takim przypadku umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta tylko na podstawie
pisemnege Zqdania ubezpieczajgcego.

Uzasadnienie powyzszej zmiany art. 21:

Wykreslenie stow wskazujgcych na koniecznos$¢ ztozenia pisemnych oswiadczen klienta, jest zgodne
z niedawno przeprowadzonymi zmianami w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
majgcymi na celu ograniczenie koniecznosci postugiwania sie formg pisemng (w art. 38 ust. 6 ustawy).
Kluczowe wydaje sie, aby zaktad ubezpieczen zapewniat wykazanie ze klient rzeczywiscie ztozyt stosowne
o$wiadczenia w procesie zawarcia umowy, ale nie wydaje sie przy tym konieczne z punktu widzenia
ochrony konsumenta, aby te oswiadczenia musialy by¢ pisemne.

VI. Kwestie pracownicze
a) Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. 2 2018 r. poz. 917) Art. 29§ 2 § 2:
»Umowe o prace zawiera sie na pismie. Jezeli umowa o prace nie zostata zawarta z zachowaniem formy

pisemnej, pracodawca przed dopuszczeniem pracownika do pracy potwierdza pracownikowi na pismie
ustalenia co do stron umowy, rodzaju umowy oraz jej warunkéw.”
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Na czym polega bariera: Brak mozliwosci zawarcia umowy o prace drogg elektroniczng. Jest to ucigzliwe
zwlaszcza w kontekscie telepracy, 0séb dziatajgcych zdalnie lub firm, ktore dziatajg w wielu lokalizacjach.
Kazdorazowe przesytanie umowy pocztg generuje koszty. Forma elektroniczna usprawnitaby ten proces.

Proponowane rozwigzanie: Nalezy dopusci¢ zawieranie umowy o prace (oraz skorelowanych z tym
obowiagzkéw) i dokonywanie opisanych zmian w formie elektroniczne;j.

b) Kodeks pracy oraz Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia
2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej.

Whprowadzenie mozliwosci zmiany postaci z papierowej na elektroniczng (lub odwrotnie) od danego
momentu (bez koniecznosci dostosowywania dotychczasowej dokumentacji do nowej postaci (co jest
bardzo pracochtonne i na co zwykle pracodawca nie ma zasobdw). Obecnie przejscie na postaé
elektroniczng wigze sie z obowigzkiem nieitalizowania cafosci dokumentacji i przekazania jej
pracownikom.

§ 17. 1. Wydawang dokumentacje pracowniczg prowadzong w _postaci papierowej przekazuje sie

w formie, w jakiej byta przechowywana przez pracodawce.

Obecnie w przypadku zmiany formy prowadzenia dokumentacji z papierowej na elektroniczng
pracodawca musi wydac forme papierowg. Zasadnym wydaje sie, aby istniata miat mozliwos$¢ wyboru,
w jakiej formie zostanie ona przekazana.. W erze mobilnosci mieszkaniowej fatwiej jest zabra¢ zaséb
zdigitalizowany niz np. teczke z 200 dokumentami.

c¢) Formadokumentowa wnioskéw/potwierdzen pracowniczych (m.in. art. 129 § 4 pkt 3 i 4; art. 142-
144; art. 151 § 2(1), art. 151(2) § 1; art. 182(1); art. 237(4) § 3; art. 186 § 7 i art. 186(7))

Powaznym utrudnieniem dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej sg dla pracodawcéw obowiazki
odnoszgce sie do sktadania w formie papierowej wnioskéw np. o odbiér nadgodzin/dni wolnych, ktére
muszg by¢ podpisane na papierowej formie osobiscie przez pracownika. Takie zatozenie jest szczegdlnie
problematyczne i generujgce niepotrzebne czynnosci, jak i niepotrzebne wykorzystanie papieru,
zwtaszcza w sytuacji kiedy pracownik pracuje w innej lokalizacji niz jego przetozony czy w innej lokalizacji
niz siedziba firmy (i dziat HR). W przypadku sktadania wnioskéw przez pracownikéw rozwigzaniem by
byto wprowadzenie przepisu umozliwiajagcego wnioskowanie w formie dokumentowej, gdy pracodawca
zapewnia takg mozliwos$¢ (np. komunikacja mailowa w ramach wniosku do przetozonego lub systemy

obstugi pracowniczej, co i tak bytoby odktadane w ramach komunikacji wewnetrznej pracodawcy).
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d) Przepisy RODO {dwa tematy: adres korespondencyjny przestany mailem oraz przesytanie
zahastowanych PIT bylym pracownikom bez uzycia certyfikatu elektronicznego)

Firmy dostrzegajg trudnosci w komunikacji z bytymi pracownikami (kt6rzy zakonczyli prace po 4 maja
2019 r.) Aktualny komunikat UODO nie pozwala na wystanie PIT-11 za biezacy rok takiemu pracownikowi
na wskazany w mailu adres korespondencyjny. Jest to stanowisko nowe, a z zwigzku z tym pracodawca
nie miat mozliwosci przygotowania sie do takiej sytuacji. W rezultacie, kiedy obecnie z firma kontaktuje
sie byly pracownik informujac, ze jego polski adres zamieszkania nie jest aktualny, firmy nie sg w stanie
zajgc sie takim wnioskiem.

Nasza propozycja: mozliwos¢ przesytania bytym pracownikom PIT za dany rok na wskazany w mailu adres
korespondencyjny, oczywiscie po wczes$niejszej weryfikacji tozsamosci pracownika poprzez np. zadanie
3 pytan zwigzanych z zatrudnieniem u danego pracodawcy oraz mozliwo$¢ wystania mailem PIT do
takiego pracownika, przy czym dogodng forma bytby zaszyfrowany plik (forma szyfrowania do ustalenia).
Obecnie niewielu pracownikéw dziatu HR dysponuje podpisem elektronicznym, co nie pozwala
efektywnie dostarcza¢ pracownikom PITu. Naleiy to rozwaiy¢ kompromis pomiedzy realiami
i efektywnoscig, a bezpieczeristwem danych. Ponizej przedstawiamy kilka linkéw do publikacji
prasowych zgtebiajacych temat:

https://www.rp.pl/Podatek-dochodowy/312279954-Czy-PIT-11-mozna-wyslac-pracownikowi-
mailem.html

https://www.platnik.e-pity.pl/przekazanie-elektroniczne-pit11-8c-40-wysylka-przez-internet-mail/
https://ksiegowosc.infor.pl/podatki/pit/pit/pracownik/300912,PIT11-mozna-wyslac-pracownikowi-
intranetem-w-pliku-PDF-z-podpisem-elektronicznym.html

e) Wstepne, okresowe i kontroine badania lekarskie przeprowadza sie na podstawie skierowania
wydanego przez pracodawce (art. 229 § 4a).

Zaréwno Kodeks pracy, jak i rozporzadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spofecznej w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich pracownikdw, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celdéw przewidzianych w Kodeksie pracy,
powinny dopuszcza¢ mozliwos¢ wystawienie skierowania z podpisem kwalifikowanym i dodatkowo
faksymilg zapewniajacg wazno$¢ dokumentu w przypadku wydruku dokumentu oraz honorowanie
skanow skierowan z faksymilg. Szczegéty dotyczace formy skierowania powinno zostac¢ ustalone

w umowie pomiedzy pracodawcg a jednostka wykonujgca badania profilaktyczne.
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f} Podpisywanie dokumentacji przez pracownikéw

W zwigzku z postepujacy digitalizacjg zwracamy uwage na koniecznos¢ analizy i wprowadzenia
mozliwosci podpisywania przez pracownika dokumentacji np. przy pomocy dostepnych obywatelom
cyfrowych rozwigzan potwierdzania tozsamosci i o$wiadczania woli, takich jak: Profil Zaufany oraz
dowdd osobisty z warstwa elektroniczng (e-dowdd).

Jak Ministerstwo Cyfryzaciji wskazuje w komunikacji publicznej, zainteresowanie obywateli korzystaniem
z wprowadzanych utatwieh cyfrowych stale wzrasta, co pokazuje potencjat wykorzystania przez
pracownikéw tych mozliwosci, rowniez w ich kontaktach z pracodawca. W przypadku duzych
przedsiebiorcow, zatrudniajacych pracownikéw w réznych lokalizacjach lub lub pracownikéw w ramach
telepracy, takie rozwigzanie utatwitoby zaréwno pracownikom, jak i pracodawcom, realizacje uprawnien
i obowigzkédw wynikajgcych z Kodeksu pracy.

g) zZus
Oswiadczenie dla celéw wyptaty zasitku opiekuriczego (Z15)

Proponujemy o wprowadzenie mozliwo$¢ skfadania przez pracownikéw wnioskéw: ZUS Z15A - Whiosek
o zasitek opiekuriczy z powodu sprawowania opieki nad dzieckiem lub ZUS Z15B - Whniosek o zasitek
opiekuniczy z powodu sprawowania opieki nad chorym cztonkiem rodziny w formie dokumentowej.
Dzieki takiej zmianie dokumenty (wnioski ZUS Z15A i ZUS Z15B) mogtyby by¢ ztozone w aplikaciji, zostaé
archiwizowane w formacie pdf, zapewniajgc jednoczesénie peten dostep do informacji, kto i kiedy ztozyt
dany wniosek, czy byt korygowany i przez kogo.

Rozszerzenie mozliwosci wykorzystania Platformy Ustug Elektronicznych ZUS

Konfederacja Lewiatan zwraca uwage na konieczno$¢ rozszerzenie zakresu korespondencji z ZUS za
posrednictwem PUE.

Umotliwienie sporzadzania i przesylanie bezposrednio do ZUS zaswiadczen o osiggnietych przychodach
0s6b pobierajgcych Swiadczenia z ZUS (art. 5 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie szczegétowych zasad
zawieszania lub

zmniejszania emerytury i renty ) za posrednictwem ePUE — obecnie zaswiadczenie jest sporzadzane
i przesytane do ZUS w wersji papierowe;.
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Usprawnienia w zakresie sktadania dokumentu Z-3 poprzez ePUE, ktére m.in. doprowadzg do jak
najszybszej aktualizacji i druku na ePUE i umozliwig import druku Z-3 z systeméw kadrowo-ptacowych
pracodawcow do ePUE (w recznie wypetnionym dokumencie na ePUE, czesto pracownicy ZUS nie widzg
zafacznikdw przygotowanych przez pracodawce lub nie da sie ich zataczy¢), wprowadzg zmiane sposobu
ustalania podstawy $wiadczenia chorobowego wg daty wyptaty, a nie za okres {(obecne funkcjonowanie
powoduje duzg pracochtonnos$é¢ zaréwno po stronie pracodawcy, jak i ZUS. W chwili obecnej ZUS
weryfikuje Z-3 wg raportow RCA, ktére réznig sie od podstawy chorobowej. W przypadku emerytur za
okres po 1999r. ZUS juz wprowadzit takg zmiane i wylicza je wg daty wyptaty( wg raportéw RCA/RZA).

h) Wyplata zasitku macierzynskiego czy rodzicielskiego przez ptatnika skiadek a nie przez ZUS.

W praktyce jezeli matka czy ojciec dziecka zawnioskuje o akt urodzenia dziecka przez profil zaufany i tak
musi udad sie do urzedu, aby uzyska¢ dokument dajacy prawo do wyptaty m tego zasitku przez pfatnika.
(pracodawce). Co do potwierdzania zgodnosci aktéw urodzenia z oryginatem przez pracodawcéw do
celéw uprawnien zwigzanych z rodzicielstwem, pracodawca nie ma takich kompetencji aby stwierdzié
czy przedstawiony dokument jest faktycznie oryginalny, a ma obowigzek to poswiadcza¢.

Pod ponizszym linkiem znajdujg sie szczegétowe informacje w tym temacie:

W praktyce jezeli matka czy ojciec dziecka zawnioskuje o akt urodzenia dziecka przez profil zaufany i tak
musi udac sie do urzedu, aby uzyskaé dokument dajacy prawo do wyptaty m tego zasitku przez pfatnika.
(pracodawce). Co do potwierdzania zgodnosci aktdw urodzenia z oryginatem przez pracodawcéw do
celéw uprawnien zwigzanych z rodzicielstwem, pracodawca nie ma takich kompetencji aby stwierdzi¢
czy przedstawiony dokument jest faktycznie oryginalny, a ma obowigzek to poswiadczaé. Pod ponizszym
linkiem znajdujg sie szczegdtowe informacje w tym temacie:

https://www.zus.pl/swiadczenia/zasilki/opis-spraw-zasilki/-/publisher/details/1/iak-uzyskac-zasilek-
macierzynski-z-tytulu-urodzenia-dziecka/219968

i) Obszar payrolla

Pracodawcy widzg potrzebe objecia procesem cyfryzacji:

- formularza Z-15 niezbedny do zwolnienia lekarskiego opieka nad chorym dzieckiem/cztonkiem rodziny
- w zakresie zaswiadczen bankowych postulat uzgodnienia- jednego elektronicznego formatu
zaswiadczen dla wszystkich bankéw generowanego z systemu ptacowego - taka standaryzacja informacji
wymaganych przez banki , wspomoze zarédwno samych pracodawcow, ktérzy uzyskajg mozliwosé
zelektronizowania tego procesu co bedzie istotnym ufatwieniem biorgc pod uwage skale wnioskéw

o wydanie tego rodzaju zaswiadczen (wylaczenie koniecznosci uzupetniania odreczniego), ale bedzie
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stanowito réwniez bardzo istotne usprawnienie dla samych pracownikéw, gdy$ przekazanie
zaswiadczenia bedzie sprawniejsze i szybsze.

- formularze sktadane przez pracownikéw: PIT-2, koszty uzyskania, o$wiadczenie o wspdinym rozliczeniu
- zajecia komornicze.

i} zatrudnianie cudzoziemcéw

W ostatnich latach cudzoziemcy stali sie waznym ogniwem polskiej gospodarki. Od 2014 ich liczba stale
rosnie a wojewodowie, ktérzy sa wydajg zezwolenia na prace i zezwolenia na pobyt czasowy i prace, nie
nadazajg z terminowym zafatwianiem spraw administracyjnych. Opdznienia sg bardzo dtugie i wptywaja
one niekorzystnie na sytuacje prawng zaréwno cudzoziemcdw, jak i pracodawcéw na co wskazuje raport
NIK z 7 sierpnia 2019. Postepowanie administracyjne dotyczace zezwolenia na prace odbywa sie na
wniosek, w ktdrym strong jest podmiot powierzajacy wykonywanie pracy cudzoziemcowi, natomiast
w procedurze dot. zezwolenia na pobyt czasowy i prace 6w podmiot wypetnia zatgcznik nr 1 do wniosku.
Brak zatgcznika nr 1 jest brakiem formalnym i znacznie utrudnia procedure legalizacyjng. Celem
usprawnienia tego procesu proponujemy aby dokumentacje, gdzie do wypetnienia ktérej zobowigzany
jest podmiot, mozna byto stworzy¢ w formie elektronicznej. W tym celu postulujemy dodanie:

1. Dodanie ustepu lad do artykutu 88a Ustawy o Promocji Zatrudnienia i Instytucjach Rynku Pracy
o tredci: ,Whniosek o ktérym mowa w ust. 1a podmiot powierzajqgcy wykonywanie pracy
cudzoziemcowi moze zostac sporzqdzony w formie elektronicznej”

2. Dodanie ustepu laa do artykutu 106 Ustawy o Cudzoziemcach o tresci: ,,Zatqgcznik o ktérym mowa
w ust. 1a podmiot powierzajqcy wykonywanie pracy cudzoziemcowi mozZe zosta¢ wypetniony
w formie elektronicznej”

VIl. Umoziliwienie zawierania uméw oraz komunikowania sie z klientem droga elektroniczng (IKE)

Proponujemy wprowadzenie nastepujacych zmian:

W art. 15 pkt 1 lit. f) proponujemy zmiane zapisu:

) po pkt 18 dodaje sie pkt 18a w brzmieniu:

»18a) umowa o dokonywaniu dodatkowych wptat na IKE — umowa w postaci elektronicznej
pozwalajgcej na utrwalenie jej tresci na trwalym nosniku lub w formie pisemnej, zawarta przez
oszczedzajgcego na IKE, o ktérym mowa w rozdziale 3a, z funduszem inwestycyjnym, ktérego jest
uczestnikiem, w celu gromadzenia oszczednosci,”;
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W art. 62 ust 1 proponujemy zmiane zapisu na:

LJArt.62.1. W terminie do dnia 23 sierpnia 2021 r. specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty
udostepnia w postaci elektronicznej pozwalajgcej na utrwalenie jej tresci na trwatym nosniku lub za
pomocq systemu teleinformatycznego, a na wniosek tego oszczedzajgcego — w postaci papierowej,
przesyta do oszczedzajgcego na indywidualnym koncie emerytalnym, o ktérym mowa w rozdziale
3a ustawy zmienianej w art. 15, informacje o:[....]”

Dodanie ust. 3 i 4 w art. 91 Ustawy o funduszach inwestycyjnych:

»3. Przepisow ust. 1i 2 nie stosuje sie do specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego, o ktérym
mowa w art. 26¢ ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz
indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1776, z 2018 r. poz. 2215
orazz 2019r. poz. ...).

4. Fundusz, o ktorym mowa w ust. 3, przesyta kazdemu uczestnikowi funduszu, w regularnych odstepach
czasu, nie rzadziej jednak niz co 12 miesiecy, informacje o liczbie i wartosci jednostek uczestnictwa
posiadanych przez uczestnika funduszu, terminach dokonanych w tym okresie wptat, wypfat
transferowych i innych operacji oraz przeliczeniu tych operacji na jednostki uczestnictwa, o wynikach
dziatalnosci lokacyjnej funduszu, a takze o zasadach polityki inwestycyjnej i celu inwestycyjnym funduszu.
Informacja jest przesytana w trybie i formie uzgodnionych z cztonkiem funduszu. Tryby i formy
przesytania informacji, ktére mogq byc¢ stosowane w danym funduszu, okresla jego statut.”

Uzasadnienie:

Niezbedna jest zmiana sformutowania "formy elektronicznej" na "posta¢ elektroniczng", czyli na zapis
identyczny jaki wystepuje w ustawie o PPK. W przypadku pozostawienia "formy elektronicznej" umowa
bedzie musiata byé zawarta poprzez kwalifikowany podpis elektroniczny zgodnie z art. 78 (z indeksem 1)
Kodeksu Cywilnego, co praktycznie uniemozliwi zawieranie uméw o dodatkowe wptaty na IKE.

Proponowana dodatkowo zmiana w art. 91 ustawy o funduszach inwestycyjnych ma na celu usunigcie
rozbieznosci miedzy ustawg o funduszach inwestycyjnych i obecnymi statutami funduszy emerytalnych
a przepisami art. 91 UFI (Art. 91. 1. Fundusz inwestycyjny otwarty sporzadza i niezwlocznie przekazuje
uczestnikowi funduszu pisemne potwierdzenie zbycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa, chyba ze
uczestnik wyrazit pisemng zgode na przekazywanie tych potwierdzen przy uzyciu trwatego nosnika
informacji innego niz papier, w innych terminach lub na ich osobisty odbiér.) W obecnych statutach OFE
i DFE domyslg formg jest forma elektroniczna (na portalu, nie trwaly nosnik), a mozliwymi do
zastosowania na zyczenie cztonka funduszu sg forma mailowa lub papierowa. Nalezy dodaé przepis,

ktéry umozliwi stosowanie form okreélonych obecnie w statutach funduszy OFE i DFE, zgodnie
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z_aktualnymi ustaleniami _z klientami. Nalezy wytaczyé potwierdzenia po kazdej transakcji
(np. suwakowej), zastepuijgc je wyciggami rocznymi. Jest to rynkowy standard w umowach IKE i IKZE, ale
przepis o prowadzeniu IKE bez umowy w nowym SFIO wyklucza mozliwo$é automatycznego
zastosowania wyciggu rocznego i formy elektronicznej na portalu.

VIil. Zmiana standardu w zakresie podpisu elektronicznego

Wiasciwie wiekszos¢ poruszonych (i pominigtych) probleméw z formg pisemng wynika ze sposobu
implementacji rozporzadzenia eIDAS do polskiego porzadku prawnego. Zgodnie z art. 78! kc
o$wiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest réwnowazne z o$wiadczeniem woli zZiozonym w
formie pisemnej. Jednoczesnie za o$wiadczenie w formie elektronicznej uwaza sie ztozone w postaci
elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Jest to zatem wymag wypetnienia
kwalifikowanego podpisu elektronicznego (QES) w rozumieniu rozporzadzenia eIDAS. Tym samym, kazdy
z ustawowych wymogdéw zachowania formy pisemnej wymaga skorzystania z rozwigzania QES.

Powyisze rozwigzanie wydaje sie¢ nadmiarowe i stawia polski rynek w niekonkurencyjnej pozycji na tle
pozostatych krajow cztonkowskich UE jak i panstw trzecich. llos¢ dostawcéw ustug kwalifikowanego
podpisu elektronicznego na rynku miedzynarodowym jest ograniczona. Przy miedzynarodowych
relacjach (w szczegélnosci w komunikacji z podmiotami z siedzibg w USA) uzyskanie podpisu odrecznego
incydentalnie staje sie juz nawet niewykonalne. Standardem jest natomiast korzystanie
z zaawansowanego podpisu elektronicznego (AES). Obnizenie standardu wymaganego dla zachowania
formy pisemnej do AES pozwolitoby zapewni¢ odpowiedni poziom bezpieczeristwa przy jednoczesnym
zwiekszeniu zakresu wykorzystania podpisow elektronicznych w obrocie gospodarczym, zaréwno
profesjonalnym jak i konsumenckim.

IX. Rynek telekomunikacyjny

W zwigzku z postepujacy cyfryzacja dot. zarédwno ustug publicznych, jak i obrotu gospodarczego,
Konfederacja Lewiatan zwraca uwage na rozwazenie wprowadzenia domysinosci cyfrowej zmierzajgcej
do zmiany relacji klient-dostawca w zakresie ustug telekomunikacyjnych. Stosowanie formy pisemne;j
przy obstudze klientéw powinno zosta¢ ograniczone do minimum, w przypadkach gdy klient wyraZznie
wskaze taky potrzebe np. ze wzgledu na brak mozliwosci lub checi wykorzystania przez niego narzedzi
elektronicznych.

Operator telekomunikacyjny powinien przede wszystkim méc domyslnie korzysta¢ z rozwigzan
cyfrowych majacych postac elektroniczng (forma dokumentowa zgodnie z art. 772 Kodeksu cywilnego)
w przypadku kontaktu z abonentem przy spetnianiu obowigzkéw informacyjnych (np. zmiany warunkéw

umowy, cennika, regulaminu), gdy abonent przy zawarciu umowy lub pdZniej przekazat operatorowi
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swdj adres e-mail. Takie domniemanie mogtoby zafunkcjonowaé z zastrzezeniem, ze abonent moze
ztozy¢ wyraine zgdanie komunikacji w postaci papierowej. Wspomniana domys$ino$¢ cyfrowa powinna
obja¢ réwniez sprawozdawczo$¢ telekomunikacyjng oraz spetnianie niektorych obowigzkéw
administracyjnych (opis ponizej).

Postulujemy by korespondencja w zakresie wszelkich obowigzkéw sprawozdawczych toczyta sie co do
zasady w drodze elektronicznej, czy to poprzez komunikowanie sie przez dedykowane platformy (jak np.
poprzez Platforme Ustug Elektronicznych na potrzeby sprawozdawczosci z art. 7 PrTel) , czy droga
mailowa na dedykowana skrzynke lub do wskazanych w wezwaniu (przesytanym drogg mailowa)
pracownikdbw UKE (np. w odpowiedzi na wezwania z art. 6 PrTel, czy w wykonaniu obowigzku
przekazywania tekstéw umoéw o dostepie telekomunikacyjnych (patrz art. 33. ust. 1 PrTel, czy
art. 24 ust. 1 tzw. Megaustawy).

Postulujemy by zaswiadczenia z rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych (wpis/wykreslenie) czy
z rejestru jednostek samorzadu terytorialnego wykonujacych dziatalnosé w zakresie telekomunikacji byly
wydawane w formie elektronicznej.

Konfederacja Lewiatan zauwaza dotychczas wykonang po stronie Ministerstwa Cyfryzacji prace
odnoszacy sie do wprowadzenia mozliwosci korzystania z podstawowych rozwigzan digitalnych (nawet
jesli majg one z perspektywy przedsiebiorcow czesciowo ograniczony zakres), w tym kontekscie
pragniemy zwrdci¢ uwage na konieczno$¢ zapewnienia kompatybilnosci ucyfrowionych przepiséw
Prawa telekomunikacyjnego odnoszacych sie do mozliwosci zdalnego zawierania umoéw z ogdélnymi
przepisami Kodeksu cywilnego. Zgodnie z Kodeksem cywilnym co do zasady funkcjonuje swoboda
kontraktowania, jednak w ramach przepisow szczegélnych regulacje przewidujg sytuacje, w ktérych
niezachowanie wymaganej formy umowy wiaze sie z okreslonymi skutkami:

* zastrzezenie natychmiastowej wymagalnosci raty przy sprzedazy na raty (art. 586 KC) - w przypadku
zastrzezenie natychmiastowej wymagalnosci nieuiszczonej ceny na wypadek uchybienia terminom
poszczegdlnych rat przez kupujacego wymagane jest dla skutecznosci uczynienie ich na pisSmie przy
zawarciu umowy, wobec czego operator telekomunikacyjny w przypadku umozliwienia klientowi
zawarcia w formie dokumentowej umowy sprzedazy na raty nie ma mozliwosci postawienia w stan
wymagalnosci pozostatych rat;

e umowy o dostepie telekomunikacyjnym (art. 31 PT) - zlikwidowanie nieprzystajacego do obecnych
realiéow rynku telekomunikacyjnego cbowigzku zawierania uméw o dostepie telekomunikacyjnym na
piSmie pod rygorem niewaznosci; taki rygor stanowi nieproporcjonalne ograniczenie swobody
kontraktowania sie operatoréw, ktorzy oczekujg uelastycznienia metod zawierania umoéw.
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Zgtaszamy nastepujgce postulaty zmian ustaw KC, PrTel i Megaustawy:

Zmiana art. 586 § 1 KC [Zwtoka]

§ 1. ZastrzeZenie natychmiastowej wymagalnosci nieuiszczonej ceny na wypadek uchybienia terminom
poszczegdinych rat jest skuteczne tylko wtedy, gdy byfo uczynione na-pismie przy zawarciu umowy,
a kupujgcy jest w zwloce z zaptatq co najmniej dwdch rat, tqczna zas suma zalegtych rat przewyisza
jednq pigtq czes¢ umowionej ceny.

Zmiana art. 31 ust. 1 PrTel

1.Warunki dostepu telekomunikacyjnego i zwiqzanej z tym wspdipracy przedsiebiorcy telekomunikacyjni
ustalajg w umowie o dostepie telekomunikacyjnym, zawartej w formie pisemnej, dokumentowej lub
elektronicznej.

Zmiana art. 33 ust. 1 PrTel

1.Przedsiebiorca telekomunikacyjny obowigzany na podstawie art. 34 lub art. 45 oraz podmiot, o ktérym
mowa w art. 4 pkt 1, 2, 4, 5, 7 i 8, bedgcy stronq umowy o dostepie telekomunikacyjnym, przekazuje
drogq elektroniczng tekst tej umowy Prezesowi UKE w terminie 14 dni od dnia jej podpisania.

Zmiana art. 24 ust. 1 Megaustawy
1.Strona umowy o dostepie do infrastruktury technicznej przekazuje drogq elektronicznq tekst tej umowy
Prezesowi UKE w terminie 14 dni od dnia jej podpisania.

X. Transport

Eliminacja papierowej karty pojazdu i zastgpienie zawartych w niej wpisow w ogélnodostepnej bazie
CEPiK, z mozliwos$cig pobrania z tej bazy aktualnych odpiséw (jak obecnie dla KRS). Do zarejestrowania
i przerejestrowania pojazdu, wymagane jest wydanie i przediozenie do wtasciwego wydziatu
komunikacji papierowej karty pojazdu. Takie rozwigzanie ogranicza (a w praktyce eliminuje) mozliwos¢
obiegu pomiedzy sprzedawca a kupujacym pojazd dokumentéw w formie elektronicznej (efaktura), gdyz
zawsze musi by¢ przekazana papierowa "fizyczna" karta pojazdu.

W Polsce dowodu rejestracyjnego nie trzeba wozi¢ w pojezdzie, ale za granicg juz tak.

Nadal istnieje ucigzliwa dla wtasciciela pojazdu konieczno$¢ wymiany blankietu dowodu rejestracyjnego
w przypadku zapetnienia wszystkich rubryk dot. daty kolejnego badania technicznego. Szczegélnie
dotyczy to autobuséw (obowigzkowe badanie techniczne co 6 miesiecy) czy pojazdéw przewozgcych
towary niebezpieczne lub zasilanych gazem (badanie co rok). Nalezatoby znies$¢ te ucigzliwosc.
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Dyrektywa Rady 1999/37/WE w sprawie dokumentow rejestracyjnych pojazdéw, zatqczniki I, czesc |
Swiadectwa rejestracji przewiduje, ze Swiadectwo rejestracji (dowdd rejestracyjny} moze mieé postac
inteligentnej karty.

Rozdziat Ill, cze$¢ | ww. zatgcznika okresla natomiast szczegdtowe Specyfikacje czesci | swiadectwa
rejestracji w postaci inteligentnej karty chipowej (jako alternatywy dla Swiadectwa w wersji papierowej
opisanego w pkt I1).

Nie ma zatem przeszkdd do wprowadzenia dowodéw rejestracyjnych w formie inteligentnej karty.
W dobie postepujacej i nieuniknionej cyfryzacji wszystkich dziedzin zycia takie rozwigzanie bytoby
niezwykle skuteczne i pozadane. Uniemozliwitoby rowniez czasem spotykane, nielegalne praktyki préby
ingerencji we wpisang odrecznie w dowodzie rejestracyjnym date kolejnego badania technicznego
pojazdu.

Rozwigzatoby to problem obowigzku wymiany blankietu dowodu rejestracyjnego za kazdym razem,
gdy zabraknie w nim miejsca na wpisy o dacie kolejnego badania technicznego.

Konfederacja Lewiatan, KL/60/32/AM/2020
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