|-

LEWIATAN
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Pan
Jan Grabiec

Przewodniczacy Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii
Sejm RP

Pan

Stanistaw Tyszka

Przewodniczacy Komisji do Spraw Unii Europejskiej
Sejm RP

Szanowni Panowie Przewodniczgcy,

W zwigzku z planowany posiedzeniem potgczonych sejmowych Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci
i Nowoczesnych Technologii oraz Komisji do Spraw Unii Europejskiej, w trakcie ktérego zaopatrzeniu
poddana zostanie informacja Ministra Cyfryzacji na temat stanowiska w sprawie prac nad Kodeksem
Ustug Cyfrowych (DSA), ze szczegdlnym uwzglednieniem ponownego otwarcia dyrektywy w sprawie
handlu elektronicznego (2000/31/WE) oraz znaczenia tych regulacji dla rozwoju polskiego sektora
cyfrowego i nowoczesnych technologii, przekazuje w zataczeniu, stanowisko Konfederacji Lewiatan do
koncepcji Kodeksu.

Prézydent Konfederacji Lewiatan

Do wiadomosci:
— Pan Marek Zagorski - Sekretarz Stanu, Petnomocnik Rzadu ds. Cyberbezpieczenstwa, Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow

— Pan Michat Pukaluk - Dyrektor Departamentu Polityki Zgaranicznej, Kancelaria Prezesa Rady
Ministréw

Zatacznik:
Stanowisko Konfederacji Lewiatan do koncepcji Kodeksu Ustug Cyfrowych (Digital Services Act and

Digital Markets Act).
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Stanowisko Konfederacji Lewiatan do koncepcji Kodeksu Ustug Cyfrowych
(Digital Services Act and Digital Markets Act)

I Kierunek prac nad przysztym Kodeksem Ustug Cyfrowych — uwagi ogdlne

Popieramy Rzad RP, ktéry wyraznie docenia dotychczasowg role dyrektywy o handlu elektronicznym,
podkresla koniecznosé¢ harmonizacji oraz zachowania w nowej regulacji zasady panstwa pochodzenia,
zasady wytgczenia odpowiedzialnosci posrednikow internetowych oraz brak ogdlnego obowigzku
monitorowania tresci. Na uznanie zastuguje fakt wytgczenia ustug B2B lub przetwarzania w chmurze.
Cieszy réwniez cheé ograniczenia regulacji do tresci nielegalnych i nieregulowanie tresci szkodliwych.

Konfederacja od poczatku popiera petng harmonizacje zasad “notice and action”, jednakze mamy pewne
obawy co do postulatu nadzoru hybrydowego (na poziomie UE i panstw cztonkowskich), ktére moze
doprowadzi¢ do zréznicowanego orzecznictwa i w praktyce innych obowigzkéw dla platform.

Il.  Uwagi szczegétowe do pakietu

1. Zakres terytorialny i wykonywanie prawa

Sektor cyfrowy zapewnia mozliwosé oferowania i dostarczania ustug oraz towaréw bez wzgledu na
miejsce siedziby badZ tez fizyczng obecnos¢ na obszarze UE. Wszystkie podmioty spoza UE, ktdére
dostarczajg ustugi bagdz tez towary do odbiorcéw z obszaru UE muszg przestrzegac unijnych regulacji,
takich jak, przyktadowo, te odnoszgace sie do prawa konsumentéw, bezpieczenstwa produktéw, czy tez
prawa wtasnosci intelektualnej. Warto wspomnieé, ze obecnie podmioty z niektérych panstw trzecich
kierujgce swojg dziatalnos¢ do klientéw unijnych korzystajg z uprzywilejowanej pozycji konkurencyjnej
wzgledem podmiotdéw europejskich, ze wzgledu na nieprzestrzeganie przez te pierwsze obligatoryjnych
przepiséw unijnych.

Wskazujemy na to, ze sukces ustugodawcow UE zalezy od zaimplementowania skutecznych
mechanizméw stuzgcych do wykonywania unijnych regulacji oraz egzekwowania odpowiedzialnosci
prawnej wynikajgcej z naruszen bedacych udziatem podmiotdéw z panstw trzecich.

Ogdlnie zgadzamysie z postulatami Rzadu RP zamieszczonymi w stanowisku dot. kwestii
odpowiedzialnosci platform, koniecznosci objecia zakresem regulacji podmiotéw z panstw trzecich
kierujacych oferte do uzytkownikéw z UE i koniecznosci ustanowienia efektywnego systemu
egzekwowania wobec takich podmiotow przepiséw UE, jednoczesnie chcemy zwrdéci¢ uwage na nowe
watki pojawiajace sie ostatnio w dyskusji:

e wigczenie do pakietu legislacyjnego nowych srodkéw walki z towarami podrobionymi
sprzedawanymi on-line - postulujemy uspdjnienie prac na poziomie UE w tym zakresie pomiedzy
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DSA a planowanymi pracami legislacyjnymi w obszarze bezpieczennstwa produktéw (planowana
rewizja dyrektywy o ogdlnym bezpieczenstwie produktéw w 2021);

e uwzglednienie w pakiecie zasady know your business customer, jako jednego z obowigzkéw due-
diligence platform internetowych - ww. zasade uwazamy za srodek majacy na celu wzmocnienie
bezpieczenstwa na platformach. Majac jednak na wzgledzie fakt, ze z uwagi na rézne modele
biznesowe platform weryfikacja uzytkownikéw biznesowych moze nastepowaé na réznym etapie,
nalezy zapewni¢ proporcjonalnos¢ tego srodka, np. poprzez ustanowienie wymogéw minimalnych;

2. Postulaty zwiqzane z planowanymi zmianami Dyrektywy o handlu elektronicznym

a. Harmonizacja przepisow w catej UE

Bez harmonizacji nie osiggniemy jednolitego rynku cyfrowego. Obecnie, w Europie rosnie niepewnos¢
co do zwolnienia posrednikdw z odpowiedzialnosci (m.in. na skutek rozbieznego orzecznictwa
sgdowego). Dodatkowo, panstwa cztonkowskie przyjmujgce motywowane biezgcy sytuacjg polityczna
rozwigzania prawne, tylko zwiekszajg fragmentacje. Istnieje wiele raportow (np. to jeden z nich)
wskazujgcych na brak jednolitych ram prawnych, jako przyczyne niskiej pozycji europejskich platform
internetowych w poréwnaniu do ich amerykanskich konkurentéw. Dla firm internetowych, wazne jest,
aby jasno okresli¢, co ustugodawcy moga zrobic i w jakich terminach, aby wypetni¢ swoje obowigzki
prawne, w tym obowigzki zwigzane z usunieciem danej tresci.

b. Rozszerzenie definicji ustugodawcow spoteczerstwa informacyjnego przy zachowaniu

zroznicowanego charakteru ustug online

Dotychczas pojecie ustug spoteczenstwa informacyjnego zostato niezwykle obszernie zdefiniowane.
Niemniej jednak, w rozumieniu art. 14 dyrektywy o handlu elektronicznym, pojecia posrednikéw
internetowych i kategorii ustug wchodzacych w jego zakres, w szczegdlnosci ustug polegajgcych na
przechowywaniu i udostepnianiu tresci uzytkownikédw jako hostingu, jest obecnie problematyczne.
Wskazanym bytoby w tym przypadku rozszerzajgce zdefiniowanie tego pojecia, przy jednoczesnej
rezygnacji z wymagan biernosci wobec tresci, jako przestanki korzystania ze zwolnienia
z odpowiedzialnosci za tresci uzytkownikéw. Nieodtgcznym bowiem elementem swiadczenia ustug jest
obecnie pewien stopien aktywnosSci wobec tresci. Wydaje sie zatem zasadne skupienie na zasadach
wytgczenia odpowiedzialnosci i obowigzkach podmiotdw przechowujgcych, a takze udostepniajgcych
tresci uzytkownikéw.
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c. Odpowiedzialnosé¢ posrednikdw za tresci

Rozwiniecie mechanizmu notice and takedown w mechanizm notice and action powinno pozostac
w centrum uwagi legislatorow. Firmy nie mogga by¢ pociggane do odpowiedzialnosci, jesli nie maja
wiedzy o tresciach naruszajgcych prawo. Jezeli jednak takg wiedze posigda, musza byé zobligowane do
podjecia stosownych dziatan ( w tym przywrdcenia tresci jesli okaze sie, ze nie byta ona bezprawna, jak
rowniez trwatego jej usuniecia (stay down) jezeli sg ku temu odpowiednie przestanki). Takie podejscie
zapewnia firmom przejrzystos¢ i stabilnos¢ regulacyjng, dzieki czemu mogg $wiadczy¢ ustugi
internetowe, ktére pozostajg zywymi miejscami edukacji, kultury i wolnosci stowa. Podtrzymane zatem
powinny zosta¢ warunkowe wytgczenia odpowiedzialnosci, wykluczenie ogdlnego obowigzku
monitorowania tresci przy jednoczesnym zobowigzaniu posrednikéw do podjecia dziatan zmierzajacych
do przerwania lub zapobiezenia naruszeniom. Jednoczesnie wskazanym jest ukierunkowanie
odpowiedzialnosci na tych, po stronie ktdorych spoczywa obowigzek moderowania lub zarzadzania
trescig, aby mozliwe byto usuniecie okreslonych tresci online, takich jak dziatalno$é terrorystyczna,
mowa nienawisci, handel dzie¢mi w celach seksualnych czy nielegalna sprzedaz opioidéw. Nalezy jednak
wskazac, ze wspomniane wytgczenia wymagajg dostosowania do obecnych realiéw rynkowych poprzez:

rozszerzenie definicji posrednikéw internetowych;

e wspotprace w zakresie eliminowania tresci bezprawnych online w sposdb zréwnowazony
i proporcjonalny przy jednoczesnym kreowaniu obowigzkéw wszystkich zaangazowanych
podmiotéw oraz przewidywaniu zabezpieczenia przeciwko dziataniom podejmowanym w ziej
wierze;

e uszczegbtowienie zasad wspoétpracy miedzy posrednikami internetowymi, a innymi podmiotami
(w tym poszkodowanymi, tzw. ,trusted flaggers” i organami Scigania);

e doprecyzowanie procedur zgtaszania okreslonych kategorii tresci z uwzglednieniem ich szkodliwosci
i trudnosci w dokonaniu oceny;

e usuwanie tresci bezprawnych i zabezpieczenie podmiotdw przechowujgcych oraz udostepniajgcych
tresci uzytkownikéw przed negatywnymi konsekwencjami takich dziatan (tzw. klauzula dobrego

samarytanina);

e wytgczenie z zastosowania dostawcéw ustug w chmurze, a takze tych dotyczacych ustug typu
business-to-business, w tym ustug w chmurze dla przedsiebiorstw.
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e. Podtrzymanie zakazu ogdlnego obowigzku monitorowania tresci

Konfederacja Lewiatan opowiada sie przeciw nakfadaniu na posrednikéw internetowych ogdlnego
obowigzku monitorowania tresci. Istniejgce rozwigzania techniczne nie sprawdzajg sie bowiem
w przypadku identyfikowania wielu kategorii tresci, jako tresci bezprawnych. Co wiecej, automatyczne
usuwanie tresci mogtoby skutkowac przypadkami usuniecia tresci legalnych, przy jednoczesnym
naruszaniu praw podstawowych obywateli. Brak ogdlnego obowigzku monitorowania tresci nie
powinien jednak, co do zasady, wyklucza¢ mozliwosci szczegétowego monitorowania w przypadku
pozyskania przez posrednika internetowego od strony poszkodowanej lub uprawionego
podmiotu/organu odpowiedniej wiedzy/informacji o danym naruszeniu. Wskazanym jest zatem
wspotpraca z podmiotami trzecimi takimi jak podmioty uprawnione, organizacje pozarzagdowe i organy
posiadajg eksperckg wiedze na temat okreslonych kategorii tresci. Korzystnym rozwigzaniem bytoby
takze rozwijanie mechanizmodw zgtaszania tresci przez uzytkownikéw (flagging buttons) i tworzenie
systemowych ram wspotpracy z podmiotami zgtaszajgcymi.

d. Obawy dotyczace tresci online powinny koncentrowac sie na ustugach udostepniania

tresci i dodatkowym nadzorze nad tymi ustugami

Z biegiem lat sady formowaty orzecznictwo i wprowadzity srodki zapobiegawcze (np. mechanizm
staydown), czy obowigzki filtrowania bazujgc na indywidualnych przypadkach. Dodatkowo, niedawno
zmieniona dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych (AVMSD) stworzyta nowe ramy nadzoru
nad niektdrymi ustugami udostepniania tresci. Podobnie dyrektywa o prawie autorskim na jednolitym
rynku cyfrowym, zawiera dodatkowe wymagania dla niektdrych dostawcow ustug i okreslonych kategorii
tresci.

Popieramy dostosowanie prawa w celu zapewnienia wspdlnej odpowiedzialnosci platform i innych
podmiotéw za przeciwdziatanie nielegalnym tresciom., Postulujemy jednak, aby wszelkie dodatkowe
wymagania przedstawione w nowych przepisach byty technicznie wykonalne i gwarantowaty ochrone
praw podstawowych oraz uwzgledniaty mozliwos¢ sktadania wnioskdéw o usuniecie.

e. Zachowanie zasady kraju pochodzenia

Zasada kraju pochodzenia umozliwia swobodny przeptyw towardw i ustug na europejskim rynku
wewnetrznym. Zostato to réwniez potwierdzone w orzecznictwie Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwosci. Wszelkie zmiany i odejscie od tej zasady wprowadzg duze ryzyko dla firm swiadczacych
ustugi, a w dtuzszym terminie mogg uniemozliwic ich transgraniczne swiadczenie.
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f. Ochrona zasady “dobrego Samarytanina”

Naszym zdaniem prawo powinno zachecac przedsiebiorstwa do innowacji w zakresie usuwania szkéd
bez zwiekszania ryzyka odpowiedzialnosci prawnej. Jednym z postulatéw jest wiec, aby prawo
nagradzato firmy za wiasciwe postepowanie i terminowe usuwanie problematycznych tresci. W chwili
obecnej, firmy podejmujg takie srodki na wtasne ryzyko, poniewaz wraz z podjeciem takich krokoéw,
firmy mogg ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za zaniechanie dziatan w zwigzku z zidentyfikowanymi przez nich
nielegalnymi tresciami (nawet jesli w dobrej wierze stwierdza, ze nie trzeba ich usuwac). Ryzyko
odpowiedzialnosci stwarza przewrotng zachete dla firm do powstrzymania sie od przyjecia rozsgdnej,
proaktywnej moderacji lub do nadmiernego usuwania legalnych tresci.

g. Popieramy obowigzek corocznego raportowania dotyczgcego przejrzystosci

Popieramy obowigzek corocznego raportowania dotyczgcego przejrzystosci w zakresie podejmowanych
czynnosci zarzadzania tre$ciami na platformach. Wymagania te muszg réwniez uwzglednia¢ charakter
kazdej ustugi, muszg bra¢ pod uwage konieczno$¢ zachowania tajemnic handlowych, nie naruszac
przepiséw dotyczacych prywatnosci uzytkownikdw lub ujawniania innych wrazliwych danych. Przyszte
wymogi dotyczgce raportowania powinny by¢ réwniez oparte na jasnych wytycznych i dokfadnie
sprecyzowanych danych. Zauwazy¢ nalezy, ze czes¢ ustug cyfrowych (np. algorytmy rankingowe) jest juz
regulowana przez rozporzgdzenia P2B. Nie potrzebujemy innych i nowych zasad.

h. Wspieranie innowacji

Pamietac nalezy, ze wszelkie nowe przepisy beda miaty zastosowanie do bardzo zréznicowanego rynku
ustug cyfrowych. Nie dos¢, ze same ustugi majg rézny charakter, to i jeszcze podmioty je Swiadczgce sg
na réznym stopniu rozwoju - zaczynajac od startupdw, po globalne przedsiebiorstwa majgce miliony
klientéw i uzytkownikéw. Kluczowe jest, aby przepisy nie utrudniaty wejscia na rynek nowym firmom,
ani nie utrudniaty innowatorom budowy wtasnych produktdw. Bariery wejscia na rynek powinny by¢ jak
najnizsze.

i.  Nadzor regulatora

Proponowanym rozwigzaniem bytoby rozwijanie powofanego niedawno Obserwatorium UE ds.
gospodarki platform, gdyz powotywanie organdéw krajowych wydaje sie na tym etapie przedwczesne.
Co wiecej, mogtoby by¢ niespdjne z transgraniczng naturg gospodarki cyfrowej. Uwazamy, ze UE
powinna rozwazy¢ réwniez podejscie wspodtregulacyjne (coregulation) lub samoregulacji.
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3.

Postulaty zwigzane z pracami w zakresie instrumentu ex — ante - platformy o znaczgcej obecnosci
na rynku

W zakresie polityki konkurencji i ex-ante Rzad RP postuluje koniecznos¢ identyfikacji platform
0 znaczeniu systemowym i objecie ich specjalng kontrolg. Polska proponuje szereg srodkdw ex-ante.
Niektére z nich sg proste: przejrzystosé, dochodzenie roszczen przez konsumentéw, ale niektére
mogg okazaé sie trudne do realizacji np.: obowigzkowe dzielenie sie danymi, interoperacyjnosé.
Polski rzad popiera réwniez waska liste praktyk, ktére miatyby byé zakazane. Niestety nie podaje
jednak przyktadow, wiec Konfederacji jest trudno sie do nich odnies¢.

zakres rozporzadzenia ex-ante powinien byé wasko i precyzyjnie okreslony, biorgc pod uwage
wymiar europejski i globalny. Takie podejscie powinno poméc rozwigzaé istniejgce problemy
rynkowe, ale jednocze$nie nie powinno wptyngé negatywnie na rozwdj lokalnych europejskich
scale-upow;

definicja platformy systemowej powinna opierac sie na kryteriach ilosciowych, jak i jakosciowych,
ktére nalezy spetnié facznie. Kryteria ilosciowe, takie jak zasieg geograficzny, paneuropejska baza
uzytkownikéw i obroty powinny by¢ okreslone na odpowiednim poziomie. Naszym zdaniem progi
mogtyby wynikac z obowigzujgcego rozporzadzenia UE dot. kontroli koncentracji.

Projekt instrumentu regulacyjnego ex-ante powinien koncentrowaé sie na wspieraniu dobrobytu
konsumentéw oraz innowacji.

Konfederacja Lewiatan, KL/536/372/AM/2020
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