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2.3 Oś priorytetowa III: e-Gospodarka
Zakres osi może podlegać zmianom – będzie uzależniony prac grupy roboczej
· Cel osi
Wzrost międzynarodowej konkurencyjności polskich produktów i usług cyfrowych

· Uzasadnienie:
Wkład technologii cyfrowych w rozwój gospodarczy systematycznie wzrasta. Gospodarka elektroniczna wiąże się z niskimi kosztami wejścia na rynek, dając jednocześnie możliwość szerokiego zakresu działalności gospodarczej i łatwego wejścia na arenę międzynarodową. Efektywne wykorzystanie technologii teleinformatycznych podnosi wydajność pracy, co zmniejsza koszty przedsiębiorstw i czyni je bardziej konkurencyjnymi. Zostało to dostrzeżone w następujących narodowych dokumentach strategicznych:

· Krajowy Program Reform (Obszar 2 Innowacyjność dla wzrostu inteligentnego II)

· Średniookresowa Strategia Rozwoju Kraju (kierunek priorytetowy II.2.1 Zwiększenie produktywności gospodarki) 

· Strategia Efektywności i Innowacyjności Gospodarki,

· Program Rozwoju Przedsiębiorstw do 2020 r.

· Policy paper dotyczący cyfrowego rozwoju Polski do 2020 r. (Filar II Treści i usługi dostępne przez sieć).

Większość przychodów z działalności e‑gospodarczej polskich przedsiębiorców pochodzi z rynku wewnętrznego. Oznacza to, że zasadniczy potencjał działalności prowadzonej w formie elektronicznej – łatwy i szybki dostęp do odbiorców na szeroką skalę (w tym do rynków zagranicznych) pozostaje niewykorzystany. 

Jednocześnie, doświadczenia z perspektywy 2007-2013 wskazują, że co do zasady należy unikać fragmentaryzacji zakresów wsparcia dla przedsiębiorców. Do szczególnie negatywnych efektów takiej fragmentaryzacji należą: rozproszenie zadań, kompetencji i wiedzy pomiędzy różne podmioty, utrudniające wytworzenie merytorycznej „masy krytycznej” w jednostkach administrujących środkami, wyższe koszty wdrażania oraz większe obciążenie dla beneficjentów, związane z koniecznością orientowania się w zasadach „demarkacji” oraz porównywania zasad wsparcia w ramach różnych instrumentów. Dlatego w ramach osi priorytetowej 3 wsparcie publiczne na poziomie krajowym powinno zostać skoncentrowane na kierunkach, które nie mogą zostać skutecznie zaadresowane w ramach innych programów operacyjnych (zwłaszcza POIR
 oraz RPO).  Zidentyfikowano dwa takie kierunki.

Po pierwsze, należy stymulować tworzenie się silnej grupy liderów e‑gospodarki, nastawionych na dynamiczny rozwój przy wykorzystaniu najnowocześniejszych rozwiązań cyfrowych (w szczególności technologii wschodzących
 i technologii kroczących
) oraz na wzajemną współpracę gospodarczą intelektualną. Grupa ta zdolna będzie do podjęcia konkurencji gospodarczej na skalę europejską i globalną. W tym celu konieczne jest zapewnienie przedsiębiorcom wiedzy o najnowszych rozwiązaniach technologicznych i biznesowych, które mogą znaleźć zastosowanie w tworzonych przez nich produktach. Po drugie, niezbędne jest ułatwienie polskim przedsiębiorcom rozszerzania dotychczasowej działalności, w tym przede wszystkim włączania się w elektroniczny obieg gospodarczy na skalę międzynarodową.

Wdrożenie najnowocześniejszych rozwiązań technologicznych i biznesowych wiąże się zazwyczaj 
z wysokimi kosztami i ryzykiem inwestycyjnym, lecz w przypadku sukcesu w postaci komercjalizacji produktów i usług konkurencyjnych na skalę globalną korzyści z interwencji przeważą nad kosztami.
· Zakres wsparcia

Wsparcie będzie udzielane instytucjom otoczenia biznesu oraz jednostkom naukowym, przy czym ostateczną grupą docelową będą mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa. Wsparcie ma służyć wprowadzaniu do praktyki gospodarczej najnowocześniejszych rozwiązań cyfrowych, służących zarówno wewnętrznej informatyzacji przedsiębiorstwa, jak i jego działalności rynkowej. Priorytetowo traktowane będą inwestycje w technologie wschodzące, kroczące oraz przedsięwzięcia stymulujące rozwój współpracy między przedsiębiorcami wykorzystującymi rozwiązania cyfrowe, przyczyniającej się do wzrostu ich pozycji rynkowej i do zwiększenia udziału polskich podmiotów w europejskiej i globalnej e-gospodarce. 

Dzięki realizacji projektów współfinansowanych w ramach osi powstanie grupa projektów modelowych, które stanowić będą wzorce dla przedsiębiorców. 

Wsparcie przedsiębiorców powinno być prowadzone zarówno na etapie przygotowania projektu (project pipeline, wyspecjalizowane doradztwo), jak i jego realizacji. Powinno również przewidywać promocję zastosowanych rozwiązań w kraju i za granicą. Wsparcie doradcze w ramach pierwszego celu szczegółowego pozwoli na przygotowanie przedsięwzięć, które będą mogły zostać zrealizowane w ramach drugiego celu szczegółowego, ale również w ramach innych programów operacyjnych.

· Priorytet inwestycyjny 

Oś priorytetowa 3 będzie realizować priorytet inwestycyjny 2.2 Rozwój produktów i usług opartych na TIK, handlu zagranicznego oraz zwiększanie zapotrzebowania na TIK.
· Cele szczegółowe 

Cel szczegółowy 1: Wykreowanie polskich liderów gospodarki cyfrowej poprzez systemowe wsparcie we wdrażaniu najnowocześniejszych rozwiązań cyfrowych

W ramach realizacji przedmiotowego celu wspierani będą przedsiębiorcy planujący rozwój lub modernizację produktów cyfrowych i e‑usług, opartych na najnowocześniejszych rozwiązaniach, przy czym priorytetowo traktowane będą tzw. technologie wschodzące. Wsparcie realizowane będzie za pośrednictwem projektów systemowych, prowadzonych przez wyspecjalizowane jednostki naukowe i/lub instytucje otoczenia biznesu. Ich działalność obejmować będzie m.in. gromadzenie i upowszechnianie wiedzy o najnowocześniejszych wprowadzanych na świecie rozwiązaniach ICT i ich gospodarczych zastosowaniach oraz wsparcie eksperckie przygotowania przez przedsiębiorców projektów wdrażających te rozwiązania (project pipeline).
Beneficjenci projektów systemowych wybierani będą w trybie konkursowym w oparciu o projekty dotyczące działalności na rzecz przedsiębiorców. 
Projekty mają na celu ukształtowanie wśród polskich przedsiębiorców grupy liderów, zdolnych do konkurencji na skalę globalną. Uzupełnieniem interwencji w ramach celu szczegółowego 1 będą działania w ramach celu szczegółowego 2, służące wdrażaniu nowoczesnych rozwiązań cyfrowych, a także ekspansji przedsiębiorstw i ich produktów/usług na skalę międzynarodową.

Cel szczegółowy 1 realizowany będzie poprzez ukierunkowanie interwencji na następujący obszar wsparcia:

	1: Wsparcie systemowe dla przedsiębiorstw planujących wdrożenie najnowocześniejszych rozwiązań cyfrowych.

Opis: W ramach działania realizowany będzie kompleksowy system wprowadzania do praktyki gospodarczej najnowocześniejszych rozwiązań cyfrowych oraz specyficznych dla e‑gospodarki modeli biznesowych.

Dofinansowanie będzie przeznaczone na bezpośrednie wsparcie kilku projektów systemowych, które ze względu na osiągnięcie efektu komplementarności swoim zasięgiem obejmować będą co najmniej makroregiony, prowadzonych przez wyspecjalizowane jednostki naukowe i/lub instytucje otoczenia biznesu. Ich celem będzie wsparcie przygotowania i wdrażania innowacyjnych projektów wykorzystujących najnowocześniejsze rozwiązania informatyczne (dopiero pojawiające się w działalności gospodarczej), realizowanych przez przedsiębiorców. Dostarczać będą przedsiębiorcom wiedzy o najnowszych technologiach cyfrowych i przykładowych możliwościach ich gospodarczego zastosowania. Przedsiębiorcy będą mieli również dostęp do wiedzy eksperckiej, m.in. w zakresie zastosowania innowacyjnych modeli biznesowych, wykorzystujących technologie cyfrowe. Wsparcie doradcze skierowane będzie nie tylko do przedsiębiorców planujących realizację projektów z PO PC, ale także z innych źródeł. W ramach działań prowadzone będą także działania informujące przedsiębiorców o innowacyjnych rozwiązaniach w branży ICT i korzyściach płynących z ich wdrożenia.

Do zadań stawianych przed beneficjentami projektów systemowych należeć będzie:

a) Gromadzenie i upowszechnianie wiedzy o najnowocześniejszych wprowadzanych na świecie rozwiązaniach ICT i ich gospodarczych zastosowaniach;

b) Wsparcie eksperckie przygotowania przez przedsiębiorców projektów wdrażających te rozwiązania (project pipeline); 

c) Kompleksowe wsparcie eksperckie mające na celu przygotowanie projektu do fazy realizacyjnej w ramach celu szczegółowego 2 lub uzyskanie rekomendacji do objęcia przedsięwzięcia i związanego z nim modelu biznesowego wsparciem ze środków UE w innych programach operacyjnych.

d) Upowszechnianie innowacyjnych modeli biznesowych opartych na rozwiązaniach cyfrowych (np. platformy usługowo-aplikacyjne);

e) Upowszechnianie wśród innych przedsiębiorców wypracowanych rozwiązań cyfrowych, na których opiera się wytworzony produkt lub usługa (rozwiązania otwarte).

Głównym zadaniem beneficjentów projektów systemowych będzie propagowanie nowoczesnych rozwiązań oraz wsparcie w przygotowaniu projektów w ramach project pipeline. Objęty takim wsparciem przedsiębiorca będzie mógł następnie aplikować o wsparcie konkretnego projektu (inwestycyjnego lub budującego relacje biznesowe) w ramach poniższego celu szczegółowego 2 lub w ramach innego programu operacyjnego.

Wkład dla osiągania celu szczegółowego: Celem projektów systemowych jest szerokie wprowadzenie do polskiej praktyki gospodarczej najnowszych rozwiązań cyfrowych i opartych na nich modelów biznesowych, tak aby doprowadzić do powstania silnej i skonsolidowanej grupy polskich przedsiębiorców zdolnych do konkurowania na skalę międzynarodową. 

Zasady wyboru projektów: Beneficjenci wybierani będą w trybie konkursowym; konkursy skierowane będą do jednostek naukowych i instytucji otoczenia biznesu i ich konsorcjów.

Grupy beneficjentów: Jednostki naukowe, instytucje otoczenia biznesu i ich konsorcja. Beneficjenci ostateczni – przedsiębiorcy.

Ukierunkowania terytorialne: brak

Typ wsparcia bezzwrotne instrumenty finansowe 

Projekty duże: brak

Pomoc publiczna: tak


Cel szczegółowy 2: Ekspansja rynkowa MŚP oferujących najnowocześniejsze e-usługi i produkty cyfrowe

Interwencja polega na wsparciu projektów przedsiębiorstw w drugiej fazie rozwoju, które osiągnęły znaczny poziom zaawansowania i które oferują produkty lub usługi cyfrowe, poprzez powołanie stałego instrumentu finansowania rozwoju i ekspansji przedsiębiorstw. Faza zalążkowa i inkubacji tego typu przedsiębiorstw wspierana będzie bezpośrednio na poziomie regionalnym. O wsparcie będą mogli się ubiegać także przedsiębiorcy, którzy opracowali projekt wdrożenia innowacyjnych rozwiązań w ramach project pipeline w ramach celu szczegółowego 1.
Cel szczegółowy 2 realizowany będzie poprzez ukierunkowanie interwencji na następujący obszar wsparcia:

	1:  E-lider – wsparcie działalności oraz ekspansja rynkowa przedsiębiorstw oferujących e-usługi i produkty cyfrowe

Opis: Wspierane będą podmioty, których celem jest ekspansja w oparciu o najnowocześniejsze rozwiązania cyfrowe, w szczególności ukierunkowana na rynki zagraniczne.

Program e-lider będzie funkcjonować w formule funduszu pożyczkowego, w którym przedsiębiorstwo mogłoby uzyskać pożyczkę na realizację projektu (z możliwością częściowego jej umorzenia w przypadku sukcesu rynkowego). 

W wyniku interwencji przeprowadzone zostaną inwestycje prowadzące do wzrostu podaży zaawansowanych technologicznie produktów i usług cyfrowych. 
Projekty będą mogły być realizowane w 2 fazach:

a) Faza przygotowania/modernizacji produktu/usługi przeznaczonego na rynek ogólnokrajowy i posiadającego potencjał dalszej ekspansji (dostępna wyłącznie dla przedsiębiorców działających dotychczas wyłącznie na rynkach lokalnych);

b) Faza przygotowania/modernizacji produktu/usługi przystosowanego do funkcjonowania na rynku międzynarodowym 

Faza II dostępna będzie m,in. dla przedsiębiorców, którzy zakończyli z sukcesem projekt realizowany w fazie pierwszej.
W ramach projektów wsparciem objęte będzie zarówno samo przygotowanie produktu, jak i opracowanie strategii rynkowej.

 Prowadzone będzie ponadto systemowe wsparcie, zmierzające do budowy trwałych i rozbudowanych relacji biznesowych pomiędzy polskimi przedsiębiorcami (w tym beneficjentami programu e-lider) a przedsiębiorcami działającymi na zagranicznych rynkach docelowych, w tymbudowanie pozytywnego wizerunku i marki polskich e-usług i produktów cyfrowych na rynkach zagranicznych (w tym promocji przedsiębiorstw beneficjentów i ich produktów/usług).



Wkład dla osiągania celu szczegółowego: Celem wsparcia będzie trwałe umocnienie pozycji konkurencyjnej przedsiębiorstwa, zapewnienie długofalowego rozwoju poprzez pozyskanie kapitału i ekspansję na nowych rynkach zbytu. Podstawą dla wzmocnienia pozycji konkurencyjnej powinno być wdrożenie nowoczesnych rozwiązań cyfrowych.

Zasady wyboru projektów: Przedsiębiorcy – tryb konkursowy. 

Grupy beneficjentów: przedsiębiorcy, działający samodzielnie lub w konsorcjach (mikro, mali i średni).

Ukierunkowania terytorialne: brak

Typ wsparcia zwrotne instrumenty finansowe 

Projekty duże: brak

Pomoc publiczna: tak



· Wskaźniki monitorowania Osi priorytetowej III. e-gospodarka
	Wskaźnik rezultatu
	Jednostka pomiaru
	Wartość bazowa
	Rok bazowy
	Wartość docelowa
	Źródło danych
	Częstotliwość monitorowania

	Przychody netto ze sprzedaży na eksport produktów, towarów i materiałów sektora ICT
Przychody netto z rynków zagranicznych uzyskane przez polskich przedsiębiorców prowadzących działalność w formie elektronicznej

Wzrost przychodów przedsiębiorstw prowadzących działalność w formie elektronicznej z obrotu na rynku międzynarodowym (w wyniku realizacji projektów e-lider)
	PLN
lub
jako % eksportu ogółem
	 
	 
	 
	 
	 


	Wskaźnik produktu
	Jednostka pomiaru
	Wartość docelowa
	Źródło danych

	Liczba jednostek oferujących  wsparcie doradcze i eksperckie dla przedsiębiorstw wdrażających najnowocześniejsze rozwiązania cyfrowe (P)
	 
	
	 

	Liczba przedsiębiorstw korzystających ze wsparcia doradczego i eksperckiego (P+)
	 
	 
	 

	Liczba e-usług i produktów opartych na zaawansowanych technologiach cyfrowych (P)
	 
	 
	 

	Przychody netto z eksportu e-usług i produktów opartych na zaawansowanych technologiach cyfrowych (P+)
	 
	 
	 


· Kategorie interwencji i wstępny podział alokacji 

	Priorytet inwestycyjny
	Obszar interwencji/kategorie wydatków
	Wkład UE: wartość i udział % w alokacji EFRR/ESF

	
	
	


	Formy finansowania: kategorie wydatków
	Wkład UE

	
	


· Ocena wykonania

	Nazwa miernika
	Rodzaj miernika
	Stan  na 2018

	Poziom zakontraktowanej alokacji 
	wskaźnik finansowy
	50% ?

	Liczba e-usług i produktów opartych na zaawansowanych technologiach cyfrowych (P)
	"key implementation steps"
	5% ?


� Program ten powinien konsumować większość postulatów PRP, zgodnie z którymi  “wsparcie na poziomie centralnym winno być kierowane m.in. tam gdzie mowa o kluczowych technologiach, obszarach, branżach w skali kraju (zgodnych m.in. ze SIiEG, foresightem technologicznym Insight 2030, Krajowym Programem Badań, wyłonionymi polskimi specjalnościami zgodnie z metodologią inteligentnej specjalizacji). Ponadto wsparciem centralnym winny zostać objęte projekty przyczyniające się do sprostania globalnym wyzwaniom społecznym (np. zmiany klimatu, bezpieczeństwo energetyczne, starzejące się społeczeństwo, bezpieczeństwo żywnościowe). Z kolei regiony winny wspierać inwestycje zgodne z Regionalnymi Strategiami Innowacji, regionalnymi foresightami oraz lokalnymi potrzebami”. Cyt. według projektu „Programu Rozwoju Przedsiębiorstw do 2020 r.”, wersja robocza ze stycznia 2013 r.


� Technologie wschodzące – technologie, które znajdują się na etapie dalekim od handlowego wykorzystania, ale mogą stanowić znaczną siłę, jeśli dojdzie do ich wdrożenia.


� Technologie kroczące – nowy zestaw technologii, które są obecnie w trakcie wyznaczania reguł gry na rynku, ale nie są jeszcze objęte prawem własności ani powszechne.





�Ten opis różni się znacząco od wersji z 01.03.2013 otrzymanej z MRR


�Do rozważenia – jeśli GUS lub EUROSTAT SA w stanie zapewnić badanie wskaźnika
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