Załącznik 1 do uwag do planów Działania dla Programów Zintegrowanych
I ŚCIEŻKA (dotyczy także ścieżki II i III) 
Kryterium dostępu 18 - W przypadku realizacji w projekcie zadań z zakresu wspierania świadczenia wysokiej jakości usług przez instytucje wspomagające studentów w rozpoczęciu aktywności zawodowej na rynku pracy projekt przewiduje zatrudnienie lub wykazanie wcześniejszego zatrudnienia co najmniej jednego doradcy zawodowego dla studentów rozpoczynających aktywność zawodową na rynku pracy, z dopuszczalną możliwością finansowania w projekcie jedynie kosztów zatrudnienia nowego doradcy.
Jak czytamy w uzasadnieniu IP – opierając się m.in. na wynikach raportu Rzecznika Praw Absolwenta pt. „Akademickie Biura Karier w Polsce. Bieżąca działalność i możliwości rozwoju” – stoi na stanowisku, iż poradnictwo zawodowe jest kluczowym elementem działania biur karier, który może być realizowany w ramach uczelni wyłącznie przez te biura. Taki zapis prowadzi do sytuacji, iż działania wspierające świadczenie przez akademickie biura karier wysokiej jakości usług wspomagających studentów w rozpoczęciu aktywności zawodowej na rynku pracy zostały ograniczone głównie do doradztwa zawodowego. Katalog działań biura karier w tym zakresie jest jednak znacznie szerszy 
i powinien być wspieramy w ramach konkursu. Wskazują na to zarówno międzynarodowe rozwiązania (vide - Monika Domańska, Funkcjonowanie systemu aktywizacji zawodowej studentów i absolwentów oraz szeroko pojętego poradnictwa w uczelniach zagranicznych, Kraków 2013), jak też wyniki badania Universum Talent Research 2016. Polish Edition, zrealizowanego na grupie 25 802 studentów z Polski (studenci ALK-195 respondentów).       
Which are the most important career services to your students?
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Company database with job and internship postings

Career / job / internship fairs

Help with my career planning

Career preparation workshops (e.g. resume/CV writing,

interviewing)

General help with job/internship search and CV/interview

preparation

Personality or skills testing to better understand my career

preferences and options

Employer presentations

Online career advice

Virtual career fairs/meet-ups with employers

Other

None of the above

Your students

All students
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To what extent are students using the career services you offer?
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· Which of these career services have you used at your college or university? Select as many as applicable.
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Fiszka konkursu pozwala co prawda na uwzględnienie w projektach różnych działań wykraczających poza doradztwo zawodowe, jednak zaproponowane kryterium dostępu koncentruje się na indywidualnym doradztwie zawodowym i ilościowym (a nie jakościowym) wzroście liczby realizowanych doradztw.  Ograniczenie wskaźnika do indywidualnego poradnictwa zawodowego wyklucza możliwość ujęcia w planowanym wskaźniku grupowego poradnictwa zawodowego, które pozwala na podniesienie kompetencji miękkich związanych m.in. z pracą zespołową, komunikacją 
w grupie, rozwiązywaniem konfliktów, negocjacjami oraz wzajemną wymianę doświadczeń pomiędzy uczestnikami projektu. 
Zalety poradnictwa grupowego to między innymi
:

· wzrost akceptacji i nauka nie stawiania sobie zbyt wygórowanych kryteriów

· nauka współpracy z innymi

· porównywanie się z innymi

· umiejętność obdarzania zaufaniem siebie i innych

· poczucie solidarności
· uwrażliwienie na potrzeby i uczucia innych

· wykrystalizowanie się własnej tożsamości oraz systemu wartości

· trening budowania stosunków międzyludzkich – reagowanie na sprzężenia zwrotne

· grupa dostarcza możliwości wsparcia emocjonalnego i kontekstu oceny własnych problemów

· sprzyja eksperymentowaniu nowych rozwiązań – rozproszona odpowiedzialność

· motywacja, konkurencja
· doradztwo grupowe – dobry sposób oddziaływania na zmianę postaw, przekonań ludzi względem siebie i innych.
Z obserwacji funkcjonowania dobrze działających biur karier wynika, że zainteresowanie studentów indywidualnym poradnictwem zawodowym spada lub utrzymuje się na porównywalnym poziomie. Studenci oczekują kompleksowego wsparcia w zakresie rozpoczynania aktywności zawodowej na rynku pracy, ze szczególnym uwzględnieniem działań employer branding’owych. Samo doradztwo, bez troski biura o zapewnienie studentom różnorodnych miejsc i form rekrutacji powoduje, że działania ABK są zdecydowanie mniej efektywne. Zgodnie z takim kierunkiem rozwoju, doradztwo zawodowe staje się elementem większego kompleksowego procesu, przez który może przejść student kontaktując się z Biurem Karier.  
Przykładowe formy wsparcia, dostosowane do potrzeb studentów, stanowią: 

· indywidualne konsultacje dokumentów aplikacyjnych i innych problemów związanych 
z rynkiem pracy
· pełne procesy doradcze z wykorzystaniem technik coachingowych i nowoczesnych narzędzi diagnostycznych
· warsztaty grupowe poświęcone procesowi rekrutacyjnemu
· tzw. „Fast CV Check” – szybka weryfikacja poprawności CV 

· organizacja spotkań z pracodawcami, podczas których można poznać kulturę danej firmy, 
a także dowiedzieć się więcej o możliwościach rekrutacyjnych
· coroczne Targi Pracy i Praktyk

· warsztaty grupowe merytoryczne z pracodawcami, które mają na celu wyposażenie studentów 
w konkretne, praktyczne umiejętności cenione na rynku pracy

· zaangażowanie pracodawców w prowadzenie gościnnych wykładów czy analiz przypadków

· imprezy networkingowe
· wizyty studyjne w firmach 

· doradztwo grupowe.
Takie rozumienie jest też spójne z definicją wskaźnika produktu dla Osi III POWER – Załącznik 2a – Tabela wskaźników rezultatu bezpośredniego i produktu dla działań i poddziałań.
	Liczba osób objętych usługami instytucji wspomagających studentów 
w rozpoczęciu aktywności zawodowej 
na rynku pracy


	Wskaźnik mierzy liczbę osób objętych usługami instytucji, które otrzymały wsparcie w ramach projektów finansowanych z EFS, wspomagających studentów w rozpoczęciu aktywności zawodowej na rynku pracy. 

Za instytucję wspomagającą studentów w rozpoczęciu aktywności zawodowej na rynku pracy należy rozumieć w szczególności Akademickie Biura Karier. 

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy:

Akademickie Biuro Karier - oznacza jednostkę działającą na rzecz aktywizacji zawodowej studentów i absolwentów szkoły wyższej, prowadzoną przez szkołę wyższą lub organizację studencką, do której zadań należy 
w szczególności:

a) dostarczanie studentom i absolwentom szkoły wyższej informacji o rynku pracy i możliwościach podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

b) zbieranie, klasyfikowanie i udostępnianie ofert pracy, staży i praktyk zawodowych,

c) prowadzenie bazy danych studentów i absolwentów uczelni zainteresowanych znalezieniem pracy,

d) pomoc pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatów na wolne miejsca pracy oraz staże zawodowe,

e) pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy;

Wsparcie przewidziane będzie na realizację zadań tych instytucji dotyczących przede wszystkim: doradztwa zawodowego, informowania studentów 
o sytuacji na rynku pracy, udostępniania ofert pracy i pomocy w znalezieniu zatrudnienia oraz współpracy z pracodawcami w zakresie staży i zatrudniania absolwentów. Instytucje te są także organizatorami szkoleń i warsztatów, 
w ramach których studenci podnoszą swoje kwalifikacje.




� dr M. Barańska, Współczesne koncepcje doradztwa zawodowego i personalnego, str. 3.
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