Badanie Kierowcow
Mytaxi | ITax

Luty 2019
N=1300




Dgzenie do rownych
Oraw - opinie




43% kierowcow jest przeciwko blokadzie miasta

Nie zgadzam sie Zgadzam sie

Blokowanie miasta nie wpfynie na Rzad i

0, 0,
zniecheci wobec nas Pasazerow. 38/’ 43%

Powinien by¢ przeprowadzony strajk
stacjonarny w celu zwrdcenia uwagi na
problemy bez zrazania pasazerow i
mieszkaricow miasta do taksowkarzy

2050 57%

Potrzebne sg negocjacje merytorycznych
przedstawicieli i rozmowy z urzednikami oraz . 79%
Rzadem majgcym wptyw na stanowienie prawa
Potrzebna jest kampania informacyjna i
edukacyjna pasazerow oraz opinii publicznej i (6%) 84%
przedstawienie im sytuacji takséwkarzy
-50% -25% 0% 25% 50% 75% 100%

N=1300
Pytanie: Czy zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniamie
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Kierowcy taxi wskazujg na nieuczciwg konkurencje, szarqg strefe i brak bezpieczenstwa
dla pasazera, jako gtdwne problemy, jakie generujq nieuczciwi przewoznicy.

Jaki jest gtéwny problem, ktéry generuja nieuczciwi przewoznicy?

Nieuczciwa konkurencja wzgledem kierowcow

o
taxi 89%

Tworzenie szarej strefy 77%
Brak gwarancji bezpieczenstwa dla pasazera _72%
Nielegalne zatrudnienie 68%
Inne 10%

Zadne z powyzszych 1%

N=1300
Pytanie: Jaki jest gtdwny problem, ktdry generujg nieuczciwi przewoznicy?2
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/miany w regulacjach




96%: zarobkowy przewdz osdb w miescie powinien byc¢ realizowany wytgcznie przez
kierowcow z licencjqg taxi

Czy uwazasz, ze przew6z osob w miescie powinien by¢ realizowany
wylacznie przez licencjonowanego kierowce taksowki?

3%1%,

® 2k ® Nie Nie mam zdania

N=1300
Pytanie: Czy uwazasz, ze przewdz osdb w miescie powinien byc¢ realizowany wytgcznie przez licencjonowanego kierowce taksdéwki?

Réwne zasady #przyszloscTAXI www.przyszlosctaxi.pl § przysztosétaxi



Ponad 60% kierowcow jest zdania, ze potrzebny jest system jednolicencyjny.

Czy zgadzasz sie, ze na rynku przewozow powinien obowigzywaé system jednolicencyjny?

(6%]
6%

I 3% 20%

@ 1=zupetnie sie nie zgadzam 2 3 4 5=zupetnie sie zgadzam Nie wiem
N=1300
Pytanie: Czy zgadzasz sie, ze na rynku przewozdw powinien obowigzywad system jednolicencyjny?2
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Ponad 94% kierowcow uwaza ze jedna licencja zlikwiduje nielegalne przewozy.

Jak Twoim zdaniem moze wptynaé zmuszenie przewozéw do uzyskania licencji
taksowkarskich i stosowanie rownych zasad prawa?

Zmuszenie wszystkich do posiadania licencji zepsuje rynek ustug taxi 10,30%

Zmuszenie wszystkich do posiadania licencji taxi otworzy takséwkarzom nowe
RO . ! s . : . 72,20%
mozliwosci wspotpracy z firmami dziatajgcymi dotad nielegalnie

Zmuszenie wszystkich do posiadania licencji taxi zwiekszy konkurencje w 72 80%
przejazdach taxi dla kierowcow oraz korporacji i posrednikow £

Zmuszenie wszystkich do posiadania licencji taxi sprawi ze nielegalne przewozy
odczujg koszt drozszych ubezpieczen i utraty wartosci pojazdu z pieczatkg w 98,30%
dowodzie rejestracyjnym, co moze wptyngé¢ na wzrost cen ich ustug

Zmuszenie wszystkich do posiadania licencji taxi zlikwiduje nielegalne przewozy i

0,
wyrowna koszty prowadzenia dziatalnosci takséwkarzy _ S0

N=573 Pytanie: Jak Twoim zdaniem moze wptyngé zmuszenie przewozdw do uzyskania licencji taksdwkarskich i stosowanie
rownych zasad prawa?
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67% kierowcow jest za rozszerzeniem obszaru obowigzywania licencji poza miasto

Twoim zdaniem, na jaki obszar powinna by¢é wydawana licencja taxi?

46%
40%

33%

30%

20%

8%

Na caty kraj Na wojewddztwo Na miasto i przylegajace mu Na miasto
gminy i miejscowosci

N=1300
Pytanie: Twoim zdaniem, na jaki obszar powinna by¢ wydawana licencja taxie
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2/3 kierowcow zgadza sie, ze okreslenie optaty minimalnej i maksymalnej jest konieczne

Czy zgadzasz sie, ze konieczne jest okreslenie optaty minimalnej i maksymalnej, by zapewnié¢ kierowcy godne dochody, a pasazerowi da¢ gwarancje
sprawiedliwej optaty?

13%

6%

@ 1=zupetnie sie nie zgadzam 2 3 4 5=zupetnie sie zgadzam Nie wiem

N=1300 Pytanie: Czy zgadzasz sie, ze konieczne jest okreslenie optaty minimalnej i maksymalnej, by zapewnic kierowcy godne dochody, a pasazerowi dac¢
gwarancje sprawiedliwej optaty?
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Prawie 50% kierowcow uwaza, ze aktualny cennik taryfowy jest odpowiedni

Czy takséwkarze powinni mie¢ mozliwosé dostosowywania ceny za przejazd zt/km do
popytu, w ramach okreslonych przez miasto stawek minimalnych i maksymalnych?

14%

47%

@ Tak, jestem za mozliwoscig dostosowywania cen do popytu
Nie, obecny cennik taryfowy jest odpowiedni Nie mam zdania

N=1300; Pytanie: Czy takséwkarze powinni mie¢ mozliwos¢ dostosowywania ceny za przejazd zt/km do popytu, w ramach okreslonych
przez miasto stawek minimalnych i maksymalnych?
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Prawie 75% kierowcow jest za utrzymaniem obecnych taksometrow

Ocen wprowadzenie mozliwosci wyliczania ceny za kurs przez aplikacje zamiast
taksometru (wirtualny taksometr) przy zachowaniu wymogéw ustawowych?

Obecny taksometr jest dobry i powinien zostac 75,20%

Taksometr w aplikacji pozwoli na doktadne wyliczanie
ceny ryczattowej i pozyskiwanie pasazerow chcgcych 45,40%
znac cene przed kursem

Wirtualny taksometr to dobre rozwigzanie o ile kierowca

bedzie mogt stosowac¢ doptaty i rabaty z opracowanego 43%
cennika
Taksometr w aplikacji wyeliminuje nieuczciwych 43,70%

kierowcow psujgcych wizerunek taksowkarzy
To dobra alternatywa zmniejszajgca koszty drogich _ 34%
taksometréw i ich okresowej legalizacji ’

N=573; Pytanie: Oceh wprowadzenie mozliwosci wyliczania ceny za kurs przez aplikacje zamiast taksometru (wirtualny taksometr) przy
zachowaniu wymogdw ustawowych?
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Wedtug kierowcodw egzamin z topografii jest konieczny, a egzamin taxi nie jest zbyt frudny.

Czy zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami dotyczacymi dostepu do zawodu takséwkarza?

Egazmin z topografii jest konieczny, kierowca
powinien mie¢ obowigzek zna¢ ulice pomimo,

0, 0 0, 0, 9 10
ze istnieja nowe technologie takie jak nawigacja GEC 5% 10% SS7% 2%
GPS.
Egamin taxi jest zbyt trudny 58% 12% 1% &6 76 7%
Kursy i ezgamin taxi powinien zostac¢ wycofany 74% 5%) 5% Kb B 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentage
@ 1=zupefnie sie nie zgadzam 2 3 4 5=zupetnie sie zgadzam Nie wiem

N=1300 Pytanie: Czy zgadzasz sie z ponizszymi zdaniami dotyczgcymi dostepu do zawodu taksdwkarza?
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Wedtug ponad 94% kierowcow korporacja/posrednik powinni odpowiadac za to komu

zZlecaqjq kursy.

Jaki masz poglad na role korporacji lub posrednika przekazujacego zlecenia?

Podmiot zlecajgcy kursy powinien okresla¢ zasady
obstugi i odpowiadac za jakos¢ swiadczonych ustug 88%
wobec swoich pasazerow

Podmiot zlecajgcy kursy powinien kontrolowac i
odpowiadac za uczciwosc¢ rozliczania kurséw, ktore
Zleca kierowcom dla dbatosci o dobry wizerunek
zawodu

Podmiot zlecajgcy kursy powinien odpowiadac
ustawowo za weryfikowanie uprawnien kierowcow, _ 94,70%
ktorym zleca kursy.

92,40%

N=573
Pytanie: Jaki masz poglgd na role korporacji lub posrednika przekazujgcego zlecenia?

f przysztosétaxi

Réwne zasady #przyszloscTAXI www.przyszlosctaxi.pl



