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Szanowni Panstwo,

Z ogromng przyjemnos$cig przedstawiamy Panstwu kolejng — juz 26. edycje Raportu BIG.
Zawiera on badanie opinii wsréd przedsiebiorcéw wielu branz na temat bezpieczehstwa
prowadzenia biznesu w Polsce. Rzetelno$¢ przeprowadzonych badan oraz opinie na ich
temat, jakie dochodzg do nas z rynku pozwalaja nam sadzi¢, ze raport jest istotnym
uzupetnieniem obrazu gospodarki w Polsce.

Najwiekszg zmiang w ciggu ostatnich trzech miesiecy, jest dos¢é znaczny, bo az 5 proc.,
spadek gtdwnego Indeksu BIG. Na tle ptyngcych zewszad informacji o poprawiajgcym sie
stanie gospodarki moze to dziwi¢. Jednak w naszej opinii taka sytuacja wynika z checi utrzymania funduszy,
ktére zostang wykorzystane w podzniejszym czasie do dalszych inwestycji. Jest to zwigzane ze
wzmacnianiem sie gospodarki. Etap ten przez wielu przedsigbiorcéw traktowany jest jako szansa na
zdecydowany rozwoj firmy.

Spadek gtéwnego Indeksu BIG spowodowany jest znaczacym pogorszeniem sie bezpieczenstwa
prowadzenia dziatalnosci, przede wszystkim w branzy przedsiebiorcow (o 13 proc.) i branzy budowlanej
(0 12,9 proc.). Z tg réznica, ze dla tej ostatniej branzy duze znaczenie ma biezgca sytuacja gospodarcza ich
kontrahentow. Z wczesniejszych raportéw wynika, ze branza budowlana reaguje na wszelkiego typu zmiany
makroekonomiczne z do$¢ duzym opdznieniem. Zatem wahania wskaznika sg czym$ naturalnym
i spodziewamy sie, ze wraz ze statym wzrostem gospodarczym sytuacja w tym sektorze bedzie sie
poprawiac.

Na spadki wptyw miato takze obnizenie pozytywnych odczu¢ wsréd respondentéw z branzy e-commerce
(0 5,5 proc.) oraz dostawcéw ustug finansowych (0 9,1 proc.). Nie wszystkie jednak informacje zawarte w tej
edycji raportu majg wydzwiek negatywny. W ciggu ostatnich trzech miesiecy zdecydowanej poprawie ulegta
sytuacja wsréd respondentéw z branzy dostawcow ustug masowych, gdzie w zaledwie trzy miesigce wzrost
poziomu Wskaznika BIG wyniost az 8,4 pkt. proc.

Duzo miejsca w najnowszym Raporcie BIG poswieciliSmy rowniez branzy turystycznej — oczywiscie wynika
to ze zblizajgcego sie sezonu wakacyjnego. Tym bardziej cieszy nas widoczna zmiana $wiadomosci
respondentéw z tego segmentu pod wzgledem finansowania, jak réwniez podejScia do bezpieczenhstwa
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Niestety wcigz ponad potowa ankietowanych z tej branzy (53 proc.)
prognozuje mozliwe upadki firm turystycznych.

Nie zdradzajgc wiecej szczegdbtdw, zapraszam do lektury.

Mariusz Hildebrand
Prezes Zarzadu
Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.
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Badanie — Wskaznik BIG

Zatory ptatnicze oraz zalegte i utracone zobowigzania stanowig wazne zagadnienie w zyciu gospodarczym.
Biorgc pod uwage ich konsekwencje, BIG InfoMonitor we wspodipracy ze Zwigzkiem Bankéw Polskich
monitorujg rozmiary tego zjawiska w obrocie gospodarczym i jego zmiany w czasie. W listopadzie 2007 r.
zapoczatkowano regularnie przeprowadzane badanie wsrdéd przedsiebiorcow. W ten sposob powstat Raport
BIG, ktéry mierzy poziom bezpieczenstwa dziatalnosci gospodarczej i pozwala okresli¢ odczucia
przedsiebiorcow oraz kierunek ich zmian. Obecny Raport BIG jest juz 26. edycja cyklicznego badania.

Podstawowym wskaznikiem, ktéry prezentuje poziom oraz zmiany badanego zjawiska jest BIG -
Wskaznik Bezpieczenstwa Dzialalnosci Gospodarcze;j.

Badanie zrealizowano w formie wywiadéw telefonicznych (CATI - wywiady telefoniczne wspomagane
komputerowo) na losowo — kwotowej probie firm dziatajgcych w Polsce, ktére posiadajg przeterminowane
zobowigzania (zapadalnosé, co najmniej 60 dni przed datg realizacji badania):

1. dostawcy ustug finansowych (N = 40),

2. dostawcy ustug masowych (N = 40),

3. przedsigbiorcy (inne branze, msp) (N = 40),
4, branza turystyczna (N = 50),

5. branza budowlana (N = 40),

6. branza e — commerce (N = 40).

Wywiady zrealizowano z:

e firmami, ktérych klienci lub kontrahenci posiadajg obecnie, bgdz posiadali w ciggu ostatnich
3 miesiecy, przeterminowane o co najmniej 60 dni ptatnosci wobec firmy respondenta

e z osobami decydujgcymi lub wspoétdecydujgcymi o kwestiach finansowych w firmie

W obecnej edycji badania nastgpita zmiana zatozen préby badawczej. W celu umozliwienia poréwnywania
wynikéw obecnej edycji badania z wynikami poprzednich edycji dane dla branzy turystycznej zostaty
zwazone.

JesteSmy ciekawi Panstwa opinii na temat naszego raportu, a takze liczymy na sugestie, co do zmian
i udoskonalenia jego zawartosci merytorycznej. Uwagi prosimy kierowa¢ na adres e-mail RaportBIG@big.pl
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Najwazniejsze liczby

14,32 pkt. wartos¢ Wskaznika Bezpieczehnstwa Dziatalnosci Gospodarczej (czerwiec 2014r.)
25 P kt. wartos¢ Wskaznika BIG w sektorze ustug finansowych

8 y 6 pkt. wartos¢ Wskaznika BIG wsrod przedsigbiorcow

81% ankietowanych firm uwaza, Zze nieterminowe ptatnosci stanowig powazng

przeszkode w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

63% ankietowanych firm pozytywnie ocenia zdolnos¢ kontrahentéw do regulowania
biezagcych zobowigzan

33% ankietowanych firm ocenia, ze suma przeterminowanych naleznosci z jakimi
zalegajg na ich rzecz kontrahenci przekracza 100 tysiecy ziotych.
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Wskaznik Bezpieczenstwa Dziatalnosci Gospodarczej (Wskaznik BIG)

W ciggu ostatnich 3 miesiecy poziom bezpieczenstwa prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wyrazany
Wskaznikiem BIG zmniejszyt sie o 5 proc. i wynosi obecnie 14,32 proc. Wptyw na to miaty przede wszystkim
negatywne opinie w tym zakresie wyrazane przez respondentow wsrdd przedsiebiorcéw.

Spadek wartosci gtébwnego Indeksu BIG moze by¢ o tyle zaskoczeniem, ze zewszad ptyng pozytywne
sygnaty na temat poprawy sytuacji gospodarczej. W naszej opinii na obecny niski poziom Indeksu BIG wptyw
ma wzrost nieterminowo regulowanych ptatnosci oraz duza liczba negatywnych odpowiedzi zwigzanych
z problemem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

Ponadto zwigzane jest to z zatrzymywaniem kapitatu, czyli oszczedzaniem pieniedzy na planowane
inwestycje i rozwoj, o ktérym wspominaty badane firmy w poprzedniej edycji Raportu BIG. Szybki wzrost
gospodarczy, w ocenie ankietowanych jest okazjg do rozwoju przedsiebiorstwa — dla wielu z nich to priorytet.
Takie dziatania sg zgodne z wynikami 25. edycji Raportu BIG, w ktéorym 32 proc. firm deklarowato chec
zwiekszenia wydatkéw na inwestycje, a 23 proc. zwiekszenia wydatkédw na wynagrodzenia oraz reklame
i marketing.

Wskaznik BIG moze przyjmowaé wartosci z zakresu od -100 do 100. Wzrost jego wartosci
oznacza poprawe oceny bezpieczenstwa dziatalnosci gospodarczej, natomiast spadek —
pogorszenie sytuacji.
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Wskaznik BIG w poszczegdlnych sektorach (1/2)

Z najnowszego Raportu BIG wynika, ze w dwdch obszarach sposrdd trzech gtéwnych, zanotowano ujemng
dynamike wskaznika bezpieczenstwa. Dotyczy to w szczegdlnosci przedsiebiorcow. Wskaznik BIG na koniec
maja spadt w tej grupie az o 13 pkt. proc. i wynosi obecnie 8,6 pkt., tym samym jest on nieznacznie nizszy
niz w | kwartale 2014 r. Wynika to z czestszego wystepowania problemu nieterminowych ptatnosci w tej
grupie i tym samym wzrostu poczucia, ze jest to powazna przeszkoda w prowadzeniu biznesu.

W tym samym czasie spadek zanotowali dostawcy ustug finansowych. Wskaznik BIG w tej grupie w ciggu
ostatnich 3 miesiecy zmalat o 9,1 pkt. proc. i obecnie osiggnagt poziom 25 pkt. Pomimo zdecydowanego
spadku caty czas jest to jeden z najlepszych wynikéw w tym segmencie badanych od 2007 r.

Z raportu wynika réwniez, ze po raz pierwszy od blisko roku wzrdst poziom wartosci wskaznika
bezpieczenstwa prowadzenia dziatalnosci wsréd dostawcow ustug masowych. Od ostatniego badania
wyniést on 8,4 pkt. proc i osiggnat poziom 19,8 pkt.

40 dostawcy ustug finansowych dostawcy ustug masowych

min. min.

0,06 0,86
0309 34,10 08°12
0214

max. max.

30

20

10

N \/\/

=—dostawcy ustug finansowych — dostawcy ustug masowych = przedsiebiorcy
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Wskaznik BIG w poszczegolnych sektorach (2/2)

WsSrdod analizowanych pozostatych branz wzrost poziomu wskaznika bezpieczenstwa zanotowata branza
turystyczna. W ciggu ostatnich trzech miesiecy indeks zwigkszyt sie w tej grupie badanych o 2,6 pkt. proc.
i obecnie wynosi 18,8 pkt.

Z 26. edycji Raportu BIG wynika réwniez, ze najwieksza zmiana zanotowana zostata w branzy budowlane;j.
Spadek wyniost az 12,9 pkt. proc. i obecnie wynosi 2,5 pkt. Jak pokazujg wczesniejsze raporty, duze
wahania w poziomie zaufania gospodarczego sg naturalne dla tej branzy. Jednakze spodziewamy sie, ze
wraz z utrzymujacym sie wzrostem gospodarczym branza notowac bedzie poprawe Wskaznika BIG.

Spadek zanotowata réwniez branza e-commerce. Wyniést on 5,5 proc. w ostatnich trzech miesigcach
i obecnie wartos¢ wskaznika wynosi dla niej 12 pkt. proc.

22,4
17,8
15,8
8,8
2,5

Ogotem* Ogotem* * Branza turystyczna Branza budowlana e-commerce

m06.2013 m(08.2013 11.2013 m=(02.2014 m=05.2014

* Wartos¢ wskaznika dla wszystkich firm (sektoréw) objetych badaniem
*ox Wartos¢ wskaznika dla branzy: finansowei, ustug masowych oraz przedsiebiorcy (inne branze)

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Nieterminowe ptatnosci a prowadzenie firm w Polsce

Z ostatniego raportu wynika, ze respondenci ze wszystkich badanych sektoréw dostrzegajg coraz wiekszy
problem braku terminowego regulowania ptatnosci. W ich odczuciu stanowi to coraz wieksza przeszkode w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. W ciggu ostatnich trzech miesiecy grupa ta powiekszyta sie o 5 pkt.
proc. i wynosi obecnie 81 proc.

Problem ten szczegodlnie odczuli przedsiebiorcy oraz przedstawiciele branzy budowlanej. Ws$réd nich
odsetek respondentéw, ktorzy uznali brak terminowego realizowania ptatnosci za duzg bariere dla rozwoju
ich firm, wzrést od ostatniego badania odpowiednio o 7 proc. oraz 11 proc., w obu przypadkach osiggajac
poziom 93 proc.

Analizy w tej edycji raportu wskazujg rowniez, ze najwiekszy wzrost pod tym wzgledem zanotowata jednak
branza e-commerce. Wynidst on 14 pkt. proc. osiggajac tym samym poziom 83 proc.

W jakim stopniu w Pana(i) opinii, nieterminowe regulowanie ptatnosci stanowi przeszkode
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce?

Ogotem

AN
e-commerce

5 - mpowazna przeszkoda niewielka przeszkoda
Ogotem N=240 P P P Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Nieterminowe ptatnosci czestym problemem?

Na koniec maja liczba respondentéw uznajgcych nieterminowe ptatnosci za czesty problem nie zmienita sie
w porownaniu do badania z marca b.r. i caty czas wynosi 51 proc.

Najwiekszy problem nieterminowego regulowania ptatnosci wystepuje wsréd firm z branzy budowlanej. W tej
grupie nastgpita takze najwieksza negatywna zmiana. W zaledwie trzy miesigce poziom negatywnych ocen
wzrost az o 18 pkt. proc. i obecnie az trzy czwarte respondentéw (78 proc.) z branzy budowlanej traktuje
nieuregulowane ptatno$ci jako czeste zjawisko. W tym samym czasie réwnie duzy wzrost wskaznika
zanotowany zostat wsrdod przedstawicieli przedsiebiorcow (wzrost poziomu o 13 pkt. proc. — obecnie wynosi
on 63 proc.).

Czy problem nieterminowego regulowania naleznosci wsréd firm z Pana(i) branzy,
wystepuje czesto?

Ogotem

N
e-commerce

Ogétem N=240 mczesty problem rzadki problem Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Zdolnos¢ kontrahentéw do regulowania biezagcych zobowigzan

Jak wynika z najnowszej edycji Raportu BIG, respondenci gorzej oceniajg zdolnosé kontrahentéw do
regulowania biezgcych zobowigzan (2 pkt. proc.) niz jeszcze trzy miesigce temu. Mimo tego, wcigz
zdecydowana wiekszo$¢ firm (63 proc.) wysoko ocenia swoich partneréw biznesowych.

Najlepiej zdolno$¢ do regulowania biezgcych zobowigzan przez swoich kontrahentéw oceniajg
przedstawiciele dostawcéw ustug finansowych, wsréd ktérych 70 proc. wyrazito pozytywng opinie w tym
zakresie. Jednak w poréwnaniu do ostatniej edycji Raportu BIG jest to spadek az o 12 pkt. proc.

Najwigekszy przyrost nastgpit wérdd dostawcow ustug masowych. Obecnie poziom odpowiedzi pozytywnych
wynosi w tej grupie 68 proc. Oznacza to kwartalny wzrost o 24 proc.

Jak ocenia Pan(i) zdolnos¢ kontrahentéw Pana(i) firmy do regulowania biezacych
zobowigzan?

NN
e-commerce

Ogotem N=240 mniska wysoka Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Udzial naleznosci ptaconych w terminie

Z 26. edycji Raportu BIG wynika, ze zmniejszyta sie liczba firm, ktére otrzymujg powyzej 76 proc. ptatnosci
w terminie. W$rdd respondentéw, ktorych naleznosci sg regulowane w granicach miedzy 76 proc. a 90 proc.
przypadkow, spadek wynosi 5 proc., w grupie powyzej 90 proc. wynosi on 1 proc. Jednakze w tym samym
czasie wzrosta o 6 proc. grupa respondentéw, ktorzy otrzymujg 51-75 proc. ptatnosci w terminie.

Po raz kolejny najlepiej swojg sytuacje finansowg oceniajg dostawcy ustug finansowych, wsrod ktérych 40
proc. respondentéw otrzymuje powyzej 90 proc. ptatnosci na czas. Jednak w poréwnaniu do konca marca
jest to spadek o 24 pkt. proc. Powiekszyta sie natomiast o 10 pkt. proc. grupa firm, ktéra otrzymuje miedzy
76 proc. a 90 proc. pfatnosci w terminie.

Ponownie najstabsze wyniki pod wzgledem otrzymywania ptatnosci na czas zanotowata branza budowlana.
Jej wyniki sg gorsze takze w poréwnaniu do poprzedniego badania. Liczba firm z tej grupy, ktéra twierdzi, ze
otrzymuje mniej niz potowe ptatnosci w terminie zwiekszyta sie z 18 proc. do 78 proc.

Jaki procent naleznosci, wobec Pana(i) firm ptacony jest zgodnie z terminem?

Ogotem 12 30 23 18
AW i
7 dostawcy ustug finansowych 3 10 30 40
ﬁ rzedsigbiorcy (inne branze
—— ebiorcy ( ) 13 38 15 8
S 3
branza turystyczna 12 24 32 18

@ branza budowlana 25 35 15

@ e-commerce 15 35 23 18

m0% m1-25% mod 26% do 50% mod 51% do 75% mod 76% do 90% mpowyzej 90% mnie wiem/trudno powiedzieé
Ogoétem N=240

(&)}

Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Szacunkowy poziom przeterminowanych naleznosci

W ciggu ostatnich trzech miesiecy o 8 pkt. proc. wzrosta liczba respondentéw, ktérzy oceniajg, ze suma
przeterminowanych naleznosci z jakimi zalegajg na ich rzecz kontrahenci przekracza 100 tys. ziotych.
Z danych z 26. edycji Raportu BIG wynika, ze obecnie jest to juz jedna trzecia firm (33 proc). Takze o 8 pkt.
proc. zmniejszyta sie liczba firm, ktdére uwazajg, ze fgczna suma naleznosci na ich rzecz miesci sie
w granicach miedzy 10 a 50 tys. zh.

Niestety pogorszeniu ulegta takze sytuacja firm z branzy e-commerce. Trzy miesigce temu, az 74 proc.
respondentdw z tej grupy oceniato, ze suma tgcznych naleznosci kontrahentéw na ich rzecz jest réwna badz
mniejsza niz 50 tys. zlotych. Obecnie ta grupa zmniejszyta sie do 55 proc. (0 19 pkt. proc.). Pomimo to,
wcigz branza e-commerce wraz z turystyczng majg najlepszg sytuacje sposrod pozostatych badanych branz.

Z najwiekszym zadtuzeniem kontrahentéw (powyzej 100 tys. zl) borykajg sie firmy z branzy budowlanej
i dostawcy ustug finansowych.

Jaki jest szacunkowy poziom zadtuzenia kontrahentéw wobec Pana(i) firmy?

a}
& e-commerce 20 8 30 8

mdo 10 tys. zt  wm10,1-50tys. zt m50,1-100tys. zt mpowyzej 100 tys. zI  mnie wiem/odmowa

Ogodtem N=240 Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Szacunkowy poziom przeterminowanych wierzytelnosci (ktérych termin
ptatnosci minagt 60 dni temu)
Jak wynika z 26. edycji Raportu BIG, blisko potowa (49 proc.), badanych respondentéw twierdzi, ze

szacunkowa wartos¢ wierzytelnosci, ktérych termin ptatnosci mingt przynajmniej 60 dni temu wynosi do 50
tys. ztotych.

Wartos$¢ przeterminowanych naleznosci jest najwieksza wsréd dostawcow ustug finansowych. Ponad jedna
trzecia z nich czeka na sptate dlugéw o tgcznej wartosci ponad 100 tys. ztotych.

Z prezentowanych danych w raporcie wynika, ze najlepiej sytuacje pod tym wzgledem oceniajg respondenci
z branzy turystycznej. Zaledwie 14 proc. firm z tej grupy ma wierzytelnosci powyzej 100 tys. ziotych.

Prosze podaé¢ szacunkowy poziom wierzytelnosci Pana(i) firmy, ktéorych termin ptatnosci
minat przynajmniej 60 dni temu. Czy jest to kwota...?

AW, dostawcy ustug finansowych 18 15 8 35 3 23

ﬁ dostawcy ustug masowych 23 18 18 28 5 10

@ e-commerce 40 25 10 18 315

m do 10 tys. zt w 10,1 - 50 tys. zl
m 50,1 - 100 tys. zt W powyzej 100 tys. zl
Ogélem N=240 m mialem(am) takie wierzytelnosci, ale juz ich nie mam  m nie wiem / odmowa bane w procentach
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NASTROJE W BRANZY
TURYSTYCZNEJ
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Sytuacja gospodarcza w kraju a branza turystyczna

Jak wynika z najnowszej edycji Raportu BIG, nieco ponad jedna trzecia firm z branzy turystycznej odczuta
poprawe sytuacji gospodarczej. Konsekwencjg czego, w przypadku prawie potowy (44 proc.) takich firm, byta
rozbudowa i modernizacja obiektdw. Do$¢ czesto podejmowanymi dziataniami byto: zwiekszanie wydatkéw
na reklame, promocje czy marketing. W naszej ocenie wyniki te w najblizszej przysztoSci powinny ulec
jeszcze wiekszej poprawie w zwigzku ze zblizajgcym sie okresem wakacyjno-urlopowym.

Czy Pana/Pani firma odczuta poprawe sytuacji gospodarczej w Polsce?

m Zdecydowanie nie Raczej nie m Raczej tak m Zdecydowanie tak m Nie wiem/trudno powiedziec
19 32 3 8
57% i 35%
N=100 = vireeessssss eenaneat
\ J
i
Jakie dziatania podjeta Pan(i) firma w zwigzku z poprawg sytuacji
gospodarczej?

Zwiekszenie wydatkow na
reklame/promocje/marketing

Rozbudowa/modernizacja obiektow

Zatrudnienie nowych pracownikow

Poprawa organizacji w firmie

= Ograniczenie kosztow

= Zwiekszenie produkcji
Utrzymanie jakosci ustug
Restrukturyzacja

= szkolenia

Rozszerzenie oferty turystycznej
Inne

Firma nie podjela zadnych dziatan

I =
(+)]

Mie wiem/trudno powiedziec 13 N=35

Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Jak prezentuje sie sytuacja finansowa firm z branzy turystycznej?

Przedstawiciele branzy turystycznej z umiarkowanym optymizmem spogladajg w przysztos¢. Obecnie blisko
czterdziesci procent (39 proc.) badanych firm turystycznych spodziewa sie poprawy sytuacji finansowej
w nadchodzgcym pétroczu. Jak wynika z 26. edycji Raportu BIG na tak powsciggliwg ocene respondentéw
wplyw majg wyciggniete wnioski po niespetnionych nadziejach sprzed dwéch lat (EURO 2012), czego
dowodem sg zdecydowanie lepsze oceny wsréd ankietowanych firm, ktére odczuty juz poprawe sytuacji
gospodarczej w kraju (63 proc.).

Czy Pana(i) zdaniem sytuacja finansowa Pana(i) firmy w drugiej potowie 2014 roku...

m Pogorszy sie Nie ulegnie zmianie m Poprawisie = Nie wiem/trudno powiedziec

Firmy, ktére odczuly
poprawe sytuacji
gospodarczej w

kraju

Firmy, ktére nie
odczuly poprawy 27 19 13 \
sytuacji l ™
gospodarczej

S

o

"]

_
-
a
]

N=100 Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Ograniczanie ryzyka finansowego

Prawie 70 proc. firm ostrozniej podchodzi do planowania ofert w zwigzku z upadkami i niewyptacalnoscig
firm z branzy turystycznej w ubiegtych latach. Potowa z nich sprawdza wiarygodnos$c¢ finansowg partnerow
biznesowych.

Prawie potowa respondentow twierdzi, ze w obecnej sytuacji w branzy turystycznej zwigzanej z trudnosciami
finansowymi wielu firm, podejmuje jednoczesnie dziatania dotyczgce sprawdzania wiarygodnosci finansowej
partneréw, ostrozniejszego planowania ofert oraz nie sprzedawania ofert ponizej progu rentownosci.

Wcigz jednak jedna dziesigta firm sprzedaje oferty ponizej progu rentownosci.

Porozmawiajmy teraz o tym, jakie dziatania podejmujg firmy z Pana(i) branzy w zwiazku
z upadkami i niewyptacalnoscia firm z branzy turystycznej w ubiegtych latach. Czy Pan(i)
firma obecnie?

Ostrozniej podchodzi do

planowania ofert 28
kierowanych do klientow

Sprawdza wiarygodnosc

finansowa swoich 49
partnerow biznesowych

mMis uTak
Sprzedaje oferty ponizej
progu rentownosci
BTak = Mig

= Sprawdza wiarygodnosé finansowa partneréw
40% firm podejmuje jednoczesnie nastepujace dzialania: = Ostrozniej pedchodzi do plancwania ofert
= NIE sprzedaje ofert ponizej progu rentownosci

= NIE sprawdza wiarygodnesci finansowej partnercow
2w firm podejmuje jednoczesnie nastepujgce dzialania: = NIE podcheodzi ostrozniej do planowania ofert
= Sprzedaje oferty ponizej progu rentownesci
N=100 Dane w procentach

ZRODLO: Badanie TNS Polska
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Prognozowana skala upadkéw firm turystycznych

Jak wynika z Raportu BIG na koniec maja b.r. az 53 proc. badanych prognozuje mozliwe upadki firm
turystycznych w nadchodzgcym okresie wakacyjnym. Nalezy podkresli¢, ze ponad potowa ankietowanych
(56 proc.) wstrzymato sie od udzielenia odpowiedzi. W naszej ocenie tak zapobiegawcze stanowisko wynika
z trudnych przezy¢ zwigzanych z ostatnimi latami kryzysowymi w branzy.

Czy Pana(i) zdaniem w okresie wakacyjnym lle Pan(i) zdaniem firm upadnie w tym
biezagcego roku mozna spodziewac¢ sie okresie?
upadkow firm turystycznych?

ZRODLO: Badanie TNS Polska

m1-3 firmy

mNie mTak mNie wiem / trudno powiedzie¢ 4-9 firm
m10 i wiecej

mnie wiem / trudno powiedziec

N=100 Dane w procentach
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LICENCIJA

na zaufanie

AR

CERTYFIKAT .
FIRMY 4

WIARYGODNE
FINANSOWO

Niezawodny i skuteczny.
Jesli celujesz w zaufanie kontrahentow,
pokaz sie z wiarygodnej strony.

GBIG

InfoMonitor Sprawdz: www.BIG.pl/certyfikat
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Partnerem BIG InfoMonitor jest Centrum Informacji Gospodarczej

Centrum
Informacji
Gospodarczej
www.cigi.pl

D)

Pokazujemy, jak wykorzystac
site informacji gospodarczej
w biznesie i prywatnie.

Sprawdzaj kontrahentow
i odzyskuj naleznosci
tak skutecznie, jak banki!

www.ciqgi.pl

CIG Biatystok:

ul. Sw. Mikotaja 1/31 Il p.
15-419 Biatystok

tel. (85) 74 23 342

tel. kom. 605 255 291
bialystok@cigi.pl

CIG Krakow:

ul. Szlak 65/912, IX p.
31-153 Krakow

tel. (12) 63 32 240
tel. kom. 723 723 752
krakow@cigi.pl

KIR Opole

- przedstawiciel CIG:
Ul. Krakowska 51
45-076 Opole

tel. (77) 45 45 751
opole@cigi.pl

KIR Bydgoszcz

- przedstawiciel CIG:
Ul. Chodkiewicza 15
85-064 Bydgoszcz
tel. (52) 32 51 251

.

CIG Gdansk:

ul. Waly Piastowskie
1/1503, XV p.,
80-958 Gdansk

tel. (58) 68 21 949
tel. kom. 723 723 754
gdansk@cigi.pl

KIR Lublin

- przedstawiciel CIG:
ul. Tomasza Zana 38a
20-601 Lublin

tel. (81) 52 40 464
lublin@cigi.pl

CIG Poznan:

~Galeria Arkada”

ul. Obornicka 229/214
60-650 Poznan

tel. (61) 8280 520

tel. kom. 723 723 753
poznan@cigi.pl

KIR Zielona Géra

- przedstawiciel CIG:
Ul. 1 Maja 3

65 -404 Zielona Géra
tel. (68) 3246 417

CIG Katowice:

ul. Dabrowskiego
22/515,V p.

40-954 Katowice

tel. (32) 3597 980/981
tel. kom. 723 723 751
katowice@cigi.pl

CIG Lodz:

ul. Gdanska 91/93,
budynek F, 90-613 L6dz
tel. (42) 63 60 365

tel. kom. 607 055 584
lodz@cigi.pl

CIG Rzeszow:

ul. Zygmuntowska 9/105
35-025 Rzeszow

tel.(17) 85 33 460

tel. kom. 723 723 756
rzeszow@cigi.pl

CIG Warszawa:

ul. Kruczkowskiego 8
00-380 Warszawa

tel. (22) 48 68 407
tel. kom. 723 723 760

5

KIR Kielce

- przedstawiciel CIG:
ul. Sienkiewicza 60a/6
25-501 Kielce

tel. (41) 34 48 529
kielce@cigi.pl

KIR Olsztyn

- przedstawiciel CIG:

Al J. Pitsudskiego 11/17
10-959 Olsztyn

tel. (89) 52 36 764
olsztyn@cigi.pl

CIG Szczecin:

al. Bohaterow Warszawy
34/35, lokal 312, 1l p.
70-340 Szczecin

tel. (91) 43 10 660

tel. kom. 723 723 791
szczecin@cigi.pl

CIG Wroctaw:

ul. Gen. Wk, Sikorskiego 2-8/5
53-659 Wroctaw

tel. (71) 78 88 401/402

tel. kom. 723 723 772

bydgoszcz@cigi.pl zielonagora@cigi.pl biuro@cigi.pl wroclaw@cigi.pl
Rekomenduja:
‘ ||_3.‘ Centrum
— Prawa B I G
Bankowego '
BIURO INFORMAC]I KREDYTOWE] ZWIAZEK BANKOW POLSKICH i Informacji [nfoMonitor

Notatkl
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