RAPORT Z BADAN
»MONITORING KONDYCJI SEKTORA MMSP’2014”

Konferencja )
,Konkurencyjnos¢ sektora MMSP’2014”

Organizatorzy:
Komisja Nadzwyczajna ds. zwigzanych z ograniczeniem biurokracji, Sejm RP
Konfederacja Lewiatan

KONKURENCYJNOSC MIKRO, MALYCH
| SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW.

UWARUNKOWANIA
REGULACYJNE I FINANSOWE.

Na podstawie wynikow badania ,,Monitoring kondycji sektora
MMSP w 2014 r.” przygotowanego przez Konfederacje Lewiatan.
Realizacja wywiadow — CBOS.

Badanie przeprowadzone w okresie 6 maja - 18 lipca 2014 r.
na losowej préobie 1111 MMSP
zatrudniajacych od 2 do 249 pracownikéw.




Imie | nazwisko:

Curriculum Vitae (1)

Mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa

(zatrudniajgce 2-249 pracownikow)

/

\_

Data urodzenia;

-

)

f U 66% PKB wytworzonego przez

sektor przedsigbiorstw

N

[ 60% zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw

Z
<

U 70% pracujacych w sektorze
przedsiebiorstw

AN

Liczba lat dziatania firmy na \ /
rynku (% MSP_PL) Obecna L
>
0|2 .
17,2 29 2 .
: pozycja: |
(dane dla catej populacji MMSP,
— wigczajac przedsiebiorstwa
nie zatrudniajgce pracownikéw)
powyzej 20 W 16-20 lat
"11-15 lat H'6-10 lat
'1-5 lat M powstata w 2014 r.

f 0 48% naktadow przedsiebiorstw

na inwestycje

AN

AN

/

Miejsce
zamieszkania:

=

-

Wyksztatcenie
wiasciciela:

Lokalizacja firmy (% MSP_PL) \
18,3

&

metropolia (co najmniej 500 tys. mieszkancow)
B duze miasto (100-499,5 tys. mieszkancow

miasto sredniej wielkosci (20-99,9 tys. mieszkancow)
B male miasto (do 19,9 tys. mieszkancow)

obszar wiejski

NS

Poziom wyksztatcenia wtasciciela
(% MSP_PL)

043

Sl

wyzsze z tytutem naukowym
u wyzsze (licencjat, mgr)
srednie
M podstawowe i zawodowe
H niepetne podstawowe
O firma ma wielu wtascicieli

/

www.konfederacjalewiatan.pl




Curriculum Vitae (2)

-

Status rodzinny:

Czy firma jest firma rodzinnq?\
(% MSP_PL)

H nie

‘ tak

\
-

PteC wiasciciela
| 0soby

zarzadzajacej:

Firmy "kobiece", "meskie" i
mieszane (% MSP_PL)

35,3 32,6

\ )

-~

Doswiadczenie |

O 46,6% inwestuje w innowacje \

U

3,4% inwestuje w B+R

zawodowe;

55,2% prowadzi obstuge klientéw )
przez Internet

U

<
<

9,1% eksportuje

39% korzysta z kredytéw/pozyczek

30,8% korzysta z leasingu

9,6% korzysta z funduszy unijnych )

firmy "kobiece"

firmy mieszane

K M firmy "meskie"/

www.konfederacjalewiatan.pl

O o0 |00

\ [

5,1% ubezpiecza kredyt kupiecki/]

Zainteresowania:

Jak przetrwac,
aby moéc sie
rozwijac.




Dziatlanie 1
Porazka 10

Stara Porazka 20
Nowa Porazka 40
Wielka Porazka 80

Sukces 160

Alicja w Krainie Czardw, L.Carroll, ttum. A.Marianowicz, r. VI, s. 37

»++» CZYy nie moégtby pan mnie poinformowadé, ktéredy powinnam p6j$¢? — mowita dalej.
To zalezy w duzej mierze od tego, dokad pragnetabys zajsé — odpart Kot-Dziwak.
Wiasciwie wszystko mi jedno.

W takim razie rowniez wszystko jedno, ktdredy pdjdziesz.

Chciatabym tylko dosta¢ sie dokads — dodata Alicja w formie wyjasnienia

Ach, na pewno tam sie dostaniesz, jesli tylko bedziesz szfa dos¢ diugo”.



AGENDA

POLSKIE
 JAKIE SA? DO CZEGO DAZA?

O CZY REGULACJE OGRANICZAJA ICH ROZWO)J?

d CZY RACZEJ BRAK KAPITALU OGRANICZA

ICH ROZWOJ?

www.konfederacjalewiatan.pl
5




... uksztattowata je ...

3 | SZiOkA BIZNESY

Zrédto: A. Mleczko, https://www.google.pl/search?q=obrazy-+dla+wsp%C3%B3%C5%82pracy&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=za5SHNUpT5NsPT7AbN-oHYCw&ved=0CCoQsAQ&biw=12808&bih=929

www.konfederacjalewiatan.pl



https://www.google.pl/search?q=obrazy+dla+wsp%C3%B3%C5%82pracy&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=a5HNUpT5NsPT7AbN-oHYCw&ved=0CCoQsAQ&biw=1280&bih=929

...dlatego wiekszos¢ (prawie 55%) mysli o utrzymaniu sie na
rynku i zapewnieniu pracy i dochodu wiascicielowi i jego
rodzinie...

PL2014 PL2011-2013

Co jest nadrzednym celem strategicznym firmy
(% MSP_PL; lata 2011-2013)
<

Cel strategiczny przedsiebiorstwa
(% MSP_PL; 2014 ”)

< 3 4
051 <t
(ye)
" > Q@ > o ©
o - “: N o (\!‘ E S -~
3 I b=t = © ° 92
|-l'1 -
utrzymanie sie na rynku 2011 2012 2013
wzrost sprzedazy utrzymanie si¢ na rynku
B wzrost zysku wzrost sprzedazy
wzrost udziatu w rynku B wzrost zysku
wzrost wartosci rynkowej przedsiebiorstwa w dlugim okresie wzrost udziatu w rynku
u .zapewnienie pracy i.doc.h(?déw wiascicielowi i jego rodzinie wzrost wartosci rynkowej przedsiebiorstwa w dtugim okresie
inny cel/trudno powiedzie¢ B zapewnienie pracy i dochodéw wtascicielowi i jego rodzinie

www.konfederacjalewiatan.pl




... mimo ze wiekszos¢ (> 60%) dziata na rynkach rosnacych
IUb UStabiIizowanyCh. / Jakie sa mozliwosci wzrostu branzy, w ktorej dziala\

firma? (% MSP wg klas wielkosci)

50,0

31,0

23,2

Jakie sg mozliwosci wzrostu branzy,
w ktérej dziata firma? (% MMSP_PL)

31,
28,

o
N~
<
16,4 = IEs
32,8 -
Duze, rynek Rynek Rynek zmniejsza Trudno

22 4 rosnie ustabilizowany sie powiedzie¢
’ ‘ Mikro B Mate Srednie ‘ /
Potencjat rozwojowy rynku na ktérym firma dziata
vs. cel strategiczny jej dziatania (% MSP_PL)
] _

Duze, rynek stale rosnie

B Branza osiggneta putap mozliwosci wzrostu, rynek jest

ustabilizowany, popyt na nim nie rosnie
Rynek zmniejsza si¢ i jest to trwala, nieodwracalna tendencja

Trudno powiedzie¢

rynek rosnacy rynek rynek trudno
ustabilizowany zmniejszajacy powiedziwe¢
sie

zapewnienie pracy i dochodow wtascicielowi i jego rodzinie

wzrost warto$ci rynkowej w dtugim okresie
wzrost udziatu w rynku
wzrost zysku
B wzrost sprzedazy
utrzymanie sie na rynku

www.konfederacjalewiatan.pl




MMSP sa waleczne dopdki nie trzeba siegaé po ...

Podejmowanie Zakladajac, ze na rynku zawsze pojawiaja sie jakie% / Zakladajac, ze kazdy rynek ma jakié potencijat nF;S:zcuhkiw::Lew
decyzji szybko szanse, filozofia prowadzenia biznesu powinno byc... rozwojowy, to aby mozna bylo mowic, ze firma ma yehry

czy czekanie na (% MMSP PL)
rozwoj sytuacii B

. czy umacnianie sie
szanse ha sukces... (% MMSP_PL) na

dotychczasowych

MMSP_PL IS 73,8 MMSPPLC 59,4 g!!;

filozofig firmy powinno by¢ state poszukiwanie nowych
rynkéw zbytu

podejmowanie decyzji szybko, bo mozna

zaprzepascic¢ szanse W filozofig firmy powinno byé pozostanie na tym rynku

W poczekanie z podjgciem decyzji, az sytuacja na rynku rynkach) na ktérym juz jest, aby sie na nim (na nich)
stanie si¢ jednoznaczna umocnicé
Porazka Prowadza¢ biznes czasami ponosi sie znaczace \ / Zakfadajac, ze mozna dowolnie uksztattowaé Hierarchiczna

to wyzwanie porazki. Czy... (% MMSP_PL) strukture organizacyjna w firmie, jaka powinna ona czy

czy sygnat
do wycofania si¢
zZ biznesu

partycypacyjna
struktura

byé, aby dawata wigksze szanse na sukces... (%
MMSP_PL)

: - 84,8
MMSP_PL MMSP_PL 60!4

porazka jest wyzwaniem do szukania nowych
pomystéw na biznes, rozpoczecia wszystkiego od
nowa

struktura hierarchiczna jest nieefektywna, szefowie
moga si¢ wiele nauczy¢ od pracownikow
MW porazka w biznesie to sygnal, ze moze powinni$my

B efektywna jest struktura hierarchiczna, pracownicy

pomysleé o wycofaniu sie z niego/zrezygnowaniu z : el . :
\ zarzadzania firma / \ nie powinni dyskutowa¢ z szefami nt wykonywanych/
zadanh

www.konfederacjalewiatan.pl




... zewnetrzne finansowanie (kredyt, leasing).

Rozwijanie biznesu
szybciej korzystajac
z zewnetrznych zrodet

finansowania
czy powoli, ale opierajac
sie na srodkach
wiasnych

Zakladajac, ze dostep do kredytu nie jest bariera, to
filozofig dziatania wlasciciela/menedzera powinno
byé... (% MMSP_PL)

MMSP_PL BES 46,3

Rozwijanie biznesu szybciej, jezeli rynek na to
pozwala, korzystajac takze ze srodkéw obcych -
kredytu, leasingu

B Rozwijanie biznesu powoli, ale wylgcznie z wiasnych
zasobow, nawet jezeli rynek pozwala na szybszy
rozwoj

www.konfederacjalewiatan.pl




Jednak kapitat finansowy MMSP ciaggle uwazaja za zasob
kluczowy. Ale kluczowi pracownicy sg juz zasobem
rownowaznym kapitatowi finansowemu!

Ktére z posiadanych zasobéw sa kluczowe dla dalszego
rozwoju firmy? (% MMSP_PL; skala 0-5: 0- nie posiada, 1-
brak przydatnosci, 5- zaséb kluczowy)

kapitat finansowy B kluczowi pracownicy
pozostali pracownicy wilasna strona internetowa
B maszyny i urzadzenia B specjalistyczne oprogramowanie

B nowoczesne urzadzenia cyfrowe B menedzerowie

www.konfederacjalewiatan.pl

Ktoére z posiadanych zasobow sg kluczowe dla dalszego
rozwoju firmy? (%MMSP wg klas wielko$¢; skala 0-5: 0-nie
posiada, 1-brak przydatnosci, 5-zaséb kluczowy)

kapitat flnansowy

specjalistyczne
oprogramowanie

nowoczesne urzadzenia
cyfrowe

maszyny i urzadzenia

’ mikro === male =+ $rednie ‘




Mimo ostabienia gospodarczego konkuruja jakosciq ...

PL2014 PL2006-2013

Czynniki decydujace o konkurencyjnosci MMSP )
Czynniki decydujgce o konkurencyjnosci MMSP

w2014 r. (% MMSP_PL; czynnik wskazany na 1. miejscu) ;
w latach 2006-2008 i 2011-2013 (% MMSP_PL; czynnik

043

15,1

52,0
49,7

?..
(o)
<

26,8

Jakos¢ produktow/ustug

1,8 7
{ wskazany na 1. miejscu)
1,3
<
B Cena produktéw/ustug

H
\ 45,8 I
Jakos¢ obstugi klienta

Zdolnos¢ dostosowywania produktéw do wymagan klientéw
B Waska specijalizacja

Lokalizacja firmy

Nowe, innowacyjne produkty

Kompetentni, dobrze zmotywowani pracownicy

10,4

Cena produktow/ustug Jakos¢ produktéw/ustug

2006 m2007 2008 2011 m2012 2013

www.konfederacjalewiatan.pl




... bo konkurencyjnos¢ cenowa juz sobie zapewnity.

Ciagle maja jednak kilopoty ze sprzedaza.

-

promoc;ji i
dystrybuciji

nowatorstwa
jakosci

ceny

.

Poréwnanie produktéw/ustug firmy do odpowiednich
produktow/ustug sprzedawanych w UE pod wzgledem:
(% MMSP_PL)

e
14,8

52,0

duzo bardziej/bardziej atrakcyjne
H podobne

duzo mniej/mniej atrakcyjne
B trudno powiedzieé¢

www.konfederacjalewiatan.pl

Konkuruja cena.
Jakoscia i nowatorstwem
- doganiaja.

Ciagle nie bardzo
umieja... sprzedawac.




Strategia przekuwana w kolejnym okresie we wzrost
efektywnosci operacyjnej.

/

2014
2013
2012

2011

Jakie sg priorytety biznesowe firmy
na najblizsze 2 lata (% MMSP_PL)

| SN
[
l ST
[

vV

skuteczna strategia (efektywnos¢ dziatan w
dtugim okresie)

B wzrost efektywnosci operacyjnej (biezacych
dziatan)

www.konfederacjalewiatan.pl

Rosnie liczba firm
budujacych strategie.

To oznacza pozytywne
prognozy dla rynku.




Nabieraja znaczenia inwestycje rozszerzajagce mozliwosci
produkcyjne i ... niestety ... rosng oczekiwania dotyczace
wzrostu rynku na dotychczas wytwarzane produkty i ustugi.

... i Na szanse na

zwiekszanie
sprzedazy
dotychczas
produkowanych i
. . . . . : ) . sprzedawanych
/ Jakie sg priorytety biznesowe firmy Y Jakie sg priorytety biznesowe firmy EEtICLATTeE
na najblizsze 2 lata (% MMSP_PL; lata 2011-2014) na najblizsze 2 lata (% MMSP_PL' lata 2012-2014)
d Vi
2014 50,3 48,8 J 2014 62,2
\ \
2013 47,3 59 2013 59,5
\ \
2012 50,7 ; 2012 62,4 - Y 4% E—
\
v : — :
inwestycje zwiekszajace mozliwosci utrzymanie produkcji i sprzedazy
dotychczasowych produktéow/ustug

Pozytywne produkcyjne

prognozy B inwestycje modernizacyjne/innowacyjne H inwestowanie w innowacyjne
wplywaja na produkty/ustugi

decyzje

inwestycyjne

zwiekszajace
mozliwosci

produkcyjne...

www.konfederacjalewiatan.pl




Jednoczesnie wyraznie rosnie zainteresowanie ekspansja
geograficzng i ... korzystaniem z finansowania zewnetrznego
(kredytu, leasingu).

Na wzrost
dojrzatosci MMSP
wskazuje takze
Jakie sg priorytety biznesowe firmy rosnace
o e 3 int i
na najblizsze 2 lata (% MMSP_PL; lata 2011-2014) oraystaniom
y z zewnetrznego
finansowania.
2014 65,2 Jakie sa priorytety biznesowe firmy
na najblizsze 2 lata (% MMSP_PL
2013 69,2 P J ( _PL)
2014 86,1
2012 69,5 | :
2013 89,1
2011 68,1 ‘
y 2012 91,4
dziatanie w regionie Polski |
Wzrost W dziatanie w calej Polsce 2011 94,0
zainteresowania . . . L. v
ekspansja dziatenie w UE i na sSwiecie — : — — : :
zagraniczna oparcie sie w dziatalnosci biezacej i rozwojowej
wskazuje na przede wszystkim na srodkach wlasnych
dojrzatos¢ B oparcie sie w dzialalnosci biezgcej i rozwojowej

biznesowa coraz przede wszystkim na srodkach obcych
wiekszej liczby
MMSP.

www.konfederacjalewiatan.pl




| [suwtA smuEw
Bl s wiekszo$é MMSP chce sie po prostu utrzymaé na rynku i
zapewnic prace i dochdd sobie i rodzinie,

mimo ze takze wiekszosc¢ dziata na rosngcym lub
ustabilizowanym rynku,

MMSP sg waleczne — chca wykorzystywaé szanse rynkowe,
szuka¢ nowych rynkow zbytu, radzic¢ sobie z porazkami, ale ...
... do czasu, gdy nie trzeba — aby to osiggnac korzystac

z zewnetrznego finansowania,

mimo ze kapitat finansowy uwazajg za swoj kluczowy zaséb
(obok pracownikéw o niezbednych firmie kompetencjach),

- A maja szanse na rozwoj, bo pozycje konkurencyjng budujg na
jakosci produktow i ustug, a ich zdolnos¢ do konkurowania
innowacyjnoscig rosnie.

[EI W MMSP jest potencjat do rozwoju! } '

Moze warto poméc mu sie ujawnié¢ na wieksza niz dotychczas skale! .

www.konfederacjalewiatan.pl




AGENDA

POLSKIE

O JAKIE SA? DO CZEGO DAZA?

J CZY REGULACJE OGRANICZAJA
ICH ROZWOJ?

O CZY RACZEJ BRAK KAPITALU OGRANICZA
ICH ROZWOJ?

www.konfederacjalewiatan.pl




... jesli sg tak stanowione ...

|

> I
| [SuieER BIZNESY

Zrédfo: J.Krzetowski, http://www.parkiet.com/galeria/12,1,1275570.html

Zrédfo: A. Mleczko, https://www.google.pl/search?q=obrazy+dla+wsp%C3%B3%C5%82pracy&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=a5HNUp T5NsPT7AbN-oHYCw&ved=0CCoQsAQ&biw=12808&bih=929

www.konfederacjalewiatan.pl



https://www.google.pl/search?q=obrazy+dla+wsp%C3%B3%C5%82pracy&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=a5HNUpT5NsPT7AbN-oHYCw&ved=0CCoQsAQ&biw=1280&bih=929

MMSP nie widza aktywnosci wladz samorzadowych, rzadu
i parlamentu na rzecz przedsiebiorczosci.

Czym wiadze sa

ulokowane blizej
P ool Ocena dziatan na rzecz rozwoju MMSP i
oceniane. przedsiebiorczosci (MMSP_PL)
Sejm i Senat L 42,0 203 |
rzqd 42,3 16,0 ‘
wladze samorzadowe wojewédztwa M&‘
wiladze samorzagdowe powiatu ﬂji‘
wiadze samorzgdowe gminy / v ,’Iijlo_,G‘

B wspierajq sg neutralne
\ utrudniajg trudno powiedzieé/

www.konfederacjalewiatan.pl




Rzad i parlament oceniane sa przez pryzmat regulacji
podatkowych, ktore sa niejasne, nieprzejrzyste i generuja
ryzyka dla firm.

Pewne w zyciu

firmy jest jedno —
ptacenie podatkow
(';fe" d'j:;i:;’:) Czynniki wptywajace na mozliwosci rozwoju firmy Czynniki wplywajace na mozliwosci rozwoju firmy

pewne jest takze (% MMSP_PL) (% MMSP_PL)
Zle stanowione
prawo podatkowe!

Stawka 68,5
CIT/PIT od

dziatalnosci

Stopien 66’8
przejrzystosci/jednoznacznosc
i CIT/PIT

Wysokosé 78,3
datku VAT
per Stopien przejrzystosci, 72,0
6 jednoznacznosci podatku VAT

Pozaptacowe 80’1
koszty pracy

Utrudnienie w duzym stopniu/utrudnienie

Utrudnienie w duzym stopniu/utrudnienie vs.
vs.
. . B Ulatwienie/ulatwienie w duzym stopniu
B Utatwienie/utatwienie w duzym stopniu y P

www.konfederacjalewiatan.pl




... 1 przez pryzmat regulacji dotyczacych zatrudnienia.

Wszyscy dowodza,
Ze mamy
wystarczajaco

elastyczne prawo

pracy. Tylko MMSP
jakos tego nie
dostrzegaja!

Wzrost ptacy
minimalnej do
50%
przecietnego
wynagrodzenia

Wynagrodzenie
zaczas
choroby

Regulacje dotyczace stosunkéw pracy - wplyw na

dziatalno$¢ MMSP (% MMSP_PL)

77,3

69,3

Utrudnienie dla dziatalnosci
V.
B Wsparcie dla dziatalnosci

Regulacje dotyczace stosunkow pracy - wplyw N

Urlop na zadanie

Wynagrodzenie
za godziny
nadliczbowe

Ptatnosci za dni
wolne od pracy

dziatalno$é MMSP (% MMSP_PL)

56,2

52,0

61,4

@
e
f

Utrudnienie dla dziatalnosci
V.
B Wsparcie dla dziatalnosci

-/

www.konfederacjalewiatan.pl




MMSP oceniaja regulacje dotyczace pracy jako bariere w
zatrudnianiu. Dlatego przecietne zatrudnienie w MMSP nie
rosnie.

Nie ma regulacji
dotyczacych pracy,
ktore wspieratyby

decyzje MMSP Regulacje dotyczace stosunkow pracy - wptyw na Regulacje dotyczace stosunkéw pracy - wplyw na
dotyczace wzrostu dziatalnos¢ MMSP (% MMSP_PL) dziatalno$¢ MMSP (% MMSP_PL)

zatrudnienia.

Ograniczenia dot. Wymagania dot. 43.8
mozliwych 50,9 czasu pracy i 2
powodow organizacji czasu

zwolnienia pracy
pracownika

Koniecznosé

Ograniczenia dot. 34,1 przeprowadzania 36,2
pracy w - = badan lekarskich
week.endy, Swieta przed
i W nocy podpisaniem
Utrudnienie dla dziatalnosci Utrudnienie dla dziatalnosci

vs. vs.
\\ B Wsparcie dla dzialalnosci B Wsparcie dla dzialalnosci /

www.konfederacjalewiatan.pl




Regulacje to problem, ale ich wdrazanie w zycie pokazuje
kolejny problem - niesprawnosci administraciji.

Do utrudniajacych
dziatalno$é
regulacji dochodzi
nie zawsze

kompetentna i

przyjazna
administracja.

Lokalne instytucje
wdrazajace srodki
unijne
Urzednicy
lokalnego
samorzadu

Urzad Pracy

Urzad Skarbowy

.

FAVS)

(% MMSP_PL)

Ocena sposobu obstugiwania firm przez urzedy

=N

12,0 64,0
220 40,4
26,2 | 35,1
36,2 10,8 '
338 6,1 '
B Zia Przecietna
Dobra Brak zdania

www.konfederacjalewiatan.pl

-

Zbyt dtugi proces
wydawania
pozowlen na

Zastrzezenia MMSP do wiadz samorzadowych \

(% MMSP)

40,5

Brak planéw
zagospodarowania
przestrzennego

Zbyt wysokie
podatki lokalne

33,9

Zbyt duza
biurokracja

23,9

B Tak Nie

\\ Trudno powiedzie(:/




Nieprzyjazne regulacje i nieprzyjazne ich wdrazanie ma wptyw
na skale szarej strefy, ktora od lat pozostaje duza i utrudnia
zycie MMSP, ktore nie chca niej funkcjonowad.

Czynniki wplywajace na mozliwosci rozwoju firmy
(% MMSP_PL)

, Poza podatkami
Konkurencja ze strony 56.7 ’ pewnaw
: dziatalnosci firmy

przedsiebiorstw I
korzystajugcych z

funuszy unijnych jest konkurenc;ja.
, Tylko dlaczego ma
Konkurencja w 80,5 / ona byc efektem

branzy, w ktorej istnienia szarej
dziata firma strefy'

Konkurencja ze strony 66;7

szarej strefy

Jaki % obrotow oraz zatrudnienia firmy dziafajace \
w Pana(i) branzy przecietnie ukrywaja

(% MMSP_PL)
- 325

Utrudnienie w duzym stopniu/utrudnienie

v 332 @
. Ukrywane

Utatwienie/utatwienie w duzym stopniu zatrudnienie 33,2 '

289 @

—
29,4
Ukrywane 2
obroty 30,6 ’

32,7

2011 2012 2013 l2014‘ /

-
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ponad 40% MMSP negatywnie ocenia prace rzadu i parlamentu
na rzecz przedsiebiorczosci,

ponad 80% MMSP uwaza pozaptacowe koszty pracy za zbyt
wysokie,

ok. 70% MMSP dokuczaja zbyt wysokie podatki, ale przede
wszystkim niejasne, nieprzejrzyste prawo podatkowe,

ok. 50% MMSP nie zwieksza zatrudnienia, bo nie radzi sobie
z obowigzkami i ryzykami wynikajgcymi z prawa pracy,

| jesli administracja publiczna bytaby nastawiona na
wspieranie przedsiebiorcow a nie traktowata ich jak osoby

podejrzane (45% MMSP tak to odczuwa), to zapewne
ucigzliwosc regulacji bytaby mniejsza.

] To wszystko prowadzi do utrwalania sie szarej strefy, '
ktora tworzy nieuczciwa konkurencje na rynku.
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AGENDA

POLSKIE

O JAKIE SA? DO CZEGO DAZA?
0 CZY REGULACJE OGRANICZAJA ICH ROZWOJ?

 CZY BRAK KAPITALU OGRANICZA
ICH ROZWOJ?
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... tak, jesli jest efektem niecheci do ryzyka
po stronie przedsiebiorcy i braku oferty ze
strony instytucji finansowych...

www.konfederacjalewiatan.pl




MMSP nie oceniaja zle wspolpracy z bankami, firmami
leasingowymi, a nawet dostepu do funduszy unijnych.
Najwiekszy problem widza w Sciaganiu naleznosci od klientow.

Czynniki finansowe wptywajace na mozliwosci rozwoju firmy i jej
sytuacje ekonomiczng i finansowa (% MMSP_PL; skala 1-5;
1-utrudnienie w duzym stopniu, 2-utrudnienie, 5-utatwienie w
duzym stopniu)

fundusze
kredyt — L

naleznosci
od kontrahentéw
,ﬂ //

wspotpraca z firmami leasingowymi
B warunki korzystania z leasingu
O wspotpraca z bankami
warunki dostepu do kredytu
B warunki dostepu do poreczen i gwarancji
dostep do funduszy unijnych
$cigganie naleznosci od klientéw
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Ponad 60% MMSP deklaruje, ze nie korzysta z kredytow.
A w tych, ktore korzystajg — zadtuzenie jest niewielkie.

Jaki jest przecietny procentowy udziat kredytow \
(dtugo- i krétkoterminowych) w wartosci Jaki jest przecietny procentowy udziat kredytéw
sprzedazy firmy (% MMSP_PL; wyniki badan z lat (diugo- i krotkoterminowych) w wartosci
2011-2014) sprzedazy firmy (% MMSP_PL; wyniki badan z lat
2011-2014)
e <
60,0 Sl N By ¢
=i o = = -
o ~<aiiil 1|
1 i N
< )
Firmaw ogéle nie korzysta z do 5% 'powyiej 5% -do' powyzej 10% - ' powyzej 20% |
. . 10% do 20%
kredytow/pozyczek 2011 m2012 2013 2014 \
’ 2011 m2012 2013 2014
Przyczyna jest
brak potrzeby,

nieche¢ do zadtuzania sie,
czy
brak ofert ze strony bankéw?
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2/3 MMSP ma zdolno$é kredytowa. Banki tworza bariery w
dostepie do kredytu wg 3% firm.

Czy firma ma mozliwos$¢ zaciggniecia

lub zwiekszenia zadtuzenia
diugoterminowego (1)?(% MMSP_PL)

0 (41,8%) ma mozliwosé, ale nie ma
41,8 potrzeby - nie planuje inwestycji

03 (10,4%) ma mozliwosé, ale nie ma, 10 5% - ma mozliwo$é i
potrzeby - mimo, ze planuje 2
10,4 inwestycje korzysta
O (10,5%) ma mozliwosé¢ i planuje 52,5% - ma mozliwosé. ale
)

nie ma potrzeby.

10,5

tak H nie

33,7% - nie ma mozliwosci_
przyczyna jest samo

Czy firma ma mozliwo$¢é zaciagniecia przedsiebiorstwo

lub zwiekszenia zadluzenia

; o/ i T s -
dtugoterminowego (2)? (% MMSP_PL) 3,1% - nie ma mozliwosci

_przyczyna sa banki.

] @ (1,3%) nie ma mozliwosci, poniewaz
formalnosci w bankach sg zbyt uciazliwe

@ (1,8%) nie ma mozliwosci, bo banki nie chca
udziela¢ kredytéw MSP

8 (2,4%) nie ma mozliwosci bo firma nie ma

62,7 odpowiednich zabezpieczen

@ (4,3% nie ma mozliwosci poniewaz mialaby
trudnosci ze splatg

8 (27%) nie ma mozliwosci i nie planuje

H nie tak
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Bariery w dostepie do kredytu sa przede wszystkim po stronie
rynkowej (koszty).

Co jest barierg w korzystaniu z kredytéw bankowych?
SP_PL; 3 najwazniejsze bariery tacznie)

wysokos¢ oprocentowania kredytow
B wysokos¢ prowizji
O niecheé bankéw do udzialania kredytéow MMSP wynikajaca z wigkszego ryzyka
brak atrakcyjnej oferty dla MMSP
biurokracja zwigzana z aplikowaniem o kredyt
B brak indywidualnego podejscia do klienta
koniecznos$¢ posiadania zabezpieczen kredytéw
wysokos¢é wymaganych przez banki zabezpieczen kredytow
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Relatywnie duzo firm korzysta z leasingu, ale dla wiekszosci
sa to niewielkie ,transakcje”.

Czy w latach 2009-2013 firma korzystata \

z leasingu (% MMSP_PL)

0,5 /

30,8

O powyzej 20% wartosci sprzedazy

Ood 11% do 20% wartosci sprzedazy

DO od 5% do 10,9% wartosci
sprzedazy

O mniej niz 5% wartosci sprzedazy
firmy

korzystata W nie korzystata

\ brak odowiedzi /

www.konfederacjalewiatan.pl




Mimo ze wg MMSP leasing to lepsze warunki finansowania,
to jednak koszty sa takze (kredyt) zbyt wysokie.

Powody korzystania z leasingu
(% MMSP_PL; wskazanie jako wazny powéd)

lepsze warunki finansowania niz w przypadku kredytu
B przedmiot leasingu zarabia na sptlate rat
O tatwy dostep do ofert leasingu

pozwala na czestszg wymiane srodkéw trwatych

Co jest bariera w korzystaniu z leasingu?
(% MMSP_PL; 3 najwazniejsze bariery facznie)

o firmy
leasingowe
4

36,

~

\\ korzystne regulacje podatkowe

zbyt wysokie koszty leasingu

B zbyt duza biurokracja przy korzystaniu z leasingu

O brak oferty produktowej
prawo wlasnosci zachowuje przez okres leasingu firma leasing
zby mata wiedza o leasingu

owa/
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tylko dla niewielkiej liczby firm.

fundusze
unijne

Fundusze unijne maja by¢ ,,lekiem na cale zto”, ale ...

Czy w latach 2004-2006 i 2007-2013 firma
sktadata wniosek/ki i otrzymata

dofinansowanie z funduszy unijnych
(% MMSP_PL)

84,8 - 9,64

skladata wniosek i otrzymata dofinansowanie

B skladata wniosek i nie otrzymata dofinansowania
nie skiadala wniosku o dofinansowanie

»

Firmy, ktére skiadaty wniosek/w nioski i
otrzymaly dofinansowanie z funduszy unijnych

(% MMSP_PL)
9,6 2.1 '

=
H

6,1

w latach 2004-2006
w latach 2007-2013
w obu okresach

Firmy, ktére skiadaly wniosek/wnioski i nie
otrzymaly dofinansowania z funduszy unijnych

(% MMSP_PL)
1,5 '

B w latach 2004-2006
B w latach 2007-2013
w obu okresach

www.konfederacjalewiatan.pl




W IataCh 201 4-2020 fu nd usze u n ij ne / Odsetek przedsigbiorctw planujacych ztozyé \
maja zastapi¢ kredyt i leasing aniligeh wlatach S04 2020 (A MUEP w

0 . klas wielkosci)
w 20% firm. I

fundusze
unijne . . . . .
Czy firma planuje ztozy¢ wniosek/ki

o dofinansowanie z funduszy unijnych w K AL e ate srednie J
latach 2014-2020 (% MMSP_PL)

Cel wykorzystania funduszy unijnych - trzy wskazania
0,6 lacznie (% MMSP_PL)
20,4 -

7

inwestycje w maszyny i urzagdzenia
in westycje w nowa technologie
3zkoclienie paacownik()w ;
. - -z oradztwo dotyczace rozwoju firm
Tak ®Nie ® Trudno powiedzieé B udziat w targach i
m wspolpraca z JB, uczelniami przy wspoélnym projekcie
doradztwo dotyczace eksportu
pokrycie kosztow patentu
B inwestycja w zakup patentu
B wzornictwo przemystowe
inne

Uwaga: inne — np. budowa hali produkcyjnej, dziatania termomodernizacyjne,
modernizacja hotelu, remont lokalu gastronomicznego, modernizacja parkingu,
uruchomienie kolejnej poradni, rozszerzenie dziatalno$ci firmy, inwestycje

w ochrone Srodowiska, zakup roznych Srodkéw transportu, pozyskanie
pracownikéw, etc.
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... bo MMSP preferuja dotacje a nie instrumenty zwrotne.
Na szczescie akceptuja, ze bedq one wykorzystywane
na innowacje technologiczne.

unijne \ / Jakie kryteria powinny obowigzywacé przy \

Czy fundusze unijne przeznaczone dla rozdysponowywaniu funduszy unijnych

przedsigbiorstw powinny miec forme dotacji przeznaczonych dla firm (% MMSP_PL)
czy pomocy zwrotnej? (% MMSP_PL)
6,8 na wspolne projekty firm i JB/uczelni 37,2 A 42,5
na inwestycje w innowacje 61.9 Ez:; 4
technologiczne . —
tylko firmy z najbardzie; 35.0 36.1
innowacyjnych branz . : 2
pomoc bezzwrotna (dotacja) — —
B pomoc zwrotna (pozyczki, gwarnacje) zdecydowanie sie zgadzam/raczej si¢ zgadzam

$rodki unijne nie powinny trafia¢ do przedsiebiorstw W zdecydowanie si¢ nie zgadzam/raczej sig nie zgadzam
trudno powiedzie¢
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Problemow z finansowaniem dostarczaja takze kredyty
kupieckie. Jednak MMSP nie umieja zarzadzaé ryzykiem
finansowym z tym zwigzanym, bo tylko 5% korzysta

z ubezpieczenia kredytu kupieckiego.

naleznosci
od kontrahentéow
Czy Scigganie naleznosci od kontrahentéw wpm / \
5 lIWOSCi U fi S .
na mozliwosci rozwoju firmy 1je] sytuacje Czy firma korzysta z ubezpieczenia

ekonomiczna i finansowa (% MMSP_PL) kredytu kupieckiego (%MMSP_PL)

a 43,7\

29,0 1,

a N

11,8 12,8

I I 2,7
n tak Enie W odmowa odpowiedzi

— — T— —

utrudnienie w  utrudnienie e ma wplywu | utatwienie utatwienie w
\S”zym - j - = Stc’p"y \\ /

Uwaga: wytgczono 22,8% MMSP, ktére odpowiedzialy, ze ich to nie dotyczy.
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tylko 40% MMSP korzysta z kredytow,

31% MMSP korzysta z leasingu,

> 10% skorzystato z funduszy unijnych (1.2006-
2013), a 20% planuje aplikowac w |. 2014-20120)

- 55% ma problemy z terminowym regulowaniem
przez kontrahentéow zobowigzan handlowych.

/0O nie oceniaja negatywnie wspotpracy z bankami, I
1 zadowoleni sg ze wspotpracy z rynkiem leasingowym,
1 catkiem skuteczni sa w pozyskiwaniu funduszy unijnych, ?
(O nie zarzadzaja ryzykiem zwigzanym z terminowym 0
\_ regulowaniem zobowigzan przez kontrahentow. J
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JAK POPRAWIC REGULACIJE i ICH STOSOWANIE
PRZEZ ADMINISTRACIJE?
CzY | JAK POPRAWIC DOSTEP DO KAPITALU?
JAK WESPRZEC MMSP W OSIAGANIU SUKCESU?

Dziatanie 1
Porazka 10
Stara Porazka pl)
Nowa Porazka 40
Wielka Porazka 80

Sukces 160
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... aby nie poszty w sing dal ...
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DZIEKUJE .

Matgorzata Starczewska-Krzysztoszek
mkrzysztoszek@konfederacjalewiatan.pl
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